O PAPEL MEDIADOR
DA CULTURA NA APRENDIZAGEM
DA MATEMATICA:
A PERSPECTIVA DE VYGOTSKY*
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Neste artigo, a autora analisa o papel mediador da cultura na aprendiza-
gem da matemdtica segundo a perspectiva de Vygotsky A primeira parie
enfoca como ele reconcilioy a ideia de mediagdo cultural com a ideia de
construtivismo A segunda enfoca a sua concepedo do como a mediagdo
cultural opera em contextos de aprendizagem escolar. Finalmente, a ultima
parte questiond as ideias de Vygotsky e expande a sua feoria alravés do con-
[frontamento da sua nocdo de «mediacdo cultural com fecrizacdo recente
e termos de pluralismo cognitivos

A obra de Vygotsky ocupa um papel de destaque dentro da psicologia do
desenvolvimento do século XX, com uma influéncia nas concepgdes modetnas
da aprendizagem somente compatdvel 2 de Piaget A influéncia de Vygotsky
estd associada 3 sua conceptualizacio das raizes sdcio-culturais da mente
Segundo Cole e Sciibner (1984) ele foi o primeito psicélogo «<modernos a anali-
sar 0s possiveis mecanismos pelos quais a cultura passa a set patte integrante
do funcionamento intelectual humano

* Uma versio inicial deste arigo fol apresentada no VI Semindrio de Investigacio em Educagio
Matemidtica no painel Vygotsky, Construtivismo ¢ Sala de Aula-, Almadz, Portugal, 45 de
Novembro 1996
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Ao anaijsar o desenvolvimento humano, no nivel ontolégico, Vygotsky
(1984) identificou duas bases qualitativamente diferentes A base natural ou
biolGgica, que permite o funcionamento psicolégico elementar, por exemplo, a
percepedo directa e a memoria natural e ovtros actos reflexos A hase «culturaly,
ligada & formacio das funces psicoldgicas de ordem superior, por exemplo, 2
capacidade de pensar com a ajuda de simbolos (e g linguagem) Este artigo
cnfocard a base «cultutab, de facto, a que recebeu mais atencio na obra de
Vygotsky (Van det Veer e Valsiner, 1991) e que coloca questdes interessantes 2
aprendizagem no contexto da sala de aulz

Mediacdo cultural da cognicio e construtivismo

Dentto da perspectiva construtivista do desenvolvimento da cognicio, na
qual Vygotsky se enquadia, o funcionamento psicoldgico envolve agentes
mediadotes A nogio de mediagdo € central por permitir explicar a evolucio
humana, em seus diversos niveis!, numa perspectiva sécio-histdrico-cultural
Mudangas de ordem qualitativa no desenvolvimento humano ocorem através
de uma evolugio sequencial de estigios mais elementares para outros mais
complexos, caracterizados pela presenca ou pela auséncia de certos mediado
res A€ este ponto a visio de Vygotsky é muito similar 3 de Piaget Entretanto,
os dois divergem fundamentaimente quanto A natureza dos mediadores

I Conforme Cole (1092), nas proposicies iniciais das suas ideias, e em aplicacdes postericres, os fun-
dadores da escolz sociocultural enfatizaram que uma teoria complelz do desenvolvimento humano
tem que considerar mudangas que ocorrem simultaneamente em quatro niveis histéricos: o desen-
volvimento das espécies (filogeria), a histdria dos seres humanos desde 1 sua emergéneia como
uma especic distinta, onfogenia (2 histdria de criangas individuas), e microgencsis, o desenvolvi-
mento de processos psicoldgicos particulares no curso de interaghes numa Gnica sessio experimen-
wl{eg uma ‘tarefa psicolégica™ (p 92) Embora neste artigo o foco sefa no desenvolvimento ag
nivel ontogenético as ideias gerais da teoria aplicam-se a todos os nivels Por exemplo, Vygotsky
usa a nogic de mediador para distinguir os humanos de outras espécies, para distinguir sociedades
primitivas: de socicdades modernas, criangas de adultos, e aprendizes de experts no processo de
interagdes sociais
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Para Piaget o pensamento é mediado por estruturas dégicas» de raciocinio,
que variam de um estigio para o outro, mas sdo. universais 2 raca humana,
pois se originam em mecanismos de base biologica Segundo Piaget,

«a inteligéneia constitui uma actividade organizadora cujo funcionamento
prolonga o da organizacdo bioldgica e o supera, gracas a elaboragdo de
novas estruiuras [Contudol se as sucessivas estrishuras devidas d necessi-
dade intelectual diferem qualilativamente entre elas, nunca deixam de obe-
decer ds mesmas leis funcionais; a esse respeito a inteligéncia sensorio-
-motora pode ser comparada a inteligéncia reflexiva ou racional (. J»

(Piaget, 1946: 379)

Vygotsky diverge do ponto de vista Piagetiano argumentando que:

Embora o aspecto indirecto (ou mediado) das operagdes psicolagicas consti-
fua uma caracteristica essencial dos processos mentais superiores, seria uim
grande erro { ) acreditar que as operacdes indirectas surgem como resul-
tado da logica pura» (Vygotsky, 1984: 51)

Alternativamente, a partit de uma analogia entre © uso de instrumentos no
tiabalho «manual e de sistemas de signos no trabalho intelectual,, Vygotsky
sugete que os agentes mediadores ®m uma natuieza cultural Esta analogia
abrange tanto 2 fungio como a otigem dos instrumentos Quanto 4 fungio, da
mesma forma que a acgio do homem no mundo fisico envolve a mediacic
através de insttumentos, por exemplo, o homem usa o tractor visando arar a
tetra, a acgio mental também ¢é mediada por instrumentos psicologicos, deno-
minados sistemas de signos {elementos indicativos ou que 1eprescntam outios
objectos, eventos ou situagtes Por exemplo, a palavia carto € um signo para o
objecto carro O numeral romano X é um signo para a quantidade 10 Veja, por
exemplo, Oliveira, 1993) Quanto a origem:

«Os sistemnas de signos (a lingudgem, a escrila, o sistema de niimeros), assim
como o sistema de instrumentos, sdo criados pelas sociedades ao longo do
curso da histéria humana e mudam a forma social e o nivel de seu desen-
volvimento culiural (Cole e Scribner, 1984: 8)
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A esséncia do desenvolvimento cognitivo nesta perspeciiva diz respeito 2
internalizacZo dos mediadores culturais, ou seja, a transformacio do cul-
ral em psicoldgico Na 4rea do conhecimento matemdtico, por exemplo, a
capacidade de contar serd decorrente de uma reconstrucio intiapessoal dos sis-
temas de contagem de uma cultura especifica

O conceito de internalizacio 4 primeira vista parece incompativel com a
base construtivista que Vygotsky quis imprimir 4 sua teoria Para reconciliar as
duas nocdes ele conceptualiza este processo em termos de uma séife de trans-
formagdes que culminam com a reconstrugio ac nivel psicoldgico dos instru-
mentos de natureza cultural, nomeadamente:

«(a) Uma operagdo que inicialmenle representa uma actividade externa é
reconstruida e comeca a ocorrer internamenies (Vygotsky, 1984: 64) Por
exemplo, no campo da cognicdo numérica, auxiliares externos, tais como con-
tar pelos dedos, usar tabuadas ou dhacos, sio subtituidos por representacdes
internas;

) Um processo interpessoal ¢ ransformado num processo infrapessoah
Esta & para Vygotsky a lei geral do desenvolvimento, isto €, «todas as fungdes
no desenvolvimento da crianga aparecem duas vezes primeiro, no nivel social,
e depois, no nivel individual;, primeiro, entre pessoas (interpsicologica), e,
depois, no inferior da crianca (intrapsicologica)» (Vygotsky, 1984: 64) As for-
mas de conhecimento matemético, por exemplo, t8m uma existéncia interpes-
soal antes de serem apropriadas por individuos especificos Formas especificas
da matematica escolar sio compartilhadas entre professores (e outios indivi-
duos escolarizados) antes de serem passadas a cada aluno;

«(¢) A transformagdo de um processo interpessoal num processo intrapessoal
€ o resultado de uma longa série de eventos ocorridos ao longo do desenvolvi-
mentor (Vygoisky, 1984: 64) Por exemplo, a internalizacio da matemdtica esco-
lar pelos alunos € um processo gradual envolvendo vérios encontros ou inte-
tacches com os professores
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Em suma, a visio Vygotskiana sobre mediagio cultural descreve o papel
estruturante do contexto no desenvolvimento humano de duas formas: (1) atra-
vés das propriedades dos sistemas de signos disponiveis na cultura; (2) através
das interacgdes sociais entre 0os membios da cultura que detém conhecimento
dos sistemas de signos ¢ os «aptendizes: Vygotsky usou estas duas nogdes pata
explicitar 2 sua firme conviccio no papel do ensino enquanto promotor do
desenvolvimento humano

Mediacfio cultural e aprendizagem na sala de aula

A instituicdc escolar para Vygotsky desempenha um papel crucial no
desenvolvimento humano A escola na sua perspectiva € a instituicao detentora
de formas de saber culturalmente mais avangadas, que podem ser transteridas
através da instrugio formal, nas interacgdes entre professores e alunos no con-
texto da sala de aula

Dois pressupostos basicos da teoria explicam a namieza do impacto da ins-
trucio escolar no desenvolvimento Primeiramente, para Vygotsky, a varia¢do
nas formas de pensar de individuos que pertencem a culturas diferentes nada
tem a ver com diferencas de ordem genética, mas resulta do papel estruturanie
dos sistemas de signos disponiveis (Van der Veer e Valsiner, 1991) Conse-
quentemente, as formas de pensar podem ser transformadas através da
internalizacdo de novos sistemas de signos. Voltando a anzlogia com o tra-
halho «manuals, Vygotsky acreditava que, por exemplo, o ttabalho na lavoura
com a enxada € qualitativamente diferente do trabalho com o tractor O tractor,
sendo um instrumento mais sofisticado, possibilita a execucio de tarefas mais
complexas Assim sendo, ele também acreditava que os sistemas de signos das
populagdes letradas, transmitidos atavés da educagio escolar, promovem for-
mas de pensar mais complexas Veja-se por exemplo as suas ideias sobre a
relacio entre conceitos espontineos ¢ cientificos (Vygotsky, 1980) e as ques-
thes que guiaram s investigacoes de Luria (1976) na Asia Central

0 segundo pressuposto diz respeito ao papel das interacgdes sociais entre
professotes € alunos no desenvolvimento cognitivo Para Vygoisky este tipo de
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inferaccbes promove a aquisi¢io de um tipo de saber qualitativamente dife-
tente do saber apropriado em contextos da vida didria A importincia destas
interacOes baseia-se nas seguintes suposices:

(a) 0 aprendizado fora da escola promove a aquisicio de um tipo de con-
ceitos, denominados espontincos, de natureza distinta dos conceitos aprendi-
dos na escola, denominados cientificos;

(b) o desenvolvimento dos conceitos cientificos ocorre em situagdes de
cooperacdo sisterndtica entre o aluno e o professor;

() a apropriagio dos conceitos cientificos pode preceder a dos €SpOnta-
necs;

(d) a capacidade de aprender vai além do nivel real de desenvolvimento
cognitivo, ela envolve uma ZONA DE DESENVOIVIMENIO PROXIMAL defi-
nida como:

«d disténcia enire o nivel de desenvolvimento real, que se coshima delermi-
nar através da solucdo independente de problemas, e o nivel de desenyolyi-
menio potencial, determinado alravés da solucdo de problemas sob a orien-
tagdo de um adulto ou em colaboragdo com companbeiros mais capazes»
(Vygotsky, 1984: 97)

As nogdes tedricas da teoria de Vygotsky apresentadas acima estio entre as
mais investigadas na drea da psicologia da educacio Por exemplo, hoje em
dia, psicélogos interessados no desenvolvimento de conceitos matematicos na
crianca ndo se limitam a investigar se a crianga possuit ou nio possuiu «cettos
tipos de raciocinio 16gico> considerados pré-requisitos Além desses aspectos,
investiga-se como a organizagio cultural das formas de representagio contri-
buiu para a aprendizagem Um exemplo muito simples diz respeito 3 com-
preensio do sistema de numeracio decimal Apesar da organizacdo logica do
sistema — a base decimal - set a mesma em virias cultwias, a organizacio lin-
guistica € vatidvel Assim, em algumas linguas os nomes dados 20s nimeros




(PUCACA,
SOCIEDADE é% CUITURAS

tornam a organizacio logica do sistema mais transparente do que em outras Se
compararmos, por exemplo, as linguas pormguesa, inglesa e japonesa, verifica-
-se maior regularidade linguistica na japonesa Podemos observar na Tabela 1
que os nomes dos nimeros 11 € 12 em japonés resultam tespectivamente da
combinagio linguistica de (10 + 1) e (10 + 2) (Nunes e Bryant, 1996) e que o
mesmo ndo se observa nas outras duas linguas

Fabela 1
Exemplos de «nomes» dos niimeros em diferentes linguas

onze s doze. o
EWO “eleven
© Japonds . nl T e e juichit L and

Milter e Siegler (1987, citado em Nunes e Bryant, 1996} demonstraram que
este tipo de organizagio linguistica resuita em diferencas no desempenho Eles
verificaram que criangas americanas fazem mais erros em tarefas de contar do
que criancas de <Taiwane (sistema similar ao Japonés), e que os mesmos se tela-
cicnam com a irregularidade do sistema americano nos niimeros entre 10 e 20

Similarmente ao papel dos sistemmas de signos, ¢ conceito de zona de
desenvolvimento proximal também despertou muito interesse S3o indmeras as
investigacOes baseadas neste conceito e que tanto na drea de psicologia do
desenvolvimento (Rogoff, 1990), quanto na drea da educacic (Tharp ¢
Galiimore, 1988) deram origem a teorias que exploram o papel das interacgdes
com adultos {expertsy na aprendizagem humana Por exemplo, Tharp e

- Gallimore (1988: 33-39) sugerem uma sequéncia de quatro estigios dentro da
zona de desenvolvimento proximal:
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Estagio I - O desempenho do individuo depende do auxilio de mem-
bros da cultura mais capacitados, tais como, pais, professores, experts,
colegas ou treinadores O tipo de auxilio neste estigio € relacionado com o
nivel de compreensio que o «aprendizs possui da situacio, a natureza da
tarefa e 0s objectivos a serem atingidos

Estagio II - O desempenho depende do auxilio localizado no proprio
individuo Isto significa que o aprendiz: ja internalizou o conhecimento
necessario, mas ainda ndo o automatizou.

Estigio IIf — O desempenho ocorre de forma <automitica» Nio existe
necessidade de auxilio externo ou de uma reflexdo consciente sobre os
processos envolvidos na resolugdo da tarefa

Estagio IV — O desempenho previamente automatizado regride e é
necessario recorrer aos estigios anteriores O individuo percebe que
nao sabe mais executar uma tarefa e volta a recorrer ao auxilio tipico nos
estagios I ou 11

Pata Tharp e Gallimore esta sequéncia de estigios oferece as bases para
uma teoria de ensino Penso ser indiscutivel a contribuicio das duas linhas de
pesquisa acima mencionadas no desenvolvimento de teoria sobre o processo
de ensino/aprendizagem no contexto da sala de aula Entretanto, na minha
opinido, € preciso ndo perder de vista que as teorias de Vygotsky foram elabo-
radas no inicio do século, num contexto sécio-politico-cultural especifico
Passada a fase de «encantamentor, 0s estudiosos de Vygotsky estio partindo
para uma andlise mais profunda e critica das suas ideias (veja-se por exemplo,
Van der Veer ¢ Valsiner, 1991; Wextsch, 1991) Seguindo essa linha na proxima
secgdo confronto a nogio de «pluralismo cognitivor presente nas concepcdes
actuais do desenvolvimento humano com a formulacio Vygotskiana «orsodoxar
de mediagio cultural
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Mediagio cultural e pluralismo cognitivo

A psicologia do desenvolvimento na tltima décads tem-se orientado em
direcgio 4 nocio de pluralismo cognitivo (Goodnow e Warton, 1992, Jehn-
Steiner, 1995; Wertsch, 1991) Goodnow e Warton (1992} argumentam que nio
podemos continuar a estudar o contexto e a cogniczo como se o individuo se
enquadrasse apenas numa cultura Ainda mais, como se 2 cultura proporcio-
nasse mensagens Unicas, sem ambiguidades E, consequentemente, como se 0
desenvolvimento cognitivo fosse 4 aquisicdo de uma forma tnica de conhecer
o mundo Na verdade, o que 0s estudos recentes sugerem € que a sociedade
moderna se caracteriza pela coexisténcia de «culturas- com mensagens diver-
sas, requerendo, portante, uma visio pluialista da relagdo entre cognicio e
CONtEXto

John-Steiner (1995) patece ver na nogdo de mediagio cuitural de Vygotsky
uma forma de explicar este plualismo Contudo, uma andlise mais profunda da
teoria de Vygotsky coloca diividas schre a interpretagio de John-Steiner Na
esséncia, Vygotsky sé concebia duas formas de pensar, uma ligada as socieda-
des iletradas, semelhante aos conceitos espontdneos das criancas nio escolari-
zadas, e a outra is sociedades letradas, que através da escolarizagio formal
davam acesso aos conceitos cientificos Para s seguidores desta perspectiva o
papel dos professores € identificar uma forma eficiente de dar ao saber da vida
didria uma «novas dimensio, a cientifica

As propostas mais recentes do pluralismo cognitivo (Abreu, 1993; Goodnow
e Warton, 1992; Wertsch, 1991}, no entanto, envolvemn uma visdo distinta da
Vygotskiana no que tange as formas de saber e & natureza da mediacio cultu-
tal Primeiro, o saber ndo é mais dividido em espontineo e cientifico O saber
da escola passa a ser conceptualizado como um tipo especifico associado com
a instituicio escolar, assim como outros tipos de saber estio associados com as
instituictes que os desenveolveram e utilizam (Tave, 1988} Segundo, 4 transmis-
$30 1o envolve apenas a 1econstiugdo do sistema de signos ao nivel intrapsi-
colégico O pluralismo cognitivo nio resulta apenas do uso de diferentes siste-
mas de signos, mas pode ser gerado pela forma como os conhecimentos sdo
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distribuidos na sociedade e dos valotes e normas associadas com o uso (Abrey,
199%)

Sl e Wyndhamn (1993) exemplificam selagdes entre contextos e plura-
lismo cognitivo Os autores compararam as respostas dadas por alunos suecos
a0 «mesmo problema» em dois contextos diferentes, numa aula de matemdtica
€ numa aula de estudos sociais Em ambos os contextos os alunos receberam
uma tabela dos correios locais contendo uma coluna com pesos miximos e
outra coluna com o prego respectivo dos selos (Figura 1)

Cartas domésticas
Cartas e cartdes postais

-1'00:..: I .': :

e SRR IR
CUS00. TS0

Figura 1 - Extracto das tarifas postais dos correios da Suécia
(54ljc e Wyndhamn, 1993: 329)

O problema, apresentado a alunos de 15 e 16 anos de idade, consistiu em
calcular o preco dos sclos para enviar uma carta com 120 gramas Os resultados
mostraram que os alunos usaram dois tipos de estratégias na solugio do pro-
blema: (1) leitura directa da tabela dos coueios; (2) execuciio de cileulos para
determinar o preco A selecgio destas estratégias nio ocorreu de forma aleaté-
tia Quando o problema foi apresentado numa aula de matemitica, 43% dos
alunos basearam 4 resposta na leitura da tabela e 57% executaram cilculos Na
aula de estudos sociais, 71% dos alunos fizeram leitura da tabela e apenas 29%
executaram cdlculos Sdfjo e Wyndhamn atribuiram as diferencas ao tipo de
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conhecimento valorizado em cada contexto A preferéncia pelos cdlculos na
aufa de matemdtica mostra que os alunos interpretaram a tarefa como wma
tarefa matemitica A forma «naturals de interpretar o mesmo problema depende
de pressuposicdes, de natureza implicita ou explicita, acerca do tipo de respos-
tas adequadas em cada contexto Estes resultados ilustram a capacidade da
mente humana de acomodar solugdes maltiplas, distintas devido 4 compreensdo
que o individuo possui acerca das convengdes sécio-culturais sobre os usos da
matemdtica, mas que nio s3o obrigatetiamente relacionadas com um conheci-
mento mais complexo dos conceitos matematicos

As consequéncias do pluralismo cognitivo para o contexto da sala de aula
ainda precisam de ser exploradas E, na minha opinido, para iniciar cste exerci-
cio torna-se necessrio adicionar um terceiro nive! de andlise ndo contemplado
nos estudos baseados em Vygotsky Em resumo, Vygotsky € seus seguidores
enfocaram:

(1) o papel mediador dos sistemas de representacio cultural;

(2) o papel facilitador do experi na interacgio, ou seja, negociagio da com-
preensio ao nivel cognitivo;

Contudo, desenvolvimentos recentes, tal como o estudo de Siljd e
Wyndhamn, sugerem a necessidade de explorar:

(3) o papel Hacilitador ou «constrangedot- das normas sociais sobre usos de
formas especificas de saber e, em consequéncia, a influéncia do posiciona-
mento do expert e do aprendiz em relagio ao saber a ser adquitido Ou seja, a
negociacio do saber em termos afectivos, ou de identificaciio social (ver Abreu,
no prefo; Grossen, 1997)

Em conclusio, a hietarquizagio do saber humano, incluindo o saber mate-
mitico, que parecia um fenémeno waturals para Vygotsky, hoje em dia comega
a ser 1epensada como um fendmeno «cultural- (Silo, 1996) Esta é uma conclu-

_sd0 um pouco irdnica pois foi a propria teoria de Vygotsky que proporcionou
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as bascs para esta reinterpretacio, mas que tem distintas repercuisoes para a
forma como a teoria € aplicada no contexto da educaciio e sala de zula,

Correspondéncia: Guida de Abrew, Depariment of Psychology, University of Luton, Park
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