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A INVESTIGACAO SOBRE A ESCOLA:
CONTRIBUTOS DA ADMINISTRACAO EDUCACIONAL

Joao Barroso*

RESUMO

O desenvolvimento recente (a partir da década de 80) em Portugal, como em outros
paises da Europa Continental, de estudos sobre a administragdo, gestdo ¢ organizagao
escolar foi marcado, inicialmente, pela influéncia da literatura sobre a administragdo
¢ gestdo de organizagdes em geral, quer no dominio da “administragio pablica”, quer
da “gestdo empresarial”. Ao mesmo tempo, comegaram a fazer-se sentir, oriundas de
outros horizontes disciplinares, influéncias que resultam da emergéncia e desenvolvi-
mento de uma “sociologia das organizacdes” que deu origem, primeiro no Reino Unido,
e depois em Franga, ao aparecimento de uma “sociologia das organizagdes educati-
vas”, ou mais propriamente, tendo em conta o universo maioritariamente escolar dos
seus objectos de estudo, uma “sociologia da escola”. E neste contexto que me propo-
nho fazer uma breve anilise sobre a emergéncia da administracdo educacional como
campo de estudo especifico, no dominio das Ciéncias da Educagio, pondo em evidén-
cia as suas origens ¢ identidade multidisciplinar, bem como a sua evolugdo recente, no
que se refere A investigagdo ¢ ao cnsino, em Portugal.

Palavras-chave: Administraciao cducacional/Administracao educacional (investigacio)/
Administracio educacional (formagdo de professores)

Introducao

A escola sempre esteve presente (com maior ou menor visibilidade) na
diversidade de estudos realizados no 4mbito das Ciéncias da Educagio, fos-
sem eles sobre o curriculo, os professores, os alunos ou sobre o sistema educa-
tivo em geral e suas relagdes com outros sistemas sociais. Contudo, neste estu-
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dos, a escola ndo constituia um objecto de investigacio, em si mesma. Ela era vista,
quando muito, como um lugar de aplicacio ou reprodugio, relativamente neu.-
tro, de determinantes macro-politicas, econémicas ou sociais, ou entio, como um
contexto fisico e administrativo de micro-interacgdes que decorriam na sala de
aula, ou nas relacoes bi-polares professor-aluno ou alunos entre si.

Aquilo que faz a especificidade actual dos “estudos sobre a escola” e da

sistema social mais amplo em que se integram, nem a Serem vistos como sim-
ples resultado de um somatério de acgdes individuais e grupais que se desen-
rolam no interior das suas fronteiras fisicas.

Contudo, como adverte Rui Canirio (1996), nio basta o reconhecimento
social da escola, para que ela se torne num objecto cientifico. Como diz este
autor, inspirando-se em Popper (1989), s6 poruma espécie de “realismo ingé-
nuo” se pode imaginar existir

«uma adequacio, ou uma correspondéncia directa entre 0 mundo da
realidade objectiva e 0o mundo dos objectos te6ricos e conceptuais, cri-

ados a partir da percepcao, mas dela se autonomizandos (Canirio, |
1996, p.126). o

Para que a escola se torne um objecto cientifico é preciso, por isso, que haja
um processo de transformacio da Trepresentagao do real, a partir de uma interro- |
gagao sistemdtica fundada num corpo articulado de teorias e conceitos: |

«Ea partir deste modo de conceber a actividade investigativa, encaran- i
do-a como um processo de transformacio de objectos sociais em ob.- :
jectos cientificos, que € possivel afirmar que a escola enquanto objecto

de estudo nio corresponde a “uma escolha”, nem a “uma descoberta”,
f€m sequer a “uma emergéncia”, mas sim a um processo de constru- s
¢ao realizado pelo investigador. E ainda esta distingao entre objecto :
social e objecto cientifico, bem como a compreensao do processo que
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objectos de estudo, consoante a multiplicidade de olhares te6ricos de que
foralvo.» (Canario, 1996, p.127)

Apesar da escola admitir, no seu estudo, diferentes olhares e referentes teéri-
cos e possuir, como nota Rui Canério “uma transversalidade que ndo permite encerrd-
la no dominio especifico de uma disciplina cientifica, ou mesmo de wma drea discipli-
nar das ciéncias da educagdo” (idem, p.140), isso ndo significa que se possa falar de
uma “mesticagem” epistemolégica que ignore a especificidade e a evolugio do
quadro teérico e metodolégico das diferentes disciplinas, em particular das que
privilegiam na sua actividade investigativa, este tipo de estudos. E o caso da Admi-
nistracaio Educacional e, mais recentemente, da abordagem sociolégica das orga-
nizagoes educativas (Sociologia da Escola).

Neste sentido, procurarei, no presente artigo, fazer uma breve andlise
sobre a emergéncia de uma disciplina especifica para o estudo da escola en-
quanto organiza¢io e unidade de gestao — a Administragio Educacional - pondo
em evidéncia as suas origens e identidade multidisciplinar, bem como a sua
evolugio recente no panorama das Ciéncias da Educagao em Portugal.

Origens e evoluc¢io da administragdo educacional

A Administragio Educacional como disciplina e campo de estudo tem
uma origem relativamente recente. Ainda que os primeiros cursos de admi-
nistracao da educagao remontem, nos Estados Unidos da América, ao princi-
pio do século XX, s6 a partir da década de 50 se intensifica a formagao universiti-
ria neste dominio. Na década de 60 a influéncia da Administragio Educacional
norte-americana estende-se ao Canada e Reino Unido e s6 mais tarde (década de
70 e 80) ela emerge, como campo de estudos especifico, em outros paises.

Por exemplo, no caso do Quebeque (Canadai), segundo Brassard (2000),
os primeiros cursos de formac¢io em administragio da educagio surgem na
década de 50, “por instigagdo das associagées profissionais”, mas o campo de
estudos s6 se instalard nas estruturas do sistema educativo nos finais dos anos
60 e principios de 70. (p.17)

No caso do Reino Unido, os primeiros cursos especializados em Admi-
nistragio Educacional surgem no Instituto de Educa¢io da Universidade de
Londres, nos anos 60, e s6 na década seguinte se estendem a outras universidades
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(Bush, 1999, p.3). Ainda segundo este autor, s6 nos anos 70 e 80 se verifica um
crescimento semelhante desta disciplina em outros paises da Europa e da
Commonwealth.

Nesta fase inicial (e pelo menos até aos anos 70) a formacio e a produ-
¢do de conhecimentos nesta irea sdo dominadas, claramente, pelo “modelo”

norte-americano.
Como afirma Bush (1999) referindo-se situagio no Reino Unido:

«Os primeiros cursos de Administragio Educacional foram caracteri-
zados por uma grande dependéncia em relagao a conceitos e praticas
derivados de modelos industriais e dos Estados Unidos, onde progra-
mas de formacio (em Administragio Educacional) foram largamente
desenvolvidos nos anos de 1950 e 1960. Isto resultou do facto de se
tratar de uma drea disciplinar recente que procurava justificar o seu
lugar no mundo académico» (p-3)

Ou entio, como afirma Brassard (2000), a propésito do processo de ins-
titucionalizacio desta disciplina no Quebeque (Canadj):

«0 campo de estudos da administracio da educagio é um produto
sociocultural anglo-saxio norte-americano que o Quebeque herdou.»

(p.16).

Para se perceberem as origens da Administragio Educacional torna-se
necessirio, por isso, compreender como ¢ste campo de formacgio e estudo
emerge e se desenvolve nos EUA, neste periodo.

No que se refere formacio ela surge, segundo Brassard (2000), clara-
mente associada a necessidade de resolver problemas de gestio decorrentes do
aumento da frequéncia escolar e da pressao dos contribuintes para um maior
controlo dos gastos piblicos:

«Foi portanto uma perspectiva de eficicia e de eficiéncia que, desde o
inicio, instilou este campo de estudos. A administracio da educacio
cra concebida, assim, como uma pritica social que devia ser regida
pela norma da eficicias (p-16).
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A partir da revisao de literatura que Brassard (2000, pp. 16-17) faz de auto-
res norte-americanos que se debrucaram sobre este periodo, € possivel identificar
sels caracteristicas quanto ao modo como este campo de estudos se desenvolveu
nos Estados Unidos e que nido diferem muito das que se encontram no Canada ¢
no Reino Unido, nesta primeira fase:

— Influéncia dos conhecimentos produzidos nos diferentes dominios da ad-
ministra¢io, principalmente no dominio da administragio empresarial ¢
em menor grau da administragdo piblica.

— Integraciao deste campo de estudos e dos respectivos cursos de formagio
nas faculdades de educagiao e nos centros universitirios de formagiao de pro-
fessores.

— A formagio universitiria em administragido da educagio faz-se em geral em
cursos de pés-graduagao na sequéncia de uma formacao inicial em ensino.

— Os objectivos e contetidos dos cursos oscilam entre uma formacgao especi-
alizada para.o exercicio de fungdes dirigentes ao nivel dos distritos escolares
ou estabelecimentos de ensino, e uma formagao geral para a gestao (inde-
pendente da funcio e de cargos que vio ser exercidos).

— Inexisténcia de formagao para administragdo no ensino superior.

— Existéncia de lagos estreitos (principalmente a partir dos anos 40) entre a
comunidade académica e as associacoes profissionais de gestores da educa-
¢ao, consagrando-se ao desenvolvimento do campo de estudos, 2 formagio
¢ aperfeicoamento dos administradores da educagio e a profissionalizagio
da pritica. Todo este movimento € fortemente apoiado financeiramente pela

Fundacgao Kellogg.

Do ponto de vista te6rico, a emergéncia da Administragcio Educacional
€ claramente dominada pela influéncia da “administragiao cientifica” (a partir
de Taylor e seus continuadores), bem como pelo desenvolvimento, a partir,
dos anos 30, do movimento das “relacoes humanas”'. Esta influéncia radica-
se no facto de se considerar que a administracao da educag¢iao nao difere da
administragao de qualquer outra organizagao ou empresa e traduziu-se, es-
sencialmente, nos seguintes dominios: no processo de construgio racional do

! Para uma sintese sobre a evolugio teérica no dominio da Administragdo Educacional consultar Barro-

so, 1995b, pp. 443-462.
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curriculo para responder a necessidades econémicas e sociais; na concepgio do
sistema escolar como uma organizagio empresarial subordinada ao culto da efici-
€ncia; na medigio de resultados escolares e quantifica¢do de custos. Contudo,
para além destes aspectos te6ricos, a influéncia predominante fazia-se através de
uma cépia de priticas e modelos de organizagao importados do mundo empresa-
rial e que eram divulgados através de uma literatura florescente produzida pelos
engenheiros e capitaes da indstria cujo contetido nio passava “de uma extensio
do senso comum em que se baseava a sua propria e considerdvel experiéncia prdtica”
(Hughes, 1987, p.9).

56 a partir dos anos 50, com o New Movement (ou Teory Movement) é
que se verifica uma tentativa deliberada de substituir o “empirismo ingénuo”
reinante neste dominio, por uma ciéncia especifica da Administracio Educa-
cional.

Sem entrar no pormenor da descrig¢io deste movimento’, basta assina-
lar que o «WNew Movement» constitui a primeira tentativa de construir um qua-
dro teérico préprio para a Administragio Educacional, a partir do contributo
de outras ciéncias sociais (Sociologia, Psicologia, Antropologia) aplicadas ao
estudo das organizacoes e da administragdo em geral. Ele ¢ essencialmente
um movimento que procura um antidoto para as abusivas generalizacoes (mui-
tas vezes baseadas em experiéncias limitadas e atipicas) que proliferavam na
literatura sobre a Administragio Educacional, nos E.U.A. (Hughes, 1987).

E este, alids, o sentido da comunicagio de Halpin (um dos impulsiona-
dores do movimento) ao Seminirio realizado em 1957 na Universidade de
Chicago, promovido pelo University Council for Educational Administration
(UCEA), que marca o momento fundador do “New Movement”. Com o titu-
lo ja de si elucidativo “The Development of Theory in Educational
Administration”, afirma este autor na sua intervencio:

«(...) tradicionalmente, 0s nossos programas de formacio [de adminis-
tradores] sublinhavam os aspectos “priticos” e diziam mais respeito
a0s aspectos técnicos do que i sua com preensio. Todavia, no pés-guerra,
os administradores passaram a ter um conhecimento cada vez melhor
do papel da teoria e comegaram a reconhecer as contribuigoes que os

Para um desenvolvimento desta questio consultar, entre outros, Barroso, 1995b, Evers ¢ Lakomski,
1991 e 1996, Greenfield, 1985, Hughes, 1987.
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cientistas sociais podiam dar a nossa compreensao da administragio edu-
cacional. O trabalho do “superintendente” [administrador do distrito es-
colar] e dos directores das escolas e dos supervisores comegaram a ser
vistos através das perspectivas da investigacdo recente sobre as relagoes
humanas. Aqueles que eram responsaveis pela formagao de administra-
dores passaram a receber com prazer as conclusoes da investigagdo sobre
os processos de lideranca e o comportamento dos grupos, € a formular as
suas proprias explicagdes sobre a administragio a partir dos contributos
das outras disciplinas. Mas ao mesmo tempo ficamos embaragados com a
pobreza da teoria no nosso préprio campo de trabalho, e desanimados
com o facto de a nossa investigagio ter permanecido, em larga escala,
ancorada a0 mais puro empiricismo. E a partir do sentimento crescente
que temos desta situacdo que nasce a nossa tentativa de desenvolver a

teoria sobre administracio educacional.» (Halpin, 1967, p.1)
Até aos anos 70, a Administragao Educacional continua a serdominada
pela reflexdo e propostas de autores, nos Estados Unidos (como Halpin e
Griffiths) com vista ao desenvolvimento de um conhecimento cientifico (refe-
renciado ao empirismo légico e aos métodos hipotético-dedutivos), cujo ob-
jectivo fundamental é guiar a pritica dos administradores. Assiste-se, igual-
mente, a uma alteragdo dos programas de formagio que deixam de estar
centrados nas experiéncias dos priticos, para terem em conta os contributos da
“Ciéncia Administrativa” aplicada a educag¢io. Como assinala Greenfield

(1990):

«O New Movement forneceu uma validagdo social a crenga de que
uma ciéncia objectiva para conduzir as organizac¢oes tinha sido de fac-
to inventada. A partir do momento em que esta crenga foi aceite, tam-
bém se instaurou, desde cedo, a ideia que os administradores deviam
ser formados através de programas de estudo nas universidades. (...)
Esses programas ensinavam a ciéncia da organiza¢iao aos administra-
dores na convic¢ido de que lhes iriam permitir fazer aquilo que era
suposto que eles fizessem: dirigir as organizagodes para atingir as suas
metas da maneira mais efectiva e eficiente possivel.» (p.126).



Investigar em Educacio

284

Contudo a partir dos meados da década de 70, como notam Evers e Lakomski
(1996) a Administracio Educacional, como irea de estudo sofre uma profunda
transformacio:

«Embora as perspectivas tradicionais da ciéncia continuem a dominar
o0 modo como compreendemos a teoria, a investigac¢do e a pritica ad-
ministrativa, comegam a surgir alternativas sistemticas a esta aborda-
gem. Como resultado, a Administragio Educacional é hoje teorica-
mente muito mais rica, mais diversa e complexa do que em qualquer
outro periodo da sua curta histéria». (p.15)

Inicia-se assim um periodo de pluralismo teorico, metodolégico e disci-
plinar que Griffiths (1979) considera, nos finais dos anos 70, constituir um
verdadeiro “turbilhdo intelectual” (p-46). Este periodo coincide, alids, com a
expansao da Administracio Educacional em outros paises de lingua inglesa,
visivel no nimero crescente de universidades com cursos ou programas desti-
nados a formacao de administradores da educagio. Segundo Culberston ( 1980),
no final da década de 70 existiam 375 universidades nos Estados Unidos com
cursos deste tipo, sendo o seu nimero de 55 no Reino Unido, 30 no Canadi e
37 na Austrilia.

Os principais autores que se destacam na critica ao New Movement e a
sua concepgao positivista da ciéncia da administragio sio, alids, oriundos de
fora dos Estados Unidos, com particular destaque, a partir dos meados dos
anos 70, para os canadianos Greenfield (com a sua perspectiva subjectivista) e
Hodgkinson (que introduz a dimensio ética na administra¢io) e um pouco
mais tarde (a partir dos anos 80), com o australiano Bates que adopta a teoria
critica, de inspiragio habermasiana, para a teorizagio do que chama de “ad-
ministragio para a er.ancipacio” (Bates, 1996, p.196).

Ainda que os dois primeiros autores marquem uma ruptura com o
movimento anterior a partir de pressupostos essencialmente filoséficos e, mais
concretamente, epistemolégicos (relacionados com a propria possibilidade e
natureza do conhecimento das “ciéncias sociais”) € também nesta altura que,
de um modo mais visivel, a Administragio Educacional se abre 3 influéncia de
outros movimentos teéricos, em desenvolvimento a partir da década de 60,
oriundos particularmente da “nova sociologia” (de origem inglesa) e de uma
emergente sociologia das organizacoes.
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Assiste-se, portanto, ao aparecimento de um novo paradigma que recupera
a tradicao weberiana da abordagem interpretativa ou da acgio dos individuos, na
andlise das organizacdes, pondo em evidéncia a nogio de que o homem ¢ um
produtor activo do seu préprio mundo, em vez de ser um produto passivo dele.
Por isso, as explicacdes dos fenémenos sociais devem estar adaptadas ao nivel dos
individuos, e s6 assim € possivel evitar a reificagdo, rejeitar o positivismo ¢ nio
partir da premissa da necessidade do consenso como base da ordem social. (Ribbins,
1987, p. 243)

Entre as consequéncias que a adopgao deste paradigma teve na adminis-
tracio educacional Ribbins (1987) destaca: o facto de os fen6menos sociais passa-
rem a ser considerados como “artefactos culturais” com a consequente énfase nos
processos, em vez das estruturas das organizagoes.

Para Bates (1985) existe um certo paralelo entre a emergéncia deste
paradigma na Administragio Educacional e o aparecimento da «New sociology»
no Reino Unido, a partir dos anos 60. Esse paralelismo reside, essencialmente,
na maneira como € concebida a relagio entre conhecimento e acg¢ao:

«E a relagio entre conhecimento e acgio que estd no Amago da “nova”
sociologia. (...) A nova sociologia reintroduziu uma dimensao ética na
teoria social que esteve durante muito tempo excluida pela ciéncia so-
cial positivista. Nesse sentido, a nova sociologia da educagio incide
em particular: no desenvolvimento de uma metodologia que tenha
em conta as bases sociais do conhecimento; numa sistematica andlise
das relagbes entre o dominio social, cultural, epistemolégico e educa-
cional; na maneira como estas estruturas de dominag¢iao controlam as
priticas dos professores; ¢ no desenvolvimento da pritica, através de
um processo de reflexdo critica sobre a relagao entre pritica e o poten-
cial humano de emancipagio». (Bates, 1985, p. 64)

Este paralelismo € not6rio na adopgio de uma perspectiva interaccionista
no estudo do funcionamento das escolas (Woods, 1983) e na necessidade de
construir uma andlise cultural da administragio educacional, como alternati-
va a uma perspectiva determinista e comportamentalista da ciéncia (Bates,
1985). Além disso, como reconhece este mesmo autor, o processo administra-
tivo exerce uma influéncia importante na defini¢io da cultura do estabeleci-
mento de ensino:
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«A influéncia administrativa na linguagem da escola, nas metiforas, mi-
tos e rituais € um factor decisivo na determinacio da cultura que € re-
produzida na consciéncia dos professores e dos alunos.(...)» (Bates, 1985,

p-71)

rd

E no contexto desta renovacio paradigmaitica e desta influéncia da So-
ciologia no dominio da Administragio Educacional que se verifica a extensio
deste campo de estudos a paises da Europa continental onde ele estivera au-
sente, ou entio confinado a abordagens juridico-administrativas, no quadro
do Direito Administrativo. E o que acontece, por exemplo, com a Franca e
Portugal (mas de um modo geral com os outros paises da Europa do Sul,
Centro e Leste), onde s6 no final da década de 80, principios da década de 90,
se assiste ao desenvolvimento (ainda incipiente) nos departamentos de edu-
cagio das universidades e outras institui¢des de ensino superior de pesquisas
ou programas de formagao nesta drea.

No caso francés basta recordar as publicac¢des de Derouet (um dos auto-
res que vindo da sociologia, mais tem reflectido, em Franca, sobre uma cién-
cia emergente da administracdo escolar), todas a partir dos meados dos anos
90, quer se trate do seu estudo diacrénico sobre “o dificil nascimento de uma
politica de investigagdao e de formagao em matéria de administragdo escolar”
(Derouet, 1994), ou sobre a necessidade de se passar de “uma soctologia da
escola a uma ciéncia da administragdo escolar” (Derouet, 1996), ou ainda da sua
apresentagio do nimero temdtico da Revue Frangaise de Pédagogie, relativo A
administragao da educagio, onde se interroga se “uma ciéncia da administra-
¢do escolar serd possivel?” (Derouet, 2000). _

No caso portugués, o aparecimento de uma irea de estudos claramente
identificada com a Administragio Educacional é um fenémeno igualmente
recente, dos finais dos anos 80 e principio dos anos 90, mas que conhece actu-
almente uma notoriedade crescente, quer no dominio da formacio quer da
investigacio®, como iremos ver na segunda parte deste artigo.

* Licinio Lima e eu préprio temos vindo, em diferentes momentos, a realizar uma reflexio circunstanci-
ada sobre a histéria recente desta disciplina em Portugal (ver em particular, Lima 1997 e Barroso, 2000).
Para uma anilise de mais “longa duragio” serd necessério aguardar a conclusio da tese de doutoramento
de Guilherme Silva, da Universidade do Minho, cujo trabalho empfrico se encontra jd concluido e tem
por base uma anilise dos programas de disciplinas que se integram nesta drea, leccionados em diferen-
tes instituigées ao longo do século XX.
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Em sintese: verifica-se que a Administragao Educacional tem uma hist6ria
recente, cujo espago de debate cientifico, de formagio universitiria e de publica-
¢do estd praticamente confinado, até aos anos 70, aos Estados Unidos. A partir do
inicio desta década assiste-se a um alargamento deste campo de estudos a outros
paises angl6fonos (Canad4, Reino Unido, Austrilia), mas s6 a partir dos meados
da década de 80 se comeca a institucionalizar progressivamente em outros paises
da Europa Continental. Pode dizer-se, assim, que a Administragao Educacional
tem uma origem marcadamente anglo-sax6énica e que como tal € conformada
com as caracteristicas culturais e politicas destes paises ¢ dos seus sistemas educa-
tivos. O aparecimento desta drea em paises europeus com outras CONtextos
linguisticos e culturais coincide com uma abertura da Administracio Educacio-
nal a outros paradigmas e disciplinas, com particular destaque, neste caso, a soci-
ologia das organizagdes e mais recentemente a ciéncia politica.

A administracio educacional como irea de estudo multidisciplinar

A breve sintese que foi feita das origens e evolugdo da Administragio
Educacional é reveladora da diversidade de referenciais disciplinares que in-
fluenciaram a sua constitui¢io como campo de estudo e de ensino.

Se nos reportarmos 2 fase inicial da sua constitui¢do no espago anglo-
sax6nico (primeiro nos Estados Unidos da América, depois no Canadi e Rei-
no Unido), verificamos que a matriz fundadora desta disciplina se encontra
na articulacio ou cruzamento de duas dreas cientificas (igualmente em pro-
cesso de constituicio): as Ciéncias da Administragdo e as Ciéncias da Educagdo.

Posteriormente, como vimos, a partir dos anos 70, com as criticas te6ri-
cas as abordagens positivistas do “New movement” e com a emergéncia de um
paradigma pés-estruturalista, a Administragio Educacional entra num perio-
do de grande efervescéncia teérica e metodolégica, alargando o seu campo
empirico e abrindo-se ao contributo de outras matrizes disciplinares, 2 ima-
gem do que se passa nas préprias Ciéncias da Educagio em geral (ver Correia,
1998). E neste contexto que se pode falar de uma nova fase de construgio da
disciplina pela incorporagio de outras dreas cientificas, primeiro a Sociologia
(e em particular a Sociologia das Organizagdes) e, mais recentemente, a Ciéncia
Politica.
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Para ld destas quatro dreas cientificas que serviram de nacleo central de
referéncia ao processo constitutivo daquilo que hoje € designado por Admi-
nistragao Educacional, em particular no mundo anglo-saxénico, torna-se ne-
cessdrio ter em conta, igualmente, a influéncia de outras dreas cientificas que
partilham algumas dimensdes do mesmo campo de estudo. E o caso, por exem-
plo, do Direito (mais propriamente o Direito Administrativo, em particular nos
paises do continente europeu de tradi¢io mais centralizada e com maior peso
do sistema publico) e, mais recentemente, da Economia, pelo lugar central

que a gestao de recursos ocupa hoje no processo administrativo e na defini¢ao
das politicas, em educacio.

Uma representagio destas virias matrizes fundadoras da Administra-
¢ao Educacional pode ser visualizada na figura seguinte.

CIENCIAS DA ADMINISTRAGAO

DIREITO ADMINISTRATIVO

PSICOLOGIA SOCIAL
PoLITICA Ft g - SOCIOLOGIA
Administracdo
Educacional
Direito da Educagéio Pedagogia Sociologia da Educag&o
Politica Educativa Didéctica Sociologia das Organizacées
Economia da Educagéo Curriculo Educativas

l

CIENCIAS DA EDUCAGAO

Fig. 1: Matrizes disciplinares constitutivas da Administragio Educacional

NOTA: Nos extremos do eixo vertical encontram-se as dreas cientificas que constituem a matrizes disciplinares

fundadoras da Administracio Educacional, e nas extremidades do eixo horizontal encontrame-se as dre-
as cientificas emergentes a partir da década de 80 e que contribuiram para a renovacio deste campo de
estudos. Em itilico, em maidsculas, referem-se duas dreas cientfficas que em diferentes momentos e
contextos contribufram igualmente, embora em menor grau, parao “patriménio genético” da discipli-
na. Finalmente, em itdlico e em mindsculas, encontram-se os diferentes domfnios das Ciéncias da Edu-

cagao com que a Administragio Educacional mais se interpenetra (ou se tem interpenetrado) ao longo
da sua evolugio.
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Estas maltiplas progenituras fazem da Administragio Educacional um
lugar de transumancia disciplinar, que tanto € visto como uma justaposigio de
abordagens disciplinares singulares, que disputam entre si a verdade, o poder
¢ a razio, ou como o espago de redugio da diversidade disciplinar necessaria a
compreensio do caricter simultaneamente hibrido, sincrético e global do seu
objecto de estudo — a definigio e organizagio do sistema educativo nas suas
diferentes componentes e a sua administragio.’

Este dilema entre a subordinacio da Administragao Educacional a uma
disciplina tutelar, ou a assungio do seu carédcter “interdisciplinar” € alids colo-
cado de uma maneira bastante expressiva por Licinio Lima, a propésito da
contribuicio de uma emergente Sociologia das Organizag¢des Educativas para
“veforar academicamente a drea de Administra¢do Educacional’:

«Nio proponho, portanto, uma sociologizagao da Administragao Educa-
cional, consciente de que se trata de uma drea marcadamente
interdisciplinar para onde convergem contribui¢des relevantes das Cién-
cias da Administracio e da Ciéncia Politica, da Sociologia do Trabalho, da
Psicologia Social e das Organizagoes, da Hist6ria das Instituigdes, ou até
mesmo da Filosofia e da Antropologia Cultural. Destaco porém a tradi¢iao
da Sociologia das Organizagdes € 0 seu cruzamento com perspectivas da
Sociologia da Educagio e da Politica Educativa, capaz de ancorar solida-
mente no Ambito das Ciéncias da Educagio e de assumir um didlogo a
virias vozes que, nio sendo de ficil construgio e articulagio, se revela no
entanto muito estimulante e produtivo» (Lima, 1997, pp. 50-51).

Para se perceber o sentido e as consequéncias do caricter compoOsito
(direi mesmo, polifénico) que a Administracao Educacional possui hoje, im-
porta analisar melhor o modo como se foram sedimentando os diferentes
contributos disciplinares que lhe deram origem. E o que irei fazer de seguida,
centrando a minha atencdo, numa primeira fase, na articulagio entre as Cién-

1 Esta interrogagio sobre o cardcter multidisciplinar da Administragio Educacional tem muitas resso-
nincias com a reflexdo que José Alberto Correia faz sobre o estatuto epistemolégico das Ciéncias da
Educacio: «Sendo um espago de convergéncia de uma pluralidade de matrizes disciplinares e, portanto, «um
espaco potencialmente propenso a interdisciplinaridade, a reflexao educativa cientiftcamente instrumentada
raras vezes conseguiu afirmar esta potencialidade tendo-se constituido antes como um espago reflexivo estru -
turado no exercicio do conflito disciplinar e da conflitualidade entre escolas cientificas integradas numa mes-
ma matriz disciplinar (Correia, 1998, p. 19).
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cias da Administragio e as Ciéncias da Educagio e, numa segunda fase, no seu
alargamento a Sociologia das Organizagoes e 2 Ciéncia Politica.

Ciéncias da Administrac¢io e Ciéncias da Educaciao

Como vimos, os primeiros cursos sobre “administragio da educacio”
que surgiram nos Estados Unidos (e mais tarde se estenderam ao Canadij e
Reino Unido) foram claramente determinados por necessidades profissionais
relacionadas com a aplicacio, na administra¢io do sistema ou das escolas, de
padrdes de procedimentos que melhorassem a eficicia e a eficiéncia das orga-
nizag¢oes educativas. Neste sentido, os contetidos dos programas de formacgao
foram definidos com base nos conhecimentos da administra¢io em geral (e
em particular dos que decorriam da “organizacio cientifica do trabalho” ou
dos que resultavam dos saberes dos praticos). Isto significava, portanto, que,
pelo menos nesta fase inicial, ndo se fazia distingdo entre a administragio es-
colar e a administragio de qualquer outro tipo de organiza¢io, embora, natu-
ralmente, fosse necessirio adaptar os conhecimentos ¢ procedimentos admi-
nistrativos gerais, as caracteristicas especificas das diferentes unidades educa-
tivas, como alids deveria ser feito com a administragio de qualquer outro tipo
de empresa ou servigo, piblico ou privado.

Contudo, ¢ um pouco surpreendentemente, estes cursos nio surgem
em departamentos universitirios das “ciéncias da administra¢io”, mas sim
em departamentos de educacio. Brassard (2000), reportando-se quer 2 situa-
¢ao existente nos Estados Unidos quer no Canad4 explica este facto por trés
ordens de razdes. Em primeiro lugar, porque nos Estados Unidos essa € uma
tendéncia comum quer a educacio, quer a satide, onde a administracio hos-
pitalar € ensinada nas Faculdades de Medicina. Em segundo lugar, porque a
formagdo dos gestores escolares em departamentos de educagio permitiria
tornd-los mais sensiveis as questdes educativas e a cultura propria a este tipo
de organizagdes, afastando-os assim de preocupagdes mais economicista, liga-
das ao espirito do lucro, como seria o caso se a formagio se fizesse referenciada
ao mundo de negécios. Em terceiro lugar porque a administracio da educa-
¢do € considerada pelos especialistas da educagio como fazendo parte do cam-
po de estudos da educagio, na medida em que este campo tem como objecto
de estudo o fenémeno educativo e de formagio em todas as suas formas.
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«Neste sentido, 2 administracio da educagdo como pritica social e as or-
ganizagoes da educagio como lugares onde ela se exerce sio componentes
do fenémeno educativo, tal como o é a produgio educativa» (Brassard,

2000, p.18).

As razdes apontadas por Brassard parecem 6bvias e pertinentes para
justificar, de um ponto de vista conjuntural, este processo de apropriagio
institucional, por parte dos departamentos de educagiao, em relacio a produ-
¢do e transmissdo dos saberes (teéricos e priticos) necessirios 3 administragio
da educacio. Contudo, elas deixam de fora razdes mais profundas ¢ estrutu-
rais que tém que ver com a prépria histéria da organizac¢io pedagégica da
escola, com o processo constitutivo das Ciéncias da Educagao, com a constru-
cio social da profissio docente e com a prépria evolugio te6rica da Adminis-
tracio Educacional. Embora nio possa desenvolver aqui todos estes pontos

importa referir, contudo, alguns dos argumentos mais significativos que sus-
tentam a seguinte tese:

A definigao de modelos e processos para a organizagdo e administra¢do da
educagao desenvolveu-se, desde o inicio, no quadro de uma reflexdo peda-
gogica, o que explica que os eventuais contributos das “Ciéncias da Admi-
nistra¢do” tivessem de ser sistematicamente contextuad lizados ¢
reproblematizados pelas Ciéncias da Educagdo e, consequentemente, qie
fossem os departamentos de educagio a assegurar a investigagdo e a forma-
¢i@o em Administragio Educactonal.

Primeiro argumento: A “organizagio pedagdgica da escola”™ constituiu,
desde o inicio, um dos dominios de saber, mais significativo da Pedagogia ¢ da
Didsctica. Como demonstrei, ao longo de toda a investigagdo realizada sobre
a histéria da administracio da escola priméria e dos liceus, em Portugal, nos

5 Utilizo esta expressio com o sentido dado por Buisson (1911), no seu Nouveau dictionnaire de pédagogie
et d’instruction primaire onde define a “organizagio pedagdgica das escolas primarias ptiblicas” como;
« (...) um conjunto de regras que determinam racionalmente e de maneira precisa o modo de functonamento
das escolas, a saber: as condicées de admissao dos alunos; a manetra de as classificar; o programa de ensino; o
emprego de tempo a consagrar a cada uma das matérias que o programa comporlta. E este con yjunto de regras
que constitui a organizagdo pedagdgica. ». Estamos, portanto, perante uma concepgio alargada de currf-
culo que envolve ndo 56 o plano de estudos, mas também a gestio dos tempos, dos agrupamentos dos
alunos, dos professores e dos espagos.
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séculos XIX e meados do XX (Barroso, 1995), a passagem de uma organizagio
pedagégica para uma organizac¢ao administrativa parece ser um dos tragos mais
especificos do processo constitutivo da administragio escolar. Essa investigagio
permitiu pér em evidéncia este processo de transferéncia no caso do ensino pri-
mirio (com a adopgio de um modelo de gestio especifico para a “escola gradua-
da”) e no caso do ensino liceal (com as transformacdes introduzidas na adminis-
tragao do liceu a partir da entrada em vigor do “regime de classes” com a reforma
de Jaime Moniz, em 1895).

O significado desta evolugio é importante para realgar o primado dos prin-
cipios e critérios pedagégicos e educativos na defini¢ao de modalidades da orga-
nizagio e gestio da escola, mas também para mostrar de que modo a complexidade
organizacional da escola exigiu a adopgio de processos administrativos especificos.

Esta mesma situagio j4 se tinha verificado, alids, com a organizacao dos
colégios jesuitas e ¢ visivel nas diferencas existentes entre a primeira versio
(1586) e a segunda versio (1591) da Ratio Studiorum, antes da elaboracio do
texto definitivo de 1599, pois, como assinala Julia (1995), entre uma e outra «o

plano foi completamente alterado». Na primeira versdo, o plano organiza-se
segundo o curriculo das diferentes classes. Na segunda versio e também no
texto definitivo de 1599,

«o plano desenvolve-se segundo as fungdes de cada jesuita no interior
do dispositivo que regula os estudos, desde o papel do provincial ao do
humilde porteiro, passando pelo prefeito dos estudos: tudo isto com
recurso a uma hierarquia de funcoes e de poderes especializados que
se imbricam uns nos outros, segundo uma arquitectura complexa, mas
éxtremamente precisa.» (idem, p. 363)

Nao admira portanto que, quando se tenta introduzir uma formacio
especifica para os responsiveis pela administracio da educagio, para respon-
der a necessidades de melhoria da eficicia e eficiéncia do sistema e das escolas,
1550 seja visto naturalmente como sendo do foro e competéncia dos pedagogos
¢ especialistas de educagio, para quem a organizagio e administraciao do ensi-
no sempre constituiram um objectivo nuclear do seu saber e acg¢io.

Segundo argumento: A emergéncia de uma formagio especifica em
Administracio Educacional coincide com O proprio processo de constitui¢ciao
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das Ciéncias da Educacio e a busca de uma legitimidade cientifica. Essa busca de
legitimidade é marcada no inicio, particularmente na década de 20, pelo Movi-
mento da Educacao Nova e, posteriormente, a partir da Segunda Guerra Mundi-
al, pelo desenvolvimento da “pedagogia experimental” (Ver a este prop6sito Cor-
reia, 1998, pp. 36-50).

Como virios autores assinalam, existe uma consonincia evidente, entre
estes processos de afirmagio da cientificidade das Ciéncias da Educagio ¢ a
afirmacio da cientificidade da organizagdo do trabalho, o que explica, segun-
do Correia (1998), que o Movimento da Educagdao Nova nao tenha escapado

«a légica da racionalizacio do social que estruturou o mundo do tra-
balho na sequéncia da difusio das ideias “cientificas” desenvolvidas
por F. Taylor» (p.37).

Apesar de ser notério que existiu na Educaciao Nova, dos anos 20, um
certo «propésito de “taylorizar a instru¢do para valorizara educagao”» (idem), foi
o desenvolvimento da pedagogia experimental ¢ a sua sintonia com o
“taylorismo” que mais aproximou as duas “ciéncias” (da educacgio e da admi-
nistragio). j

Esta sintonia € visivel em vérios autores e propostas, nomeadamente em
Portugal®. Nio deixa de ser curioso, alids, que um dos principais divulgadores,
no nosso pais, desta ligagio entre a “organizagao cientifica do trabalho” e a
pedagogia, tenha sido, exactamente, o professor belga Emile Planchard, pro-
fessor desde 1937 da Secc¢io de Ciéncias Pedagégicas da Faculdade de Letras
da Universidade de Coimbra ¢ que desde a 1* edi¢ao do seu livro «Pedagogia
escolar contempordnea», em 1942, constitui um dos primeiros divulgadores deste
movimento. No trabalho que realizei de anilise das 8 edigdes deste livro entre
1942 e 1982 (ver Barroso, 1995, pp. 474-479), sdo visiveis as miltiplas referén-
cias feitas a diversos autores, principalmente norte-americanos, como Bobbit

¢ Para um mais completo esclarecimento da eventual influéncia do taylorismo na educagio, em Portugal,
consultar Barroso, 1995b, pp. 462-486, onde: sao feitas referéncias ao papel que Jodo Camoesas, Anté-
nio Faria de Vasconcelos e Anténio Sérgio (conhecedores e divulgadores da organizagao cientifica do
trabalho) tiveram no Projecto de Reforma da Educagio de 1923; sdo analisadas as vdrias ediges da obra
de Planchard (“Pedagogia escolar contemporanea”) para por em evidéncia a evolugio do pensamento do
autor no que se refere ao paralelismo entre “pedagogia cientifica” e “administragio cientifica”; e, final-
mente, onde sio identificados alguns dos aspectos que ilustram o contributo da medicina escolar para o
“organizagdo cientifica da escola”.
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e Cubberly, defensores da “administra¢io cientifica da educagdo”, mas também 2
Intima conexio existente entre a “pedagogia experimental” e “a organizagao cien-
tifica do trabalho”, como se pode ver neste excerto (um entre dezenas de exem-
plos), incluido pela primeira vez, na 4 edicao da “Pedagogia Escolar Contempo-
ranea”, de 1960:

«Em suma, podemos comparar a Escola nos seus diversos graus e nos
seus multiplos aspectos, a uma vasta empresa de fabricagio; este para-
lelo ndao quer dizer, contudo, que se reduzam pura e simplesmente as
institui¢des docentes s empresas industriais. A escola esforga-se por
lancar no mercado - a sociedade de hoje - um produto tio perfeito
quanto possivel: os alunos bem formados. Numerosos factores con-
correm, como numa oficina, para a consecugio deste produto acaba-
do: a prépria matéria-prima (aqui o educando), o educador, o edificio
€ Os programas, os manuais, os métodos, os aparelhos didicticos, o
mobilidrio, etc. O papel da pedagogia experimental consistird em veri-
ficar objectivamente todos estes clementos que intervéem na produ-
Gao escolar.(...)

E legitimo, pois, falar em “organizagio cientifica da escola” (“scientific
management”), em “racionalizacdo da empresa escolar”, em “norma-
lizagdo das técnicas de ensino”. A pedagogia viu o partido que podia
tirar dos métodos usados no campo industrial e comercial. Sabendo
evitar os perigos e ilegitimas transposigoes e nao largando a presa pela
sombra, delimitou prudentemente o campo de aplicagdo daqueles
métodos, cujo emprego reservou para a parte puramente técnica dos
problemas escolares.» (Planchard, 1960, pp- 337-338)

Este e muitos outros exemplos (visiveis em autores como Joao Camoesas,
Ant6nio Faria de Vasconcelos ¢ Anténio Sérgio, colaboradores directos no Pro-
jecto de Reforma da Educagio de 1923, ou na importincia da medicina esco-
lar para a “organizaciio cientifica da escola”), mostram bem a ligaciao existente
entre “administracio” e “pedagogia” e até que ponto a cientifica¢io da pri-
meira era fonte de inspiragio para a segunda.

Contudo, nio se julgue que a pedagogia se limitou, no dominio da ad-
ministragio da educacio, a importar os contributos da “organizacio cientifica
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do trabalho”. Esta Gltima funcionou mais como processo de legitimagao simboli-
ca do principio de racionalizagdo do trabalho pedagdégico e da organizagao €sco-
lar que ja vinham detrds. Como tive a oportunidade de assinalar a este proposito
(Barroso, 1995):

«(...) as semelhancas organizativas e administrativas da escola ¢ das
organizagdes industriais resultam, nesta €poca, nio de um processo de
imitacio, mas da adopgdo de um mesmo paradigma de pensamento
(filoséfico, politico, econémico, etc.) na solugdo de problemas idénti-
cos (por exemplo, ensino colectivo/parcelarizagao das tarefas nas ma-
nufacturas; escolarizagio de massa/produgio de massa; disciplina es-
colar/disciplina do trabalho; etc.).» (p. 466).

E isto que explica, por exemplo, que o proprio Taylor tenha utilizado a
organizagdo das “escolas graduadas” como argumento para justificar algumas
das suas propostas de organizagio do trabalho nas fibricas. (Ver Barroso, 1995,
p. 103). Ou entdo, que muitas das caracteristicas “burocriticas” da organiza-
cio e administragdo dos liceus sejam anteriores a propria difusdo da burocra-

cia (idem, p. 482).

Terceiro argumento: O desenvolvimento do “profissionalismo docen-
te” constitui um dos elementos que mais condicionou o exercicio da adminis-
tracio da educagio quer ao nivel das escolas, quer ao nivel do sistema no seu
conjunto.

Como decorre da investigacio que realizei sobre a evolugao da organiza-
ciao e gestao escolar (Barroso, 1995), a histéria da escola, foi marcada, neste
século, por uma tensiao permanente entre uma “racionalidade administrativa”
¢ uma “racionalidade pedagégica” que configuram dois modos distintos de
regulagio:

— Uma regulagio estatal de tipo burocritico e administrativo, em que a ¢sco-
la & vista como “um servico do Estado”, sujeita a uma rede complexa de
normativos que reforcam a intervengao da administracio central directa
(através do seu corpo de funciondrios e inspectores) ou mediatizada atra-
vés do director da escola, cuja fungio essencial € fiscalizar o cumprimento
das normas e regulamentos.
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— Uma regulacio corporativa de tipo profissional e pedagégico, em que a escola
€ vista como “uma organizacio profissional”, com uma gestio de tipo colegial,
gozando de uma relativa autonomia pedagégica e financeira, e onde o director
exerce as suas fungées mais como um lider pedagdogico do que como um admi-
nistrador-delegado do poder central.

Este conflito de racionalidades foi responsavel por grande parte das alte-
ragoes informais introduzidas no quadro legal e pela inversio, em muitos ca-
sos, do sentido das reformas, o que se traduziu no aparecimento de uma “es.-
cola invisivel” (para utilizar a expressao de Hameline, noutro contexto), dis-
tinta da ‘que era desenhada no discurso e normativos oficiais (ver para o caso
portugués, Barroso, 1995).

A persisténcia desta conflitualidade acabou por dar lugar a uma politica
de compromisso que, na gestao da escola, se traduziu na coexisténcia e interface
entre a “zona de influéncia dos administradores” ¢ a “zona de influéncia dos
professores” (Hanson, 1985) e que, ao nivel da decisio politica, se traduziu na
influéncia crescente dos sindicatos e associagdes de professores.

Esta alianca ou compromisso entre o Estado e os professores reforcou as
caracteristicas da escola como “burocracia profissional” (Mintzberg, 1990) e
fez-se normalmente 3 custa da redugio da influéncia dos alunos e das suas
familias, nomeadamente, na sua participagio na tomada de decisio (quer nas
politicas nacionais, quer no governo das escolas).

Estas caracteristicas organizacionais das escolas e a influéncia do
“profissionalismo docente” tornaram problematica a aplicacido das “teorias clis.
sicas” oriundas das “Ciéncias da Administragio” (em particular a “burocra-
cia”) e relativizaram a sua aplicagio operacional.

Quarto argumento: Um dos momentos mais marcantes do “namoro”
entre as Ciéncias da Administragio ¢ as Ciéncias da Educagio ocorre, nos
Estados Unidos quando da realiza¢io, em 1957, do Seminirio promovido
pelo University Council for Educational Administration (UCEA) fundado em
1956 € estd na origem (como Ja foi dito) da primeira tentativa de construir um
quadro teérico préprio para a Administragio Educacional: o “New Movement”.
A andlise da origem académica dos autores das 8 comunicacdes mostra bem o
peso dos que sio provenientes de escolas de educagio (5) em relacio aos que
sdo origindrios de outras dreas disciplinares (ver Halpin, 1967):
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— Andrew W. Halpin - Professor of Education and Psychology na Claremont
Graduate School, com uma comunicacgio intitulada: «The Development of
Theory in Educational Administration»;

— James D. Thompson - Professor of Business Administration, e Professor of
Sociology, na Graduate School of Business, Indiana University, com uma
comunicagio intitulada: «Modern Approaches to Theory in Administration»;

— Talcott Parsons - Professor of Sociology, na Harvard University, com uma
comunicagio intitulada: «Some Ingredients of a General Theory of Formal
Organization»; '

— Carroll L. Shartle - Professor of Psychology, no College of Commerce and
Administration, na Ohio State University, com uma comunicagio intittulada:
«A Theoretical Framework for the Study of Behavior in Oiganizations»;

— John K. Hemphill - Laboratory Director, no Far West Laboratory for
Educational Research and Development, com uma comunicagio intitula-
da: «Administration as Problem-solving»;

— Daniel E. Griffiths - Director da School of Education da New York
University, com uma comunica¢ao intitulada: «Administration as Deci-
ston-making»;

— Jacob W. Getzels - Professor of Education na University of Chicago, com
uma comunicag¢io intitutlada: «Administration as Soctal Process»;

— Roald F. Campbell - Director da School of Education da Univesity of Chi-
cago, com uma comunicagio intitulada: «What Peculiarities in Educational
Administration Make it a Special Case ?».

Embora a maioria dos autores que apresentaram comunicagdes defen-
dam como Griffiths (1967) que a teoria administrativa diz mais respeito
substincia do que A forma, o que significa que na administra¢ao educacional
«& mais importante o substantivo do que o adjectivo» (p. 121), outros hi que
sugerem, ja, existir uma certa especificidade. E o caso de Halpin (1967, p. 10)
que, sem pdr em causa que hd muita coisa em comum entre a administragio
educacional e a administragio das outras organizac¢oes (aquilo a que chama
de «factor “g”, ou geral»), reconhece, também, que ha «factores “e”, ou especifi-
cos» que distinguem os diferentes tipos de administragio. Por seu lado,
Campbell (1967), interroga-se também, se a administragio educacional nido
terd certas peculiaridades que fazem dela um caso especial. Na sua comunica-

ciao ele considera que as peculiaridades da administracao educacional deri-
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vam dos seguintes factores: a fungio da educacio na sociedade; a natureza da
acuvidade educativa; os grupos de referéncia para o administrador (o conse-
lho de educagio, os outros professores e o ptblico); o semi-profissionalismo
da administracio educacional; e a dupla fungdo do administrador educacio-
nal.

Sociologia das Organizac¢ées e Ciéncia Politica

Se, como vimos, uma reflexio especifica sobre a Administracio Educa-
cional é “gerada” no interior da pedagogia, se afirma no quadro do processo
constitutivo das Ciéncias da Educacio e, desde cedo, incorpora os contributos
das Ciéncias da Administragio, é natural que fique sujeita igualmente as
miltiplas influéncias que estas duas dreas cientificas vao sofrer, principalmen-
te a partir dos anos 60, oriundas de outros campos disciplinares. Entre estas
influéncias é de destacar a que resulta do desenvolvimento dos “estudo e an4-
lise das organizacoes” pelo impacto que estes estudos tiveram na
reconceptualizagio da prépria Administragio Educacional.

Quer no dominio das Ciéncias Sociais em geral, quer no dominio das
Ciéncias da Educacio em particular, as organizagdes constituem um campo
de estudo recente. No primeiro caso, o desenvolvimento das teorias da organi-
zagao constitui um fenémeno dos meados do século XX (Greenfield, 1990).
No segundo caso, depois de um periodo de optimismo inicial, nos anos 60,
quanto a possibilidade de a teoria da organizagao contribuir para a compreen-
sdo da escola (Hoyle, 1986), seguiu-se um periodo de frustracdo pelos resulta-
dos obtidos. Esta frustracio resultou do facto de as investigagoes se centrarem
unicamente em aspectos particulares do funcionamento da escola, em especi-
al da sala de aula ou ¢ 0 exercicio das funcoes do chefe de estabelecimento, ou
das relagdes entre os professores, etc. (Tyler, 1988), de que s6 se recuperou nos
meados dos anos 80, com uma explosio de estudos em diversos paises, centrados
na escola como um todo, numa apreensio holistica da sua organizagio especifica.

Um dos aspectos mais interessantes a reter desta “falsa partida”, na apli-
cacao das teorias das organizagbes as escolas, é que ela ficou a dever-se is
insuficiéncias dessas teorias (construidas a partir da realidade das empresas,
hospitais, administracoes publicas, etc.) para descreverem uma organizacio
com a complexidade das escolas.
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Como diz Tyler (1988) referindo-se a primeira fase das teorias de organiza-
¢io educacional:

«a razdo pela qual tiveram tanta popularidade as visdes fragmentadas,
episédicas e parciais da vida da escola - em vez de abordagens holisticas
ou sistémicas - ficou a dever-se, certamente, ao facto de os soci6logos
considerarem que as escolas enquanto entidades sociais eram temas
de dificil andlise.» (p. 4)

Este autor, depois de dar alguns exemplos da fragilidade da abordagem
realizada por este tipo de anilise social da escola (baseada na analogia com
outras organizag¢des como hospitais, agéncias governamentais, fibricas) con-
clui:

«Nenhuma destas analogias nos diz muita coisa acerca das caracteris-
ticas peculiares da escola como institui¢ao de pleno direito. Sio suges-
tivas e heuristicas, mas nio passam de periféricas as questoes sociol6-
gica mais importantes: o que € uma escola e o que faz com que uma
escola seja diferente nas suas propriedades estruturais quer em relagdo
a outras institui¢des, quer uma em relagao a outra.» (Tyler, 1988, p. 4).

A superagio desta dificuldade vai estar na origem de uma reformulagio
das préprias teorias de organizagao (Hoyle, 1986) com os estudos de Cohen,
March e Olsen (1972) e Cohen e March (1974) sobre a ambiguidade da orga-
nizagao (garbage can model e organized anarchy) do “college” e universidade
nos Estados Unidos, que Bell (1980 e 1989) adaptou as escolas secundirias, ¢
com a introduc¢io do conceito de organizagao como sistema debilmente
acoplado (loosely coupled system) proposto inicialmente por Weick (1976) e
desenvolvido, entre outros por Meyer and Rowan (1983).

Estes desenvolvimentos recentes na literatura das organizagodes repre-
sentam uma mudangca radical de paradigma na maneira como as organizagoes
(e em particular as escolas) sio encaradas e introduzem aquilo que alguns
autores chamam de modelos p6s-weberianos de organizagiao (Iyler, 1988) ou
de modernas teorias da organizagao educacional (Ecker, 1985).

E neste contexto que se desenvolve a sociologia das organizag¢des (ou a
“teoria das organizagoes’, acepgdo mais corrente nos paises anglo-saxénicos)
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que vai influenciar decisivamente o desenvolvimento de uma “sociologia das
organizagdes educativas” (ou “sociologia da escola”, numa acepc¢ao mais
francéfona).

A importincia que esta abordagem sociolégica das organizagdes educa-
tivas tem tido na renovacio da prépria Administragio Educacional, estd bem
patente em virios textos e autores, bastando citar como referéncias essenciais:
em Portugal, o Relatério de Licinio Lima (1997) sobre a disciplina de “Socio-
logia das Organizagoes Educativas”; em Franga, a nota de sintese de Yves Dutercq
(2000) sobre a “Administragio da Educacio” publicada na Revue Frangaise de
Pédagogie; e, em lingua inglesa, a obra de referéncia de Tyler (1988) “School
organization. A Sociological Perspective”.

A influéncia da “sociologia das organizagdes educativas” na Adminis-
tracao Educacional foi importante para uma diversificacio das perspectivas
tedricas e disciplinares no estudo dos fenémenos administrativos e para um
alargamento do seu campo empirico, em direc¢io as dimensdes culturais e
micro-politicas, s estratégias dos actores e as dinimicas da sua accio organi-
zada. Deste modo, permitiu contrabalangar as influéncias excessivamente
pedagogizantes ou gerencialistas que se exerciam do lado da educacio e da
administragio, respectivamente.

Contudo, a evolucio da agenda da politica educativa (com a
descentralizagio, a autonomia, a alteragao dos processos de regulacio, etc.),
principalmente, a partir dos finais dos anos 80, veio exigir a mobilizacio de
outros contributos disciplinares, nomeadamente da Ciéncia Politica.

Como afirma Yves Dutercq (2000):

«(...) se, até aqui, a sociologia das organizacoes foi o modelo dominan-
te da anilise (o funcionamento do sistema educativo, hoje em dia, ¢
mais do lado da sociologia politica e da ciéncia politica que podemos
encontrar pistas préprias para construir uma ciéncia da administracao
vilida. Ao tornar-se uma sociologia da ac¢io organizada, a propria so-
ciologia das organizagoes tragou o caminho: por um lado as organiza-
¢oes, pablicas ou privadas, s6 funcionam em funcio das decisdes que
sdo tomadas pelos seus actores, cuja racionalidade & aleatéria e que
niao sio motivados, unicamente, por questoes de poder, mas também
pela sua visio do mundo; por outro lado, sdo as préprias organizagoes
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que dao sentido as escolhas feitas pelos individuos ressituando-as numa
globalidade que os ultrapassa” (p.161)

Esta abordagem politica da Administracio Educacional é tanto mais
necessiria quanto, como nota Brassard (2000):

«Para os que trabalham na administracao da educacio, o conceito de
administragido, tomado no seu sentido mais amplo, inclui numa das
suas dimensdes as politicas. Por isso, 0 seu campo de estudo devia in-
cluir, no seu objecto, tanto o contetido das politicas educativas que
estruturam e condicionam a expressio do fenémeno educativo, como
os processos de elaboragido, de determinacgio, de realizagio e de avali-
agao das politicas, da sua decisao a sua concretizagio» (p.26).

Em sintese: A anilise do processo constitutivo da Administragao Educa-
cional a partir dos contributos de diferentes matrizes disciplinares que aqui
referenciei, em particular Ciéncias da Educacgio, Ciéncias da Administragio,
Sociologia das Organizagoes e Ciéncia Politica, coloca hoje, de modo mais
premente ainda, o problema da identidade desta disciplina ou campo de estu-
do.

Por isso, suponho que se pode aplicar 2 Administragio Educacional aquilo
que March e Simon (1979, p.4) afirmavam dos estudos organizacionais quan-
do falavam da necessidade de, para estudarmos as organizagdes, termos de
guntar bocados, fragmentos, particulas de teoria de organizagao e de dados empiricos
de origens muito diversas», como seja, por exemplo: o saber dos priticos (diri-
gentes e administradores); a Gestdo; a Psicossociologia; a Sociologia; as Cién-
cias Politicas; a Economia.

Neste sentido, parece evidente a complexidade que resulta desta nature-
za inter ou transdisciplinar dos estudos sobre a administragao da educacgio,
bem como do seu caricter pluri-paradigmaitico, o que faz correr o risco da sua
“balcanizacdo” (para recorrer a expressao que o proprio March utiliza em 1999,
a propésito da situagio existente nos estudos organizacionais).
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A administracao educacional em Portugal:
investigacio e ensino’

Em Portugal, os estudos sobre as organizagdes ou instituicdes educativas
podem ser, de um modo geral, referenciados a uma drea cientifica e disciplinar
que, embora adoptando diferentes nomes®, conforme a tradi¢io académica e
filiagao teérica em que se inserem, corresponde genericamente A “Administra-
¢ao Educacional”.

Esta drea é de um desenvolvimento recente, quer no que se refere ao ensino quer
a investigacio, principalmente se, como diz Lima (1997), a identificarmos com

“uma matriz académica que se articula criticamente, mas nio se con-
funde com a producio juridica e normativa, ou com as priticas da
organizacao e administracio do sistema educativo e das escolas”(p.12).

Tendo em vista caracterizar a situagdo portuguesa, irei apresentar, suma-
riamente, a evolugio e tendéncias actuais no que se refere ao ensino e A inves-
tigagio neste domfinio.

Ensino

Até aos meados da década de 70, o ensino da Administragio Educacio-
nal (ou da “Administracio Escolar”), nas instituicdes do ensino superior e es-

7 Este texto foi extraido e adaptado de uma conferéncia apresentada no VI Congreso Interuniversitario
de Organizicion de Instituciones Educativas realizado em Granada em Novembro de 2000 e publica-
das em Manuel Lorenzo Delgado ez alli eds. (2000). Las Organizaciones educativas en la sociedad neoliberal .
Granada: Grupo Editorial Universitirio (ver Barroso, 2000). ’

* Veja-se a titulo de exemplo as designagoes adoptadas pelas principais institui¢ées de ensino superior
com cursos de mestrado em Educacio ou Ciéncias da Educagio e especializagio nesta drea: Adminis-
tragdo e Gestdo Educacional (Universidade Abe rta); Andlise Social e Administragio da Educacdao (Univer-
sidade de Aveiro); Administra¢do e Gestio Escolar (Universidade Catélica); Administragdo Escolar (Uni-
versidade de Evora);Admim}zmg&o e Organizagio Escolar (Universidade de Lisboa, Faculdade de Cién-
cias); Administra¢do Educacional (Universidade de Lisboa, Faculdade de Psicologia ¢ de Ciéncias da
Educagio); Organizacées Educativas e Administracio Educacional (Universidade do Minho). Apesar deste
mosaico terminolégico, pode dizer-se que a partir da década de 90 se assiste a uma tentativa crescente,
principalmente nos textos cientificos, na identificagdo de cursos e sociedades cientificas, para a utiliza-
¢do de uma designacio mais abrangente “administracio educacional” (com tradigao alids em alguns
paises anglo-saxénicos) e que foi pela primeira vez proposta entre nés por Lima (1991).
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colas de formagio de professores, em Portugal, estava confinado a um conjun-
to de nogdes e priticas juridico-administrativas tendo em vista, essencialmen-
te, o exercicio de fun¢ées de cardcter burocritico e disciplinar pelos directores
das escolas. S6 a partir do inicio da década de 80 é que se assiste a um desen-
volvimento deste ensino, a partir de outros referentes cientificos e curricula-
res, como iremos ver a seguir (para uma descri¢io mais completa deste proces-
so consultar Lima, 1991, 1996 e 1997, Barroso 1996 e 1997a, Silva, 1996 ¢
1997, Costa, 1999).

Numa primeira fase, surge integrado nos programas da disciplina de
“Organizag¢io e Administragio Escolar” que, com esta ou outras designagoes
semelhantes, passa a ser incluida no plano de estudos dos cursos de formagio
de professores. Nesta fase, ndo se pode dizer que exista uma delimitagio mui-
to rigorosa do campo cientifico da disciplina e o seu programa reparte-se, em
geral, por dois grandes temas: a organizagao do sistema de ensino, com um
caricter descritivo e prescritivo; o exercicio de cargos de gestdo, em particular
de gestdo intermédia (como delegado de disciplina, ou director de turma),
particularmente vinculado a um “saber-pritico” que os docentes que leccio-
nam estes cursos normalmente adquiriram na sua experiéncia profissional
anterior.

Numa segunda fase, a partir dos meados dos anos 80, assiste-se, em
algumas institui¢des, a uma tentativa de abordar estes temas a partir de outros
quadros de referéncia teéricos, em particular oriundos da Sociologia da Edu-
cacdo e, mais concretamente, de uma emergente “Sociologia das Organiza-
¢6es Educativas”. Exemplos significativos deste movimento situam-se no Ins-
tituto da Educagio e Psicologia da Universidade do Minho, em torno do gru-
po disciplinar “Organizag¢io e Administragdo Educacional” (ver Lima,1992 ¢
1997) e na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universida-
de de Lisboa, primeiro com a criagdo da disciplina de “Anilise da Instituigio
Escolar”, nos cursos de licenciatura (ver N6voa, 1990) e depois com a criagio
da drea de especializa¢io em “Administragio Educacional” nos cursos de li-
cenciatura e mestrado em Ciéncias da Educagio (ver Barroso, 1996).

A partir do infcio da década de 90, assiste-se ao desenvolvimento de uma
terceira fase, que decorre em paralelo com a anterior, e que é marcada pela
prolifera¢io de “cursos de estudos superiores especializados” (nas Escolas
Superiores de Educagio publicas e privadas) e de “cursos de pés-graduagio” ¢
“cursos de mestrados” na drea da Administragio/gestio escolar, bem como o
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seu alargamento A formagdo continua de professores. Esta fase é, em grande
parte, determinada pelo aumento da procura de formacgdo no dominio da
gestdo escolar, induzida por um certo discurso “gerencialista” que dominou o
Ministério da Educagio até 1996 e pelas expectativas abertas com a criagao do
cargo de “director executivo”, no quadro da entrada em vigor, em regime ex-
perimental, de um novo “modelo de gestio” (Decreto-lei 189/91).

De um modo abreviado podemos dizer que cada uma destas fases é
influenciada por trés grandes orientagdes teéricas e curriculares:

— a primeira fase ¢ dominada por uma perspectiva “juridico-administrativa”,
centrada no estudo das normas e conhecimento da legislacio e por alguns
saberes-praticos retirados da experiéncia dos profissionais que exercem car-
gos de gestdo nas escolas.

— asegunda fase, por uma perspectiva “sociolégica e organizacional”, centrada
na andlise critica da escola enquanto organizacio e no comportamento dos
seus actores;

— aterceira fase, por uma perspectiva “gerencialista”, centrada no desempe-
nho de cargos de gestdo, em particular o de membro do conselho directivo
ou director executivo.

Estas orientagdes coexistem, hoje, em muitos cursos e contribuem para
uma certa ebuligdo em que se encontra o ensino da “Administra¢io Escolar” e
que Licinio Lima retrata deste modo:

«No momento em que, em véirias Universidades, se iniciava um de-
senvolvimento sustentado dos projectos de ensino e de investigacao
nesta drea, por vezes como resultado de esforgos empreendidos ao lon-
go dos tltimos quinze anos, e que algumas escolas ptblicas do ensino
superior politécnico investiam em sentido semelhante, o “boom” re-
centemente verificado no ensino da Organizagdo e Administracio Es-
colar, nas condigées acima referidas, poder4 tornar consideravelmente
mais dificil o sucesso do movimento de reconceptualizacdo e desen-
volvimento te6rico da Administracio Educacional em Portugal, prin-
cipalmente ao nivel da formacao de educadores/professores. O retorno
a perspectivas normativistas e legalistas tipicas do ensino da Adminis-
tragao Educacional ao longo da maior parte deste século, parece cons-
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tituir um cendério possivel, e em certos casos ja confirmado, radicado
no subdesenvolvimento teérico e na auséncia de investigagio que ca-
racteriza alguns projectos.» (Lima, 1992, p. 14).

Verifica-se, assim, que o aumento e orientagdo da oferta de formagio
inicial e formagdo continua’ no dominio da administragio escolar acentuou
uma certa clivagem entre duas perspectivas antagénicas:

— Uma formacio critica e interpretativa, referenciada a Administra¢io Edu-
cacional, enquanto 4rea cientifica especifica para a andlise das organizagoes
e da administracdo educativas, integrada nas Ciéncias da Educagio e que
incorpora os contributos de diferentes ciéncias sociais, em particular a Ad-
ministracio, a Gestdo, a Sociologia das Organizagdes, a Ciéncia Politica,
mas também o Direito e a Economia. Esta formagio estd, normalmente,
ligada aos centros de investigagdo ou de formagao p6s-graduada de institui-
¢des de ensino superior da 4rea das Ciéncias da Educagio, com departa-
mentos ou grupos disciplinares préprios para o ensino e investigacdo da
administragio educacional (com este ou outro nome).

— Uma formacio utilitdria e instrumental, referenciada a administragao esco-
lar vista como aplicagio pratica da gestdo empresarial (e, em menor grau,
da administracdo publica) “subordinada s questdes técnicas e de imple-
mentagio, A apresentacio e defesa de modelos normativos / prescritivos € a
reproducdo das ideologias organizacionais e administrativas que vém co-
nhecendo sucesso, geralmente efémero, no dominio empresarial” (Lima,
1997, p.33). Trata-se de uma formagio que, em geral, “esta focalizada, ex-
clusivamente, para “saberes priticos” e operacionais, valorizando os aspec-
tos técnicos da gestdo e minimizando a dimensdo ideolégica, politica e soci-
al das suas préticas” (Barroso, 1997a, p. 102). Esta concepgio encontra-sc,
normalmente, presente em institui¢des do ensino superior das Ciéncias da
Educacio, sem departamentos ou grupos disciplinares especificos da drea

9 Embora muita da formagio continua, nesta drea, seja dirigida para os professores em geral, mesmo os
que nio desempenham cargos de gestio, existem cursos de formacio especializada (cerca de 250h),
oferecidos obrigatoriamente por instituigdes do ensino superior, para professores que exercem ou dese-

jam vir a exercer cargos de direcgio das escolas. Esta formagio especializada passou a ser exigida, recen-
temente, aos professores que se desejem candidatar ao cargo de presidente da comissio executiva (ou
director) das escolas de todos os graus de ensino (decreto-lei 115/A- 98).
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da Administragio Educacional ou em centros de formacio e cursos cujos
docentes vém de outras dreas disciplinares (Economia, Direito e Gestio),

ou, simplesmente, sdo recrutados em fungdo da sua experiéncia anterior no

exercicio de cargos de gestdo das escolas.

Investigacgio

A caracterizagio da situagdo portuguesa, no domfnio da investigacio em
Administragio Ed ucacional, debate-se com a inexisténcia de estudos sistem4-
ticos e longitudinais, baseados em andlises detalhadas do corpus cientifico exis-
tente'’, pese embora o esfor¢o que tem sido feito, por alguns autores, para
estabelecer uma anilise diacrénica do processo de construgio deste campo de
estudo e da sua produgio cientifica (em particular Lima 1991, 1992, 1996,
1997; Barroso, 1996, 1997a; Silva 1996 e 1997).

Entre estes textos, pelo seu caricter precursor e pelo contributo que de-
ram a afirmagao da disciplina de Administragdo Educacional na comunidade
das Ciéncias da Educagao, sdo de destacar as conferéncias de Licinio Lima no
I Congresso das Ciéncias da Educagdo em 1989 (Lima, 1991) e no V Colé-
quio da sec¢iio portuguesa da AIPELF/AFIRSE, em 1994, subordinado ao
tema “A escola, um objecto de estudo” (Lima, 1996).

Segundo este autor (Lima,1991) a investigagio académica na 4rea de
administra¢do educacional s6 comegou a ser empreendida, de forma mais sis-
tematica, a partir do inicio da década de 80 e mesmo assim caracterizava-se
por ser bastante escassa.

Fazendo uma sintese da producao realizada até entdo, escrevia:

«Em jeito de balan¢o podemos afirmar que os estudos e publicacées
na drea de administracio educacional conheceram um aumento not4-
vel nesta década [de 80] e sobretudo na sua segunda metade. Porém,
os trabalhos de investigacido nio foram desenvolvidos a0 mesmo ritmo
¢ representam apenas uma parte de tais publicagdes, onde os diagn6s-
ticos, as descrigoes, a apresentacdo de dados empiricos (predominan-

o A semelhanga do que Lorenzo Delgado e outros (1994), Gairin (1996) e Martin-Moreno Cerrillo (1996),
por exemplo, tentaram em Espanha, ou Wittmann e Gracindo, coords. (2001), no Brasil.
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temente quantitativos, geralmente resultantes de inquéritos e raramente
convocando teorias e conceitos para a sua interpretagdo e discussio),
as propostas, os debates e polémicas sdo dominantes. As temdticas da
gestio democrética, da direcgdo e da gestdo das escolas, da
descentralizacio e da regionalizagdo, s3o as mais consideradas, embo-
ra tenha recentemente despontado algum interesse pelos fen6menos
educativos nio escolares, educagio de adultos, intervengio socio-edu-
cativa, etc.» (p. 107)

Quanto aos referenciais teéricos dominantes, Licinio Lima conside-
rava que a investigagdo se encontrava bastante radicada nos modelos for-
mais, na teoria da burocracia e no modelo politico, sendo notéria, igual-
mente, ainda que muitas vezes de maneira implicita, a influéncia da
teoria sistémica, da teoria da contingéncia e das perspectivas estrutu-
ro-funcionalistas. As abordagens com base na sociologia das organiza-
¢bes eram incipientes e, quanto ao objecto e metodologia de investigagao,
«a administracdo central, a macro-organizagio, a morfologia organizacional
tém dominado sobre os estudos de caso, os estudos etnogrificos conduzidos
numa organizagio, os estudos sobre os actores, as suas concepgoes ¢ praticas»
(p.107) .

Esta situacio explica que, até finais da década de 80, por exemplo, a esco-
la estivesse relativamente «apagada enquanto objecto de estudo, mais ou me-
nos insinuada, subentendida, por vezes condenada a reprodugio e a confor-
midade, qual imagem reflectida sem distorgdes assinaldveis de todo o tipo de
constrangimentos, de normas e de imposigdes que sobre ela se abatem». (LLima,
1996, p.26).

Contudo, a situacio tende a alterar-se a partir da década de 90, sendo
notéria uma «revalorizacio da escola como objecto de estudo» (idem, p. 27)
que é acompanhada por uma utilizagdo mais intensiva de abordagens de tipo
qualitativo e interpretativo, e pela emergéncia de uma “sociologia das organi-
zacoes educativas” que supera as oposi¢des cldssicas entre as abordagens de
tipo Macro e micro.

A década de 90 constitui, assim, um momento importante de afirma-
¢do e desenvolvimento desta drea de estudos em Portugal, visivel nfio
s6 no aumento e consolidacio de uma comunidade de docentes, investigado-
res e de diplomados com mestrado ou doutoramento em “administragio edu-
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cacional”, ou 4reas afins, mas também na produgio cientifica por eles realiza-
da'l.

E uma breve panordmica dessa produgio que irei apresentar de seguida,
com base no levantamento e anilise das teses de doutoramento e dissertacdes
de mestrado referencidveis a esta drea (administragio da educacio e anilise da
organizagio escolar), apresentadas em universidades portuguesas (ou estran-
geiras, por portugueses), bem como na inventariagio de outra investigacio,
realizada no quadro de projectos em curso em diferentes centros.

Doutoramentos e mestrados

O corpus de andlise é constituido por 56 teses (12 de doutoramento e 44
de mestrado) apresentadas, entre 1990 e 2000, em universidades portuguesas
Ou estrangeiras (por investigadores portugueses)'?, tendo sido adoptados os
seguintes critérios de anilise, de que se explicita o sentido, através de exem-
plos de categorias criadas e contetidos identificados:

- Problemdtica - Este critério de an4lise aplica-se a formulagio da ques-
tdo central de pesquisa, em funcio da qual o quadro teérico de referéncia €
mobilizado, os objectivos sdo definidos (ou formuladas hipéteses de investiga-
¢d0), o objecto de estudo € seleccionado e o plano de investigagio empfrica
elaborado (incluindo os procedimentos metodolégicos). Tendo em conta o
contetido do corpus documental utilizado foram identificadas cinco categorias
de anilise cujo sentido e distribuigio se explicita no quadro 1. Estas categorias
foram construidas, numa primeira fase, a partir do tema principal em torno
do qual foi definida a problemitica da investigagdo. Numa fase posterior do
trabalho serdo igualmente consideradas outras questoes complementares pre-
sentes no projecto de pesquisa.

"' Embora existam, antes de 1990, teses nesta 4rea, como, por exemplo, as de Boavida (1986), Formosinho
(1987) e Sanches (1987), todas elas realizadas em universidades estrangeiras, s6 a partir desta data & que
se verifica um aumento significativo de conclusio de provas académicas realizadas no 4mbito de
doutoramentos e mestrados abertos em universidades portuguesas.

' Apesar de nio ser possivel garantir que foram recolhidas a totalidade das teses apresentadas (devido a
dificuldades inerentes ao sistema de recolha de informagio), trata-se, seguramente de uma larga maio-
ria, suficientemente significativa, tendo em conta o fim em vista. A lista das teses que constituem o
corpus analisado encontra-se no final deste texto e pode ser igualmente consultada, numa versio que
tem vindo a ser progressivamente actualizada em http://www.fpce.ul.pt/centros/ceescola
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QUADRO 1:
Principais temas e questdes que configuram a problemitica da investigagio (teses de
doutoramento e mestrados, 1990-2000)

Temas N° de teses Categorias de contetidos

Principios organizadores, caracteristicas e modos de
funcionamento da administrag8o central, e sua evolugéo
Politicas e administragao da 9 histdrica, & luz de diferentes teorias.

educagao - Descrigdo e andlise de processos de decisdo e de
medidas de politica educativa com incidéncia na
organizag&o e gestéo das escolas.

- Configuragdo de politicas educativas municipals e sua
articulagdo com as escolas.

A escola e o local 6 - Interacgdo das escolas com o seu ambiente societal e
comunitario.

- Emergéncia de territérios educativos pela articulagdo em
rede de relagGes inter-escolares.

- Andlise organizacional da escola a luz de diferentes
A escola como 16 teorias e enfoques: estruturas; comportamentos, clima;

organizagdo complexa cultura; construgdo do projecto educativo, dinamicas e

I6gicas de acgéo; gestdo e processos de participagéo.

- Teorias e politicas subjacentes a diferentes tipos,
préticas e modos de gestdo escolar resultantes da

A gestéo escolar 17 alteracdo do quadro legal.

- Funcionamento de érgéos e desempenho de cargos de
gestéo de topo e intermédia.

- Liderangas e tomada de decisao.

- Gestédo de recursos.

Os actores e sua - Participag8o na organizagdo e gestdo da escola de
intervengao 8 grupos especificos de actores: pais; professores; alunos.

- Objecto de estudo — Este critério de anilise aplica-se a definigdo do cam-
po empirico onde sdo recolhidos os dados da pesquisa.

Na grande maioria dos casos, o objecto de estudo é a prépria escola (pa-
blica ou privada e de diferentes graus de ensino), ou na sua globalidade en-
quanto organizagio, ou s6 em algumas dimensoes da sua constituigio e funci-
onamento (estruturas, relagdes internas e externas, cultura, inovagdes, proces-
sos de decisdo, recursos, etc.).

Noutros casos o objecto de estudo sdo as medidas legislativas (textos
normativos, processos de decisdo) e as proprias estruturas e servigos da admi-
nistragio central e local. Sio muito poucas as teses que tém como objecto de
estudo as instituicdes do ensino superior ou os processos de avaliagio (e auto-
avaliacdo) das escolas, tdo frequentes em outros paises.
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- Quadyo tedrico - Este critério de andlise aplica-se ao quadro teérico de
referéncia (dreas cientificas, teorias, autores, obras) que é mobilizado para es-
clarecer a questao de pesquisa, orientar a recolha de dados e servir de funda-
mento a sua interpretagdo. De um modo geral a literatura de suporte enqua-
dra-se nas tendéncias mais recentes da Administracio Educacional (tal como
foram apresentadas na primeira parte deste trabalho), havendo o esforgco de
explicitagio dos Pressupostos teéricos que legitimam a abordagem da escola
€Omo organizagdo. Sdo convocadas as diferentes teorias da organizacio e da
administragdo, ou como sintese das vérias abordagens possiveis, ou como su-
porte para a andlise da escola A luz de uma determinada teoria. Muitos estudos
assumem um carécter diacrénico com récurso a abordagens socio-histéricas e
em fungio do caricter mais especifico dos temas abordados, recorrem ao con-
tributo de outras ciéncias, em particular a Economia (gestdo de recursos), o
Direito Administrativo (produgio legislativa) e a Ciéncia Politica (anilise das
politicas e ac¢io publicas). Verifica-se, recentemente, um acréscimo das abor-
dagens que adoptam manifestamente uma perspectiva socio-organizacional,
centradas no estudo das dinimicas da ac¢ao organizada e das légicas e estraté-
glas dos actores.

- Metodologia - Este critério de an4lise aplica-se A descricdo da natureza,
fundamentos e técnicas de recolha de dados, bem como aos procedimentos
metodolégicos adoptados na sua planificagio, anilise e interpretagio.

Existe um claro predominio de metodologias de tipo qualitativo, com
recurso a estudos de caso e abordagens etnogrificas. As técnicas de recolha de
dados mais frequentes sio a observagao (muitas vezes directa e participante) e
as entrevistas nio estruturadas de tipo compreensivo. Existem, contudo, in-
vestigacbes que privilegiam a anilise documental (quadro legal, normas, pro-
jectos educativos, imprensa), embora complementando-a com outros proce-
dimentos, como sejam, normalmente, as entrevistas a informantes privilegia-
dos. Os estudos assumem, a maior parte das vezes, um cardcter exploratério
para a compreensio de determinados fené6menos organizacionais ou de ges-
tdo, faltando ainda um trabalho de meta-andlise que poder4 enriquecer o con-
tributo disperso e multifacetado dos estudos de caso efectuados.
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Outra tnvestigacdo

Para além da investigagio realizada no quadro de provas académicas,
existe outra investigagido que tem vindo a ser desenvolvida em centros univer-
sitirios no quadro de linhas de pesquisa préprias, ou de projectos de investi-
gac¢io financiados por organismos nacionais e estrangeiros (principalmente
Unido Europeia), bem como na sequéncia de encomendas da administragio,
ligadas 2 execugio de reformas.

No primeiro caso (projecto de iniciativa dos centros de investigagio
universitarios), sio de citar, a titulo de exemplo, os projectos desenvolvidos
nas seguintes institui¢oes:

_ Centro de Investigagio em Educagdo da Faculdade de Ciéncias de Lisboa,
sob a coordenacio de Maria de Fitima Sanches, centrados, particularmen-
te, nas questoes da lideranga e gestdo escolares: Projecto Culturas de Ensino
e Lideranca Escolar; Projecto Professores Transformadores: A Utopia de Abril;
Projecto Modelos Reais e Ideats de Gestdo Escolar (ver a este prop6sito, Sanches,
1996, 1998, 1999).

— Departamento de Ciéncias da Educagio da Universidade de Aveiro, de que
se referem a titulo de exemplo o “Projecto Gafanha: escola ¢ comunidade
numa sociedade em mudanga (1992-1994)” (ver Arroteia et alli, 1997) e o
projecto “Gestdo pedagdgica e liderangas intermédias num TEIP” (ver Costa
et alli, 2000). '

— Grupo de Sociologia da Educagao e da Administragao Educacional do Ins-
tituto de Educacio e Psicologia da Universidade do Minho, sob a coordena-
¢do de Licinio Lima, no 4mbito de uma linha de investigagdo designada,
genericamente, por “Instituigoes, Organizagées e Contextos Educativos: Poli-
ticas, Racionalidades e Priticas” e onde, entre outros projectos, h4 a destacar,
pela sua originalidade no panorama portugués, o que incidiu sobre o
Associativismo Estudantil e Organizagdo Escolar no Ensino Secunddrio (ver
Lima, dir. 1998).

— Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagio: a Escola e o Espago
Local (ver Alves et alli, 1996); os Centros de Formagdo das Assoctagoes de Fis-
colas (ver Barroso e Candrio, 1999); os projectos desenvolvidos no Ambito
do mestrado em Ciéncias da Educacio, especializagio em Administragio
Educacional: Memdrias de Gestores Escolares e Avaliagao Externa ¢ Desen vol-



Investigar em Educacao

312

vimento Organizacional da Escola ; os projectos desenvolvidos pelo Centro
de Estudos da Escola (integrado na Unidade de I&D em Ciéncias da Educa-
¢do) e que incidem, predominantemente, sobre a temética da Autonomia,
Gestao e Regulagio Local da Escola® | sendo de referir, neste caso, a partici-
pagao no Projecto “Changes in regulation modes and social production of
tnequalities in educational systems: a European comparaison” (Reguleducnet-
work).

— Instituto de Estudos da Crianga da Universidade do Minho, nomeadamen-
te o projecto intitulado Comunidades Educativas: Potencialidades e Limites,
coordenado por Joio Formosinho (ver Sarmento e Ferreira, 1995 e
Formosinho ez alli 1999), bem como outros projectos em curso, integrados
no Centro de Estudos da Crianga, sobre os “Municipios ¢ a Educacdo” e a
“Relacdo Escola-Fais”.

Embora esta listagem ndo seja exaustiva dos centros de investigacdo e dos
projectos, ela € significativa das principais linhas actualmente em curso. Con-
vém dizer, contudo, que a maior parte destas linhas de investigagdo sdo bas-
tante recentes (inicios dos anos 90) e que, apesar do seu peso crescente, ainda
sdo bastante diminutas no conjunto da investigacdo em Ciéncias da Educa-
cao'.

No segundo caso (projectos que decorrem de encomendas da adminis-
tragdo) sdo de citar nesta 4rea, como mais relevantes: os estudos realizados por
Formosinho, Fernandes e Lima (1988) no quadro da reforma do sistema edu-
cativo; os projectos de investigagio, por diferentes equipas afectas a institui-
¢6es do ensino superior, para o Conselho de Acompanhamento e Avaliagao do
novo regime de administragao escolar (Conselho de Acompanhamento e Ava-
liagao, 1996); os estudos de caso e as an4lises tematicas subordinados ao tema
A evolugao do sistema educativo e o PRODEP ( Programa de desenvolvimento
educativo para Portugal, 1986-1996)” (ver Lima, 1998; Prostes da Fonseca et
alli, 1998); o estudo preparatério para um programa de reforco da autonomia

" Para mais informagio consultar a pagina na Internet do Centro de Estudos da Escola em http://
www.fpce.ul.pt/centros/ceescola

" Como indicador desta situagio pode ser referido o estudo que Névoa (1996) fez de um conjunto de 67
projectos de investigagio financiados pelo Instituto de Inovagio Educacional do Ministério da Educa-
Gao, entre 1989 e 1994, onde os projectos relativos i “organizacio e gestio escolar” s6 correspondiam a
7% do total de projectos financiados.
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das escolas (Barroso, 1997b); o programa de avaliagdo externa da aplicagio do
novo regime de autonomia e gestio escolar, realizado pelo Centro de Estudos
da Escola da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagio da Universi-
dade de Lisboa (Barroso, 2001). Neste contexto, sdo de citar igualmente (ape-
sar de serem trabalhos executados em servigos da prépria administragao) os
estudos de Carmo Climaco sobre a Qualidade e Avaliagido da Escola, realiza-
dos primeiro no Gabinete de Planeamento do Ministério da Educagéo e de-
pois no 4mbito do Programa de Educagio para Todos - PEPT 2000 (ver
Climaco, 1991, 1992, 1994 ¢ Climaco, Aratjo, Franca, 1994).

Conclusao

Como se pode concluir da breve apresentagio que foi feita sobre a situ-
acdo da investigagio, em Portugal, no dominio da Administragdo Educacio-
nal, trata-se de uma 4drea de estudos relativamente recente que tem conhecido,
principalmente a partir do inicio da década de 90, um grande desenvolvimen-
to. Ao contririo do que aconteceu em outros pafses, nomeadamente em Fran-
¢a (Derouet, 1996), a emergéncia dos estudos e do ensino em administragio
educacional (e particularmente os estudos sobre a escola) ndo resultaram, di-
rectamente, do desenvolvimento das politicas ptblicas neste dominio, mas sim
da prépria iniciativa de alguns centros universitirios e respectivas equipas de
docentes, com particular destaque para o Grupo de Sociologia da Educagio e
Administracio Educacional do Instituto de Educagio e Psicologia da Univer-
sidade do Minho, pioneiro neste dominio.

Esta situagdo pode ser explicada por um conjunto diversificado de fac-
tores que tém que ver, ndo s6, com os préprios percursos académicos e cientf-
ficos dos docentes envolvidos, mas também, com as caracteristicas especificas
da administracdo da educagio em Portugal, até finais da década de 80: forte
centralismo da administragio da educagido; gestdo escolar baseada, até 1991,
numa direcg¢do colegial de professores eleitos, sem que fosse exigida qualquer
formagdo prévia em administracio e gestdo escolar.

Contudo, a partir dos finais da década de 80, verifica-se uma alteragio
da politica educativa, com o desenvolvimento de uma retérica e de algumas
medidas legislativas visando a descentralizagdo territorial da administragio, o
reforco da autonomia das escolas e uma alteragao das estruturas e processos de
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gestao, privilegiando a direcgio unipessoal, a participacio dos pais e a qualifi-
cagao dos gestores.

Estas medidas avivaram o debate politico, com um claro envolvimento
da comunidade cientifica, tendo sido responssveis por um aumento da procu-
ra de formagio (nomeadamente pés-graduada) nesta drea e pelo aparecimen-
to de uma literatura de divulgagio/ formacao, muitas vezes de tipo gerencialista
(primado das técnicas de gestdo sem reflexio critica), nem sempre sustentada
quer do ponto de vista te6rico quer da pesquisa.

Apesar da agenda da formagio e da investigacdo estar (nos tGltimos anos)
cada vez mais subordinada a agenda politica e as “reformas” do Ministério da
Educagio, tem sido possivel, apesar de tudo, salvaguardar uma relativa auto-
nomia cientifica neste dominio, quer no quadro teérico de referéncia quer na
selecgdo de linhas de pesquisa. Para este facto muito tem contribuido, nio s6,
a importancia crescente das abordagens sociol6gicas e politicas nos estudos de
administragdo educacional (e o seu efeito de resisténcia as derivas
gerencialistas), mas também, a forte presenca de uma perspectiva critica no
seio da prépria comunidade de investigadores.

Em termos futuros, convém ter presente os efeitos (ja visiveis ou anuncia-
dos) que decorrem de um aumento abrupto da procura de formacio nesta drea
(que ndo pode ser satisfeita com os diminutos recursos humanos existentes) bem
como da influéncia (politica e cientifica) que a adopg¢do, em muitos paises, parti-
cularmente anglo-saxénicos, de politicas neo-liberais, na educagio publica, tem
tido quer junto de alguns sectores de decisio quer junto da comunidade académi-
ca, o que se traduz no relevo que tém tido temas como: “mercado” educativo,
concorréncia entre escolas, controlo de qualidade e eficicia da gestdo, avaliagdo
das escolas, estilos de lideranga dos gestores, e sua profissionalizacio.

RESUME

Le développement récent (dans les années quatre-vingt), au Portugal et dans des autres
pays de 'Europe continentale, d’études sur 'administration, la gestion et 'organisation
scolaire, il a été influencé par la littérature sur 'administration et gestion des
organisations en général, soit dans le domaine de I"administration publique, soit du
management des entreprises. En méme temps, on assiste aussi 3 I'émergence d’une
«sociologie des organisations» qui a donné lieu, en Angleterre, d’abord et en France,
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apres, au développement d’une «sociologie des organisations éducatives» (ou sociologie
de I'école). C’est dans ce contexte que je me propose analyser le processus de
construction de l'administration scolaire comme champ d’études spécifique, dans le
domaine des Sciences de I'Education, en mettant en évidence ses origines et son identité
multidisciplinaire, aussi bien que son évolution récente, dans ce qui concerne la
recherche et la formation, au Portugal.

Mots-clés: Administration educationale/Administration educationale (recherche)/
Administration educationale (formation des enseignants)

ABSTRACT

As in other countries from continental Europe, the recent development in Portugal
(starting in the 80' decade) of studies concerning administration, management and
school organisation was influenced by general administration and management
literature, cither the public administration or the business and enterprise management.
Nevertheless, at the same time, other influences started emerge, namely from the
development of «sociology of the organisations». This disciplinary area resulted, first
in England and later in France, in the appearance of an «educational organisation
sociology» or a «school sociology», attending to the fact that most of the study objects
are relate to schools. In this context, I propose to produce a brief analysis about the
emergence of the educational administration as a specific study area within the
Educational Sciences, presenting its origins, multidisciplinary identity and its recent
evolution in research and teaching in Portugal.

Key-words: Educational administration/Educational administration (research)/
Educational administration (teacher training)
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ANEXO
Lista do corpus de teses de doutoramento e dissertagoes de mestrado sobre administra-
cdo da educagio e andlise da organizagio escolar de autores portugueses (1990-
2000) que foram objecto de analise.

Esta lista é uma adaptagio e actualizacio de : Barroso, Jodo (1996). Mé-
todos e Priticas de Administracio Educacional (Relatério da disciplina). Lisboa:
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo (Policopiado). Embora
tivesse havido a preocupacio de fazer um levantamento relativamente exaus-
tivo da produgio portuguesa neste dominio € natural que haja algumas omis-
soes quer por deficiéncia de informagio quer pela subjectividade dos critérios
que presidiram 2 selecgio das obras e sua integragio nos temas “administra-
¢io da educagio” e “andlise da organizagio escolar”.’

1. Teses de doutoramento

1991 | LIMA, Licinio Carlos Viana da Silva

A escola como organizagéo e a participagdo na organizagdo escolar : um estudo da escola
secundéria em Portugal (1974-1988)

Universidade do Minho. Instituto de Educagéo e Psicologia

1992 | FERNANDES, Anténio Manuel de Sousa

A centralizagdo burocratica do ensino secundério : evolugéo do sistema educativo portugués
durante os periodos liberal e republicano : 1836-7926.

Universidade do Minho. Instituto de Educagéao e Psicologia

1993 | AFONSO, Natércio Augusto Gargao

The reform of school administration in Portugal : a case study in organizational politics.
University of Boston.

1993 | TEIXEIRA, Maria Manuela Nogueira Pinto

O professor e a escola : contributo para uma abordagem organizacional

Universidade do Minho. Instituto de Educagao e Psicologia

1993 | BARROSO, Joao

A organizagédo pedagébgica e a administragéo dos liceus (1836-7960).

Universidade de Lisboa: Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao

1994 | CLIMACO, Carmo

“The use of performance indicators in school self-evaluation”

Cranfield University. School of Management.(Phd. Thesis)

1995 COSTA, Jorge Adelino Rodrigues da

“Administragdo Escolar: Imagens organizacionais e projecto educativo de escola”.
Universidade de Aveiro

1996 | BARROS, J.

Sinergias para um Sucesso: do Poder Central ac Poder Local.

Universidade de Aveiro

1996| ESTEVAO, Carlos Alberto Vilar

“Redescobrir a escola privada portuguesa como organizagéo. Na fronteira da sua
complexidade organizacional’.

Universidade do Minho. Instituto de Educagao e Psicologia
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1997 AFONSO, Almerindo Janela Gongalves
‘Para uma anélise sociolégica da avaliacdo nas politicas educativas. A reforma
educativa em Portugal e a avaliagéo pedagégica no ensino bésico (1985-1995)”
Universidade do Minho. Instituto de Educagao e Psicologia

1997 | SARMENTO, Manuel Jacinto
“Logicas da acgédo. Estudo organizacional da escola primaria”.
Universidade do Minho. Instituto de Educagéao e Psicologia g

1999 [ MENDES, Augusto Neto O Trabalho dos Professores e a Organizacéo da Escola

Secundaria. Individualismo e Colegialidade numa Perspectiva Sécio-Organizacional.
Universidade de Aveiro

2. Dissertagoes de mestrado

1990 | BRAS, José Gregério Viegas
A homogeneidade / heterogeneidade do grupo-turma. Estudo realizado no ensino
preparatério.
Universidade Técnica de Lisboa: Faculdade de Motricidade Humana

1991 | ALBERTO, Isabel Maria Marques Os centros de recursos em Portugal : inovagéo ou
manutencgéo de uma imagem de escola?
Universidade de Coimbra. Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagao

1991 | CARVALHO, Luis Miguel (1991).
O clima da escola e a estabilidade do corpo docente : estudo em dois estabelecimentos de
ensino.
Universidade de Lisboa. Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao

1992 | ALVES, José Joaquim Ferreira Matias
Modos de organizagéo, dircgéo e gestdo das escolas profissionais: um estudo de quatro
situagées.
Universidade do Minho. Instituto de Educacdo e Psicologia

1992 | FERREIRA, Henrique da Costa
A administragdo da Educagéo Priméria entre 1926 e 1986: que participagédo dos professores?
Universidade do Minho. Instituto de Educagéo e Psicologia

1992 | GOMES, RuiAdelino Machado
Culturas organizacionais de escola e identidades profissionais dos professores: estudo de
dois estabelecimentos do ensino secundario.
Universidade Técnica de Lisboa. Faculdade de Motricidade Humana

1992 [ SARMENTO, Manuel Jacinto
A vez e a voz dos professores : contributo para o estudo da cultura organizacional da escola
primaria.
Universidade do Minho. Instituto de Educagao e Psicologia

1992 | VERDASCA, José
O Sistema de aprendizagem como rede de escolarizagdo oposta. Do centralismo normativo
as légicas e interpretagées locais dos actores.
Universidade do Minho. Instituto de Educagao e Psicologia

1993 [ ALMEIDA, Fernando Miguel de Matos VVasconcelos
Escola e espaco local : representagées e préticas dos professores do Barreiro.
Universidade Nova de Lisboa. Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

1993 [ GALEGO, Francisco Jesus Pereira
Gestéao e participagédo numa escola secundaria
Universidade de Lisboa. Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao

1993 MACEDO, Berta Sousa Furtado Fontes

A construgéo do projecto educativo de escola. Contributo para o estudo dos processos de
definigédo da légica de funcionamento da escola.
Universidade Nova de Lisboa. Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
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1993 PINHAL, Joao Manuel da Silva
L'Emergence du territoire éducatif
Universidade de Caen

1993 | PINTO, Aquiles Sequeira
Os alunos e o estabelecimento de ensino.
Universidade de Lisboa. Faculdade de Ciéncias. Departamento de Educagéo

1993 | VINAGRE, Antao de Jesus Lopes
Poder local, desenvolvimento e educagéo : a politica educativa da Cadmara Municipal do
Seixal de 1986 a 1992 : um estudo de caso.
Universidade Nova de Lisboa. Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

1994 | CASTRO, Engracia da Luz Rebelo da Fonseca e
O Director de turma nos 2° e 3° ciclos do ensino bésico. Em busca da imagem dominante.
Universidade do Minho. Instituto de Educagéao e Psicologia

1994 [ QUINTELA, Octavio
Clima de escola. (Estudo de um caso. uma escola secundaria nos arredores de Lisboa).
Universidade de Lisboa: Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao

1994 | SANTOS, J.A.
A participagcdo dos pais na escola. Factores facilitadores do envolvimento dos pais no
processo escolar dos filhos.
Universidade de Aveiro

1995 | CARTEADO, M.
Area-Escola: do modelo instituido & prética instituinte.
Universidade do Minho. Instituto de Educagao e Psicologia

1995 | MENDES, A.
Escola Basica integrada: A nova escola e os velhos professores - Estudo de um caso.
Universidade do Minho. Instituto de Educagéo e Psicologia

1995 [ NAVE, Gracinda
Conflito de Courel : regresso ao passado ou desafios do futuro? Contributo para a anélise
dos modos de produgéo das praticas educativas locais.
Universidade do Porto: Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagao

1995 | RAMOS, Maria da Conceigao Moniz Amaral de Castro
A deciséo politica em educagéo : anélise estratégica da mudanga de modelos decisionais em
administragédo publica : o caso do Estatuto da Carreira Docente.
Universidade Nova de Lisboa. Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

1995 | SA Virginio Isidro Martins de
Racionalidades e praticas na gestao pedagégica : o caso do director de furma.
Universidade do Minho. Instituto de Educagéo e Psicologia

1995 | TORRES, Leonor Maria Lima
Cultura organizacional escolar : um estudo exploratério a partir das representagées dos
professores.
Universidade do Minho. Instituto de Educagéao e Psicologia

1995 | VIEIRA, Joana
Percurso de Fidelidade na Escola Privada. Um Estudo em Contexto Organizacional Escolar.
Universidade de Aveiro

1996 | ALMEIDA, Emilia ;
A Participagédo dos Alunos Numa Escola secundaria - Estudo de Um Caso.
Universidade Portucalense Infante D. Henrique — Porto

1996 | LUIS, Ana
O Novo Modelo de Gestédo e Administragdo Escolar: Mudanca ou Continuidade. Estudo de
Caso.
Universidade Catélica. Faculdade de Ciéncias Humanas

1996 | PORTO, Delfina Feijé Alvarez

Andélise da implementacdo do novo modelo de gestdo na escola secundéria. Dindmicas entre
os 6rgdos de direcgédo, administracéo e gestéo.
Universidade Catolica Portuguesa
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1996

XARA, Teresa
O Director de Turma em Contexto Organizacional.
Universidade do Minho

1997

COELHO, Maria Norberta Valente Falcio
Parcerias e poderes na organizacéo escolar. Dindmicas e légicas do conselho de escola.
Universidade Nova de Lisboa. Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

1997

DINIS, Luis Leandro VVasques

Presidente do conselho directivo: o profissional como administrador. Escolas do 2°/3° ciclo do
ensino béasico. Dois estudos de caso.

Universidade de Lisboa: Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagéao

1997

FONSECA, Anténio José Duarte
A tomada de decisGes na escola. Contributo para o estudo dos processos de construgéo da

area-escola.
Universidade de Lisboa: Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacéo

1997

SAMPAIO, José
Parceria na Gestéo Escolar: Atitudes dos Professores Perante uma Gestéo Participada.
Universidade de Aveiro

1998

ALBUQUERQUE, Acécio
Os Departamentos Curriculares e a Reorganizagédo da Escola a Nivel Intermédio.
Universidade de Aveiro

1998

ALMEIDA, Anibal

A Autonomia, a Gestdo das Escolas e a Organizacgéo do Sistema Educativo. Um Estudo de
Caso.

Universidade de Aveiro

1998

COSTA, José Miguel
O Conselho Pedagégico. Uma Estrutura de Participagdo Formal Colectiva.
Universidade de Lisboa. Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao

1998

ESPINHA, Fernando

A Escola Secundéria Portuguesa. Funcionamento das Estruturas e Comportamento das
Principais Clientelas.

Universidade de Aveiro

1998

FILIPE, José

O Delegado de Grupo: Uma Estrutura de Gestéo Intermédia. Opiniées dos Professores em
Duas Escolas Secundérias.

Universidade de Evora

1998

HOMEM, Maria Luisa Fernandes

A participagédo dos pais na educagéo pré-escolar. Um estudo de caso huma instituicdo
particular de solidariedade social.

Universidade de Lishoa: Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao

1998

OLIVEIRA, Maria Clara

A Administragdo dos Territérios Educativos de Intervengéao Prioritéria. Poderes Funcionais
Assumidos.

Universidade de Aveiro

1998

SOUSA, Romeu
A Escola como Ecossistema Social: Subsidios para um Projecto de Escola.
Universidade de Aveiro

1999

LOPES, Maria Conceigao
Autonomia das Escolas (Decreto-Lei n° 43/89): Estudo Retrospectivo (1987-1991).
Universidade de Lisboa. Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao

1999

TONIM, Francisco

O Externato Dr. Anténio Francisco Colago — 1960/1977: uma abordagem histérica e
organizacional de uma escola privada.

Universidade de Evora
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2000 MARQUES, Anténio

A Gestao Financeira como Espago de Autonomia.

Universidade de Lisboa. Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao
2000 | VASCONCELOS, Anténio

Conservatério de Mdsica. Actores, organizagéo e politicas Universidade de Lisboa.
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacgao




