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Auto-nvalingiio de eseola: um meio de inovagiio e de
nprendizagem
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Resumo

O sistema educativo portugués atribui uma crescente importineia a
escola, enguanto lugar privilegindo guer para a implementagio das
preserigoes oriundas da Administeagio Central, quer para o desenvolvimento
din qualidade ¢, consequentemente, para a transformagio das pratcas
curmculiares,

O reconhecimento de uma certa autonomia a escola, nio somente na
pestio dos recursos humanos, mas também na organizagio do trabalho e
na determinagdo do curriculo, exige dela a conciliagiio entre autonomia e
Inserigdo numa politea nacional ou local e, por outro lado, entre autonomia
¢ InOYagio,

Neste contexto, o escola vé-se impelida a aderir @ uma cultura de
avaliagho que justifigue o seu mandato, reduza alguma inéreia e fomente a
suil criagho engquanto organizagio aprendente,

Neste artigo, apresentamos alguns resultados de uma investigagiio
cijo objectivo maior foi o de compreender e problematizar as priticas de
auto-avahagio das escolas publicas abrangidas pela Direcgdo Regional de
FEducagio do Norte (DREN) (N=406),

Introdugiio

INestes ultimos anos, temos vindo a assistir a uma profunda reflexio
em torno das questoes lgadas 3 avaliagdo de escola. A promog¢io de
projectos ou de programas, a construgio de rankings de escolas
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importincia (Fernandes, 2000; Hargreaves, 1998 e 2003; Roldio, 2001).
Apercebemo-nos, assim, de que a “sociedade estd a mudar e. com ela,
a educagio” (Marchesi & Martin, 2003; 17) assim como o papel da
escola na sociedade. Neste sentido, Fernandes (2000) refere que as

“pressoes para a mudanga originam novas concepgoes de
educagdo e de formagio, agora necessirias ao longo da
vida e ndo circunscrilas a um periode determinado, e
alteram o conceito de escola, uma organizagio diniimica,
portadora de sentido e ndio de um espago fisico,
despersonalizado e tutelado a distancia, pelo poder central ™
(Fernandes, 2000: 32-33)

Ora, as pressoes decorrentes das mudangas reclamanm i construgdo
de curriculos que se ajustem as exigéncias de uma contemporaneidade
em permanente transformagdo, contribuam verdadeira e eficazmente para
4 construciio de projectos educativos, exijam professores com
qualificacao, conscientes da necessidade de transformagio ao longo da
vida e da responsabilizacao que esta acarreta, € visem uma escolaem
gue novas relagdes e novas dindmicas de trabalho proporcionem uma
aprendizagem realmente significativa, Deste modo, a escola conseguird,
por um lado, transmitir nio apenas um leque alargado de conhecimentos
a0s seus alunos, mas capacitd-los para seleccionar, processar e comunicar
o conhecimento, ou seja, fomentar o aprender a aprender® (Correia,
1991; Leite & Fernandes, 2002; Rolddo, 2001) e, por outro lado,
responderd aos desafios inerentes 4 massificago do ensino, através da
adopeio de estratégias flexiveis e de diferenciagdo pedagogica, que
proporcionem aprendizagens significativas a todos os alunos,

Com efeito, neste clima de “vendaval [de | mudangas”™ (Marchesi &
Martin, 2003: 17), a escola deve assumir a aprendizagem como uma
estratégia nao apenas de sebrevivéncia mas, sobretudo, de vivéneia
nesta sociedade. Estaideia resulta do facto de a mudanga ser vista como
algo obrigatdrio sendo, por isso, o propdsito final da educacio criar
wma sociedade que aprende, logo, um mundo que aprende (Fullan,
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2. A escola gue aprende: a escola com future R

Parece-nos ser imperativo gue. numa sociedade em consta
mudanca. 2 escola assuma a sua aprendizagem COMO WIMA. :'.'_I.':-__
para alcancar as respostas 2 multiplicidade de gquestoes / probles
emergentes de um meio envolvente, na medida em que cla n30 pa
esperar. pem confiar. em resposias fabricadas nas reformas prodas
B0 seu extenior { Bolivar. 2001 : Santos Guerra. 2001). NSo
embora a escola scja um local de casino e de aprendizasem. rams W
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Porém. tal como alguns autores (Bolivar, 2000 ¢ 2001 Entonadk
Fustes. 2001: Sallén. 2000: Santos Guerra. 2001), entcndemos gl
€s00la fem n3o $6 2 necessidade. como 2 obrigacao de apees
rompendo assim “com a dinimica cbsessiva do ensino, assumiadl
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resolver os problemas que enfrenta. Assim, somos de opintio que a escold
deve desenvolver os diversos fipoy de inteligéneia’ . no sentido de
conseguir adoptar uma postura activa na sua aprendizagem ¢ ler a
“capacidad para organizar sus propios procesos de mejora y pard
movilizar su conocimento interno para responder creativamente d los
cimbios” (Dalin & Rolff, 1993, citados por Bolivar, 2000: 193).

Sendo uim facto que a escola tem de aprender, também € um facto
que essa aprendizagem nao surge do acaso, mas sim de uin processo
nutitucionalizado no seio da organizagio, que proporciona a aquisi¢ao
Jde novas competéncias. Corroboramos, pois, 4 posicdo de Santos
Guerra (2001) quando defende a necessidade de elaborar um
metactrriculum para a escola que aprende., isto &,

“um curriculum que contemple os conteddos da
aprendizagem que a escola deve realizar, 05 metodos gue
devem ser empregues para a sua assimulagio, os meios
necessdrios para a sua prossecucio e 0§ mecanismos de
avaliagdo que permitam aferir a sua adequada e oportuna
aplicagao.

(Santos Guerra, 2001: 8)

Um curriculo para a escola que aprende deverd ser concebido
como um projecto, noqual toda-acomunidade educativa possa encontrar
um conjunto dos pressupostos de partida, de metas desejadas e dos
passos que se devem dar para alcancar tais metas, proporcionando,
assim, as aprendizagens necessarias 4 melhoria e a eficaciadaescola.
No caso portugués, esta ideia de construir um curriculo para a escola
gite aprende deveria estar implicita no Projecto Educativo de Escola
(PEE), na medida em que € visto como “um instrumento que sustenta a
mudanga e preserva a autonomia” (Climaco & Santos, 1992), uma
plataforma, quer de “andlise sobre a qual se constroi o conhecimento e
acgio educativa de toda escola” (Santos Guerra, 2002b; 99, {]ﬁﬂl‘ de
“entendimento entre os virios professores, entre a escola e a comumdade
¢ 0s demais parceiros da acchio educativa” (Leite, 2003: 91), em que a
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3. Avalia¢do de escola ;
Como temos vindo a sustentar, a escola tem que Se assumir como:

uma organizacao aprendente, em que 0 objectivo principal é.-a.m' 0
das aprendizagens dos scus alunos. Porém, elanao sc encontra 50,
imersa num sistema educativo que possui diversas dependéncias e
muito embora, ao longo destes anos, tenha vindo a sofrer algun
renovagoes, nomeadamente, a descentralizacao de alguns poderes de
decisao, nocaso portugués, ainda ¢ visivel uma enorme dependén
Mais do que eliminar essas dependéncias, € mdispensdvel a abertura
fronteiras que ainda separam a escola e a administragio central, no sen
de se tornarem parceiros na busca da maior eficiéncia e eficicia da ac
pedagaogica. Para tal, € necessdrio que, por um lado. a escola tel
vontade :_1& aprender e assuma uma maior re sponsabilidade r
desepvrinlv1|1rentﬂ das suas dindmicas, promovendo umdispositivode a
avaliagdo que lhe permita fundamentar, orientar e conduzir todo o p e
de ﬂl]jl‘.i:ﬂdlitﬂgﬁ:m organizativa; por outro '
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S brefide i prﬁﬂdiﬂﬂéﬂnq 1§ 0CS processuals que estejam ao sery ¢
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lado. € inevitivel que a

4 avaliagdo de escola deve assentar
¢ sereconheca a multiplicidade dos ac w'wi'f:z‘i-'
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que procuram, numa relagio dialéctica entre a auto-ay aliacio eaavaliacao
externa, um sentido colectivo. Esta procura de sentido, levada a cabo
pela escola juntamente com a administragao central, faz emereir, N0 NOSSO
entender, uma nova dimensdo da avaliagio de escola —a Avaliacao
Formadora. Estaideia decorre do facto de, parahaver um didlogo critico
entre todos intervenientes, é necessdrio que todos eles saibam o gue
estd em jogo, pois. como refere Hadji (1994: 83) “para bem jogar €
preciso saber primeiro ao que se joga™, isto ¢, & gssencial que todos os
ntervenientes conhegam as regras do jogo. Nao obstante, entendemos
que nao basta conhecé-las, sendo fundamental que elas sejam negociadas,
concebidas e explicitadas em conjunto —escola e administragao central,
propondo. para tal, um proeesso de referencializacao (Fi gari, 1996).

3.1. O papel da auto-avaliacido de escola no processo de
aprendizagem organizativa da escola que aprende

De acordocom alauns autores (Alves, 2002 e 2003; Santos Guerra,
001 e 2003), a avaliacio € uma actividade que deve ser construida,
antes de tudo, como uma pratica pedagégica ao servigo da aprendizagem.
E. nesta perspectiva, que corroboramos a posicao de Santos Guerra
(2001: 106), para quem a avalia¢io de escola pode ser um “caminho
para a aprendizagem”, particularmente quando emerge da iniciativa e
quando & promovida pelos proprios actores da comunidade educativa.

Situando-nos numa perspectiva de escola gue aprende, recotremos
a uma adaptacio de representacio da escola, desenvelvida por Bolivar
(2000 ¢ 2001 ), assim como as trés dimensoes de um dispositivo educativo
desenvolvidas por Figari (1996), com as quais estruturamos uma
representacio esquematica dos diferentes momentos da auto-avaliacao
de escola,

A aprendizagem organizativa € condicionada por um conjunto de
factores, que se encontram agrupados em infernos (experiéncia anterior,
histéria e cultura escolar) e externos (mudangas no meio envolvente,
mudangas na politica). () inicio do processo de aprendizagem organizativa
acorre no momento €m que se inicia a elaboragdo dos programas
mtegrados e compartilhados (Bolivar 2000 e 2001) que, no caso
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Figura 1. Representagio da auto-avaliacdo de escola numa perspectivad B
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portugués, pode coi ncidircom o inicio da elaboracdo do PEE, momento
em que emergem VArios prajectos ou varios planos, nomeadar
Projecto Curmicnlar de Escola (PCE), 05 Projectos Curriculares de’
(PCT’s). 0 Plano Anual de Actividades (PAA), entre outros, q
favorecem e incentivam os diversos actores a desenvolver um trabalho
colaborativo. :

Como podemos observar na figura, o PEE emerge da aceitag
compartilhada de visdes e de necessidades, por parte de todos os act
resultantes de uma avaliagdo diagndstica —indugzido. O desenvolvime
do PEE tem como intengiio o desenvolvimento da organizagao
alteracao da cultura escolar, no sentido de proporcionar o alcance '
phjectivos definidos. Este desenvolvimento é eonduzido com tmpﬂli
f“'ﬂ“ﬂ@n formativa — eonstruido. na medida em que proporcic
informagio Gtil a regulacao adequada de todo o projecto. Nos mome
em que se vao alcancando os objectivos pretendidos, a ESI_'::ﬂla i a;-:
colmatando. desta forma, as necessidades diagnosticadas. Para t
necessario recorrer a avaliagio sumaﬁva—prﬂdum, desempenhar
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um papel de certificar / constatar o alcance dos objectivos dﬂﬁﬂjﬂdlﬁ

Deste modo, podemos observar que o processo de apre ndizagem
reanizativa requer lempo para se conseguir desenvolver uma visﬁn
.;-.'-‘m}mnilhz-'ldu. atraves de processos colectivos de auforevisde, que dao
lugar a processos colectivos de aprendizagem, nos quals a avaliagio de
secola (sobretudo a auto-avaliagio) adquire potencialidades formativis
indispensaveis {Bolivar, 2000 ¢ 2001).

A figura precedente revela as diversas etapas da construgao de
ama escola gue aprende. tendo a auto-avaliagio um papel fundamental.
Fasas etapas enquadram-se nas trés dimensoes de um dispositivo
sducativo Figari (1996), no qual cada uma delas reclama da avahagao
uma fungio diferente (orientar — regular — certificar), mas que, no
conjunto, sio indissociaveis.

1.1.1. Auto-avaliaciio da escola como um meio de aprendizagem:
principios a seguir

A auto-avaliagdo de escola, para ser um meio de aprendizagem
sustenta-se num conjunto de caracteristicas ou de principios” , dos quais
destacamos:

1. Da visio global a visao parcelar da escola — € de evitar uma
avaliacao parcelar da escola sem ter presente, em primeiro lugar, uma
visdo holistica, pois corre-se o risco de obter um conjunto de dados
distorcidos e descontextualizados. que pouco ou nada contribuem para
areconstrucio critica da realidade escolar. Assim, € essencial focalizarmo-
nos progressivamente numa determinada parcela da escola, ou seja, uma
vez alcancada a visdo global da escola, pode-se centrar / focar a atengio
numa determinada parcela que interessa avaliar. E de acrescentar que
tudo 0 que existe na escola pode e deve ser alvo de avaliagio.

2. Educativa - a auto-avaliacio de escola deve ser, acima de tudo,
educativa, na forma como se desenvolve ao longo do processo de
aprendizagem organizativa. Deve, ainda, questionar o valor educativo,
ndo so das actividades e dos programas mas também da propria escola,
0 seja. € necessdrio ter-se atencao a diversidade, a justica das relagoes,
4 1gualdade de direitos. a racionalidade das priticas, entre outros
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Enquadramento empirico . i
7 gntrc 1004 e 2005, desenvolvemos uma investigacao cu

premu]}at;ﬁﬂ se centrou, ﬁ]l‘ldﬂﬂ'll:mii]!ﬂﬂﬂlﬂ. em Eﬂﬂlze’fg;? j -..:-
de auto-avaliacio de escola que estao a St d}f&ﬂnm vi ﬁfl 3
piiblicas do 2.° e 3. ciclos dos ensinos bisico € :-'.tcu.nd. 0. A
problema de investigagao subjacente a este i:smd{i consistiu em¢ T
— Que dispositivos de auto-avaliagae de es Ufjm ”mq i
desenvolvidos nas escolas publicas do 2.2 e 3.7 ciclos dos ensinos
hisico e secunddrio face a crescenle implementagdo da autonomia
e a5 permanentes mudangas da sociedade? :

Os dados presentes neste estudo foram recolhidos numa Investiga
exploratéria nas escolas ptiblicas dos ensinos bisico e se_cund'ﬁm?
zona norte de Portugal. Utilizando uma metodologia quantitativa,
desenvolvemos um inquérito por questiondrio, em versio electronicar,
que, apos ter sido validado, foi enviado, atraves do e-mail das escolas,
ao Presidente do Conselho Executivo da totalidade das escolas sot
alcada da Direccio Regional de Educacdo do Norte (DREN).

A populacdo é constituida por 406 escolas, distribuidas por 85
concelhos, de 8 distritos, da zona norte de Portugal® . Recebemos 206

Participaram nesle estudo escolas provenientes de 69 concelhos (80.2%
distribuidas por todos os distritos da regido norte de Portugal (8 distri
Relativamente as tipologias das escolas, as EB2.3 e EB3/S siio aque
que se encontram em maior nimero, 59,2% e 27,7%, respectivamente.
A dllstribuiq;.ﬁa, representada pelo grifico seguinte, ilustra o gue, na
realidade, se verificard na populacio em causa, T
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Grifico 1. Distribuigio percentual das escolas por tipelogia

5. Auto-avaliacio da escola: resultados de uma investigacao’
Podemos observar no grifico que se segue que entre os anos 2003
& 2005 . a maioria das escolas, 144 (69,9%), diz promover dispositivos
de auto-avaliagdo.
Porém, mesmo sendo de cardeter obrigatdrio”, 62 escolas
(30.1%) dizem n@o desenvolver este tipo de iniciativa, devido,

essencialmente, a

falta de meios humanos disponiveis (44.8%) e

qualificados (24,1%) e a auséncia de tempo para a administrar /
concretizar (31.0% ).

W
A0, 1%
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Gréfico 2. Escolas que promoveram a auto-avaliagio tle escala
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Ao considerar que o de senvolvimento de um dilﬁﬂm;‘muﬁ |
avaliacio de escolase inscreve num processo que eimgf: um:n - S
entre aacedo e i inteng@o, consideramos que as opgoes teent il
estar de a cordo com 0s 0 hjt.’!L‘T IVOS gue S{E‘ pl-EtﬂI'I dem ¢ : . ..‘ ..
proporcionando, assim, um “modelo de avaliagiio T de SO o
jogo (Hadji, 1994: 60). Antes de nos .d.Eh FUCATTIOS EL}E{!‘E 4 acgdo
empregue no dcsﬁ’.l]‘k-'ﬂ"'fil'ﬂtfﬂh.‘ll de l”.’i[’]i‘lﬂltl‘v'i v de IIU[G-H‘-"H.I]EIQ:;Q "4'|
4 necessidade de conhecer a intengdo. De acordo com 05 d )
recolhidos, pareceu-nos existir ainfengdo de se querer utilizar a aut
avaliagiio como um instrumento de apoio ao processo de aprendizagem
organizativa, com o intuito de se conseguir o desenvolvimento/ melhoria
da escola. Esta ideia decorre, por um lado, do facto de a maioria das
escolas ter afirmado que a motivagio para se auto-avaliarem results
necessidade de estar em permanente aprendizagem (59,0%). Por oul
lado. a ideia decorre. também, da clara ¢vidéncia quanto ao prin I
objectivo que as escolas €m relativamente 3 auto-avaliagio =
desenvolver ¢ melhorar a escola (88.9%). E. ainda, de mals; 0
predominio da dimensio formativa (em 82.5% das escolas), que
amtegracdo da auto-avaliagio no processe de elprendi?ﬂggm,ﬂr_" Zativa,
no intuito de proporcionar informagao util a suaregulagio, |

Centrando-nos. agora, ao nivel da acgio, podemos constatar as
dimensoes e objectivos avaliados pela escola, revelados no quath'tr
S€ segue, -

As dimensdes mais avaliadas s3o Instrumentos de autonon jid,
Organizacao e desenvolvimento curricular, com uma média per
de 71.5% e de 66,7%, respectivamente., A justificaco desta situg

pode dever-se, por um lado, & importincia que € dada a este tipe

Instrumentos na [y

Instry _ construeao da autonomia daescola™ ou, por outro lad
48 €xigéncias externas para o seu cumprimento legal. E de realcar que as
Primeiras eineco dimensoes mais avaliadas (por ordem decrescente:
.TH.S'H':IH'HEH tos da autonomia: Organizacdo e desenvolvime
curricular, Organizacdo e gestao; Resultados escolares 'ﬂ'Eﬂ-

aprendizagem) se enquadra .
: m nos termos de andalise A e
auto-avaliacio de escola!! | alise que a lei des an

-
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- Medi
Dimensoes Objectos avaliados NFreg | % Sall]
Fstabelecimento  Dimenséc 2 b4 40.7
de ensinn Clima e ambiente educativo 97 b4
Insmlaghes e Existéneia b 2 T 1~
equipnmentos Estado ¢ utilizagho 70 48 6
Curriculo scadémico dos docentes f 4,2
Pregiisal Experiénein pedagogica e cientifica des docenfcs |9 132 16.2
Formacio continug dos docentes e do
pessoal ndo docentc 45 313
Crgamizagho e G
pestio Eficiéneia 17 53,5 :
Instrantenios de.- 1ojecto Educativo -:]g Eseola 114 792
e Plano Anual de Actividades 114 gl 1.5
Regulamento itemo 17 L
Organizacdo ¢ Projecto Corncular de Escola 91 63,2
desanvalvimento 66,7
curricylas Prajecto Comicular de Turma 11 70,1
Orgamzagio e metodos 59 41
Ensino - Avaliagio dos alunos 119 826 531
aprendizagem  [ijhzagao dos apoios eduzatives 2 59,1 :
Adopgdo e utilizacio de manuais escolares 41 19,2
Participacio da comunidade educativa 53 36,8
Colaboragdo da autarguia 38 264
Relagio com o Parcerias com entidades empresanais 4 i6,7 0.4
contexto externd - Armculacdo do sistema de formagao :
profissional e profissionalizante L5 11,4
Insercio no mercado de trabalho 18 12,5
Cumprimentn da escolandade h3 43,8
Resultados  Taxa de sucesso T = R
escolares  Qualidade 78 54,2 '
Fluxe escolares 37 5T

[1] A média percentual de cada dimensdo € calcalada atraves da meédia das suas
requéneias u dividir pelo nimero de respondentes (144 escolas) e a multiplicar por 100,

Cuadro 1. Objectos avaliados pelas escolas que desenvolvem dispositivos de
auto-avaliacao
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ara esta fraca atengao. 5 .
;m.qmafm@cummmmmﬂﬁapmml

& 2 mais observada, em 31,3% das escolas. o que podﬁﬁ
avaliagao dos relatGrios cTiticos para PrOZTessao na CArELs oS
cuja respensabilidade ¢ da escola. Por outro lado, ape cebexis
existencia de um enfoque reduzido sobre os docentes, qu&rﬂr e
experiéncia pedagdgica e cientifica, quer a0 nivel do curriculoa =
0 que nos induz a pensar que a escola des-:ﬁn_heca em algt-ms st
o seu corpo docente, nao aproveitando, assim. as suas Capacid:
potencialidades. Relativamente & fraca atengao & di y Relaga
o contexto externo. esta pode dever-se as dificuldades dases
relacionarem-se com o contexto envolvente. principalmente €
empresas.
Quanto aos objectos avaliados surge, em primeiro lugar, a Aval )
dos alunos, com 82.6%, seguidos do PAA e da Tuxa de suc '
81.9% e §1.3%. respectivamente. Assim. os dados parecem dem
que a avaliacdo dos alunos € um dos aspectos que € alvo de a
especial por parte da escola, podendo dever-se. sobretudo, ao enfi
significativo que. como refere Janela Afonso (2001 e 1
administracio central tem dado aos resultados dos alunos. Com
levantam-se virias questdes. com incidéncia para a seguinte: st
esta preacupagdo com a avaliacao dos alunos leva ao esquecim
processo de ensino-aprendizagem? Ou seja. serd que existe umg
atencdo nos resultados (produto) em detrimento dos processos?
M0ssa inVestigagdo nao permita responder a laan s
faFtD f:1 que os dados revelam que s6 41 .0% das escolas dizem a
i e ;Tﬁjt s de ensino-aprendizagem ¢ 59,7% das
iZagae dos apoios educativos. =
pelas escolas podem contemplar as diversas dimensdes/objec

o
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apresentados, o facto € que uma andlise detalhada dos dados nos sugere
duas coisas: a primeira é que a escola ndo observa apenas uma
determinada dimensio / objecto: a segunda, € que parece nao existir
uma avaliacio da escola como um todo, ou seja, a avaliagio recal apenas
em sectores / parcelas da escola, o que resultard numa deficiente visdo
holistica da escola, tal como é desejdvel (1.2 principio — Da visdo global
& visiio parcelar da escola). Contudo, entendemos que 0 facto de ser a
propria escola a desenvolver este tipo de iniciativa podera contribuir
para adquirir essa visdo global, jd que os actores internos tém sempre
um certo conhecimento geral da escola (mesmo que n&o seja muito
estruturado), o que ndo se verificara nos casos ern que a avaliagao de
escola seja conduzida por uma equipa de avaliadores externos.
Relativamente a origem dos critérios / indicadores da auto-avaliacio
de escola, o grfico seguinte mostra que eles assentam em planos

diversos.

1y - -
Bl 1
i 4
40 4
P

{E

Madimal Regiorml Lixcal Fsmla

Grafico 3. Origem dos critérios / indicadores da auto-avaliagdo de escola'®

Verificou-se que, na maioria das escolas (31,1 %), 08 critérios /
indicadores fazem parte da propria escola; 10,5% das escolas dizem
que 08 seus critérios / indicadores assentam no plano local, o que poderd
dever-se ao facto de essas escolas se encontrarem em agrupamento.
Assim, parece-nos que sAo0 as proprias escolas a construir os seus
critérios / indicadores de avaliacao, o que revelaa inexistencia de qualquer
tipo de relacdo dialéctica entre as escolas e outras entidades educativas,
aexcepcio de 8.4% dos casos (6,3% num plano nacional e 2, 1% num
plano regional),



168 INVESTIGAR EM ERUCACAD

Quanto & recolhd de infunﬂggﬁﬂ, oS ::la:ics a?rﬂs:;ii_ ,
seguinte Mos{ram-nos que nao existe uma uni c:m}lzag ok
da recolha de informagao, sendode umaou .dﬂ trés vegﬁs pm_l u 0 lec
o miimero de momentos em que arecolhade informagao € mais equ
com 40.8% nos dois casos. .

Os dados remetem-nos para a ideia de que a recolha de informg
coincidira com os finais dos periodos lectiyos ou com o final dg
lectivo. levando-nos a suspeitar que a informagao reci::a]h'{d&g_sg; |
avaliacio dos alunos e a concretizagao de planos ou projec
ideia é reforcada com os dados relativos as dimensoes e aos
alvo da avaliacio que revelam uma significativa incidéncia ao nivel
avaliacdo dos alunos e de projectos / planos (Quadron.® 1),

Relativamente aos métodos utilizados na recolha de infor
verificamos, no quadro seguinte. autilizagao de apenas quatro
andlise documental, o inquérito por questiondrio, o inquérito por en
e a fotografia. :

gHE!E

Grifico 4. Distribuicio da perindicidade de recolha de informacas n

de auto-avaliagio de escoly!

de actus [g;méhse B o de avaliagao (ﬂlﬁ%j S'ngtﬂ'. .-
0 que ]l;:}de i‘eﬁr%L - fﬁmrmgﬁﬂ de anlas ngg é uﬁiiﬁ;ﬂa PEII |
serum reflexo, por ump | . ol Rl

€m entrar il ado, da exi ia de di
4 nasala de aula devido existéncia dﬁiﬁggj& s o

Fa

==t
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resisténcia dos docentes a serem observados (Santos Guerra, 2003) e,
por outro lado, da possivel inexisténcia de um dominio ou de
familiarizacio por parte da equipa de avaliagdo na utilizacio do método
de observagio. Contudo, € de realcar que. sendo a salade aula um local
privilegiado das acgoes educativas que ocorrem na escola, a auséncia
da sua observacdo limita a recolha de informagao necessiria a auto-
avahacio.

N Freq e
Analise documental — actas 49 688
Andlise documental — livros de ponto 28 19.4
Anilise documental — pautas de avaliacao 119 82.6
Inquérito por questionirio 103 71.5
Docentes 100 97.1
Discentes 87 84,5 I
£l it Pessoal nao |
ementos respondente: . docente | 8 79,6
Inquérito por entrevista 11 1,6
T Docentes] 10909
i Discentes i 63,6
Elementos respondentes ; e ey L
s it __docente| 3 727
L eiis LGR.6
Observacio de aulas 0 0 1
2

F ::rlggraﬁa

Lid
I

Quadro 2. Métodos de recolha de informagio para a auto-avaliagio de escola
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(Quanto 408 clementos da comun idade educativa que 580§ +. :
L . drdtos, verificimos que 05 docentes sio o
pard responder aos InGUErILos, YETE S o
mais solicitado, quer na qm‘ﬂltﬂﬂi‘:l’lt}. (quer I'I.ﬂi?ﬂ VlE.. S :
00).9%, respectivamente. Assini, parece-nos eXISUL [ man:;a ;
uma solicitagio reduzida e pouco var ada dos f.-:lem::nfns acor
educativa para responderem @os inquéritos. nao haver
preocupagio com todas as perspectivas/

existir sobre a escola. =
Quanto ao numero de métodos utilizados na recolha de info

verificamos que sio. geralmente, utilizados 2ou 3 mélﬂdns,'@
12.6% das escolas, respectivamente. Neste sentido, nao se v ri
cumprimento da variablidade. Santos Guerra (2003) su
necessidade de se utilizar uma multiplicidade de instrumentos de
de informagiio que proporcionem uma analise cruzada e compa
através de uma triangulacdo de dades, no intulto de se re
criticamente a realidade escolar, necessdria i auto-avaliagio de
Esta situagdo pode dever-se, sobretudo, & auséncia de formagao
de avahacio de escola. gue ja for apontada como um dos pr
tactores para que este tipo de intctativa nio seja desenvolvido por :'
escolas e como um dos obstaculos e problemas colocé

-

pontos de vista que pos

£

e

desenvolvimento da auto-avaliacio realcado por aleuns autore
2005; Marchesi, 2002; Santos Guerra, 2003), Em sintese, 4 maioria
escolas ndo privilegia a diversidade, elemento que consideras
essencial paraa reconstrugio critica da realidade escolar, 0
Aon i:v'f:] .cla constituicao das equipas, o quadro C]'I.lf.'.: e -
que na maioria das escolas (66,9%) é constituida sl ma;:

elementos, sendo, nas restantes escolas (33:1%), constituitate ;
ou menos elementos, 1

o Fe:hztwamente acomposicio da equIp, VertRe A e
1o Tbe cmentos da comunidade educatiya; docentes drsmn Ates, |
beente, encarregados de edyc acao e Psicéiﬂga, Edﬁ:

em algumas equipas, exi
5T ; 45, eXIste a presenc: ; s
o gréfico seguinte. Presenca de um amigo critico, o
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o

N Freqg % acumulada

- _I oy - .Il...;

Respondenies 142 98,6 =8
Um elemento i 0T | )
Doiz . elem entos o] 5.6 h.El_
Trids elemenins 213 163 2L
Quilro clemenies I 5 R 3.‘,'
M oats de cingo elementos 95 h6,.9 1000

Quadro 3. Niimero de elementos que fazem parte dia equipa da auto-avaliagio de
escola

Os dados revelaram que os docentes fazem parte de todas as
equipas, seguidos do pessoal nio docente e dos &ncanegadns de
educacio, com 40,8% e 31.1%, respectivamente. E de destacar que
em apenas 19.7% dos casos se verificou a presenca de discentes na
equipa de auto-avaliagao.

Embora, numa primeira andlise, verificdssemos a presenga de varios

elementos nas equipas de auto-avaliacao, o facto € que, na maioria das
escolas, tal ndo ocorre. Assim, parece-nos que as escolas tém dificuldades
ol ndo querem recrutar outros elementos da comunidade educativa que
ndo sejam os docentes. As razoes que estardo na origem desta situacao
poderio ser diversas: a falta de abertura da escola, a existéncia de
conflitos, o desinteresse, a falta de motivagao da comunidade por este

150 . 100
] 175
N Freq 150 %

0 =

i B 6
: N N . |

Docentes  Discentes Pessoal nao Encarregados  Psicolom  Arign
docente  de BEducacao Critico

Grifico 5. Distribuicio dos elementos da comunidade educativa que fazem parte
da equipa de auto-avaliacdo de escola'
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o individualismo docente, entre outras. (j:a_ A
de a maioria das equipas nao ser diversificada poc

lados 0s interesses e as necessidad
comunidade educativa, o q

tipo de iniciativa,
realgar gue o facto
leyar a que nao sejam contemp

E arte da
todos s grupos que [azem parte |
orieinar, de acordo com Alaiz e colaboradores (2003), uma

probabilidade da informagao recolhida ser vdlida e dos resul
poderem traduzir-se em recomendacoes paraa melhoria "'_jﬂ *‘-‘.—.S:QQ_.
num menor envolvimento dos diversos actores em todo 0 Processo.
efeito, suspeitamos que o facto de néo se privilegiara di versld‘
equipas de auto-avaliagio poderd estar na origem dareduzida solic
que a maioria das escolas faz dos diversos clementos da COMVIY
educativa, para responderem aos inquéritos, tal como verificimos
anteriormente.

Relativamente ao apoio de um amigo critico. salientamos
apenas | 1. 1% das escolas referem possuir um apolo externo a pIc
stituicdo. Pensamos que estes amigos criticos poderdao ser, Sobre e
formaderes que estdo ou estiveram a desenvolver formacao na drea da
avaliagio de escola junto da comumdade educativa,

A grande maioria das escolas produz um relatério sobre os resull :
da auto-avaliacio (84.7%). Este &, posteriormente, analisado & discu
pelos diversos elementos da comunidade educativa. |

Os docentes sao aqueles que, em todas as escolas, participam na
andlise ¢ na discussio dos resultados, seeuidos dos enc:'megﬁdﬁ
educacao e do pessoal ndo docente, com 79.5% e 77.
rgspectivameme. Osdiscentes sao os menos solicitados para a and
d_lsf:.u.ssﬁn dos dados, 0 que s6 acontece em 39.3% das ﬂﬂ_ﬂﬂiﬂ_ﬂ._:_
situacao decorre do facto de serem os docentes 0§ mais emwitiﬁé
lnngn do pracesso, nomeadamente, como membros constituintes
oo somospndencs o poder O
RHENIHIAT0S. O e, e;lwglui E55€5 e as suas nec ﬂSE_lﬂﬂd&ﬁ;;{ s
sobretudo, & crescent Fen[ﬂ dos docentes ficar-se-da de
% o Cautonomia das escolas. que tein levado, segun

suns autores (Afonso, 1999; Azevedo, 2005: Tanala Afanca 20018
2002; Pacheco, 2000: Thur] , 5 Epﬂla Afonso, 2001 e
A urler, 2001 € 2002) a sociedade, em geral, ea

=
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N Friq Yo
Produz relatdrio dos resaliados dinauto — avaliigdio 122 B4, 7
Relatorio ¢ analisado / discotido 122 1000
(¥
Elementos dit pycentes |22 I
conmncdade " 443
ducntivie que  [iscentes T
terven na o 1
andlise / Pesson! nfio docente
discussio dos . o 10.5
resuiltacdos — Encarregados de Fducagio
Y ’l, I
Assembleia de Escola
5.
Conselhn Pedagdpico o 95.1
Lociis onde sin 5.4
analisados / Conselho de Turma # ;
iscutide 5
e I Direcgdio Executiva 104 #5.2
resultados da
A_"m 3 Reuniiio de Directores de Turma £ 37,7
avaliagao da
. i ¢
Escola Reunides de Departamento o4 68,9
Reunides de Grupos Disciplinares 38 31,1
Reuniio da Associagio de Pais 50 41

Quadro 4, Escolas que produzem, analisam ¢ discutem os relatérios dos resultados
da auto-avaliagio de escola, assim como os elementos da comunidade educativa
¢ locaisfdrgon onde sito analisados ¢ discutidos

administragdo central, em particular, a responsabilizar a escola
(especialmente os docentes) pelos insucessos dos alunos, Com eft eito, a
escola, através dos seus docentes, poderd estar a sentir a necessidade

de explicar, de justificar ou de fundamentar as decises tomadas, no
Intuito de revelar a verdadeira realidade,
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= ||

O relatério é analisado ¢ discutido no Cnnsell;? :;j:g-
(95.1%), na Direcgo Executiva (85,2%) e na A5 FE € SRR
(81,1%), também eles 0s principais locais / Grgaos in oresda

-avaliaciio de escola® . _ el
auto ;:{:11:;'-’:;{:_& seguinte observamos, por ordem «:IE*_1rnlupl-‘l.igl'ﬂtﬁ::st:‘E _
ptiblico a0 qual se destinam os resultados da auml—av?lllﬂﬁzﬂ ; olz 1

Os principais Orgaos a que se dt:illnam 08 rE;-.u. tados t.':ll a :
avaliacio de escola sio: a Gestio / Direccao daescola, a f‘u.sse:m Dleia de :—
Escola e o Conselho Pedagdgico, na medida erm que estes 540 0s principais
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com 23,4%. Este faclo vem {icmmﬂs}rﬂf qweaﬂ H..... it
las privadas, aescola puhlica amda 130 utiliz
sy avaliagao como instrumento decisiw_l numa ésﬂ:atéeg{?-de; a
¢ de promogdo da escola, tal como mencionarr o mmnn. .
Realcamos, ainda, que a produgao de programas mﬁﬂg . o
aspectos que menos efertos tem sofrido com 05 FeRNachs .ﬁ -
avaliagiio de escola (36.9%). Neste %euln:in: sui'gﬂan‘f-nn? divei
questoes: se os resultados da aum-avaha{;ﬁi} nao tem mle signi : .
na elaboracdo de programas de formacao, cnmu_saﬂ APHEs
necessidades de formagio da escola? que relacédo ﬁxls_tgp
necessidade da escola e a ofertade formacao? Os ciadc.-s reco S Ml
permitem responder a estas questdes, pelo que servirao de ponto de
partida para futuras investigacoes.

avaliagao,
que se verifica nas esco

ApUTradas

Conclusao

Ao confrontar a infengao e a acg@o presente nos disposilivos
auto-avaliagio de escola que estio a ser desenvolvidos, aperce
nos de que, ac nivel pratico (acgdo) sobressaem algumas incongruer
que nos levam a colocar diividas quanto & possibilidade de concretizar@
auto-avaliacio como um meio de aprendizagem da escola. Esta
resulta do confronto feito entre os dados relativos 4 acgao dos disposi
€ 05 0ito principios / caracteristicas do dispositivo da auto-avalia
escola construidos e defendidos, em que observamos: 1) a possive
existéncia de uma avaliacao parcelar da escola sem ter presﬂﬁ.
visao holistica; 2) o reduzido envolvimento da comunidade educati
longo do processo, 4 excepedo dos docentes: 3) o reduzido niime
métodos de recolha de informacao: 4) a pouca variedade de ﬁ
de recotha de informagdo; 5) os efeitos reduzidos dos resultad
formagdo dos diversos actores da comunidade educativa. _

Peramle estas caracteristicas, cremos que a maioria das escl
estardcom dificuldade em concretizar as suas intencoes, na medidae
(que nao conceptualiza a sua auto-avaliagio como um trabalho colective,

e
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no intuito de tomar consciéncia das dinimicas existentes e dos percursos
que ainda falta percorrer para que a auto-avaliacao de escola seja um
meio de aprendizagem e de inovagao.

RESUME
[’auto-évaluation de I'école: un chemin d’ innovation et
d’apprentissage

Le systéme éducatif portugais attribue une croissante importance a
I"école, en tant que place privilégige soit pour la mise en oeuvre des
prescriptions 1ssues de ' Administration Centrale, soit pour le développement
de la qualité et, par consequent, pour la transformation des pratiques
curriculaires.

La reconnaissance d’une certaine autonomie a 'école, non seulement
dans la gestion des ressources humaines, mais aussi dans I'organisation du
travanl et dans la détermination du curriculum, exigent d’elle la coneiliation
entre I'autonomie et I"enregistrement dans une politique nationale ou locale
et, d'autre part, entre I’ autonomie et " innovation.

Dans ce contexte, I'école voit I'urgence de 1"adhésion a une culture
d ¢évaluation qui justifie son mandat, réduit une certaine inertie et déclenche
4 creéation comme une orgamsation apprenante. Dans cet article, nous
présentons quelgues résultats d"une recherche dont 'objectif majeur a été
celui de comprendre et de questionner les pratiques d’auto-évaluation des
ccoles publiques couvertes par la DREN (N=406).

ABSTRACT
Schools® internal evaluation: a way of innovation and learning

The Portuguese educative system attributes an increasing importance
to the school, while a privileged place both for the implementation of the
prescription, provided from central administration, as for the dev elopment
ol the quality and. consequently, for the change of the curricular practices.

The recognition of a certain autonomy to the school, not only in the
management of the human resources, but also in the organization of the
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O resnltados que irie ser apresentados 1@m origem numa myvestigagdo realizado no
ambiro do desenvalvimento de uma disseriagho de Mestrado em Educaciio — Desenvolvimento
Curmicular, ne Instituto de Educagio ¢ Psicologma da Universidade do Minho, levada acabo
cntre os anos de 2004 & 2005, Neste artign, apenas Serio exposios e discutidos os dados
relativos i dimensiio @egde cuja aobservagio se centrou na torma come, na pritica, estao i
cer desenvolvidos os dispositivos de auto-avaliagao de escola,

C () intervalo que mencionamos inicia-se em 2003 & terminano fim do mes de Julho de 2003,
£ de salientar gue o final do més de Julho corresponde a0 momento que finalizdmos o envio
é u recepeiio dos questiondrios para as escolas.

9 S'ﬂ.‘_.ll.ll':d” i Jl'[ig[} 6 dalesin® 3172002, de 20 DEIE!‘III}TG.'H "E'I.'Il_ﬂ'-'ﬂ‘u"ﬂli.ili;ﬁﬂ tem 'I.fi].rii.‘.;lt'['
abrigatério”,

b Sepundo os dados recolhidos, verificamay que. de uma forma geral, o5 Presidentes dos
Conselhns Executivos entendem que o desenvelvimento dos diferentes instrumentos (PEE,
PCE PCT. PAA ¢ RT) eontribui muite para & construgio de uma sutonomia de escol.

" D geordo com atizgo 6.7 da Lei n.® 3142002 de 20 de Dezembro, A suto-avaliagio tem
cardcter ohrizatdéno, desenvolve-se em permanéncia, conta com o apaio da admimi stragao
cducativa ¢ pssenta nos termos de anglise seguintes:

a) Gran de concretizacio do projecto educativo e modd comMo se prepara e coneretiza a
educagio, o ensino e as aprendizagens das criangas & alunos, tendo em conta a5 SUas
caracteristicas especificas:

by Nivel de execucio de actividades proporcionadoras de climas e ambienies educativos
capazes de gerarem as condiges afectivas e emocionais de vivéneia escolar propicia a
interaccio, 1 integragio social, 4s aprendizagens e ap desen volvimento integral da
personulidade das criangas e alunos;

¢) Desempenho dos drgfos de administragio & gestio das escolas ou agrupamentos de
escolas, abrangendn o funcionamento das estruturas escolares de pestdo e de orientagao
educativa, o funcionamento administrativo, 2 gestdo de recursos € a visio inerente 3 accao
cducativa, enguanto projecto e plano de actuagan,

d) Sucesso escolar, avaliadio através da capacidade de promoghe da frequencia escolar e
dos resultados do desenvelvimento das aprendizagens escolares dos alunos, em particolar
dos recultados identificados através dos regimes em vigor de avaliagio das aprendizagens:
[...]" (sublinhado € nosso).

2 Os respondentes foram 143 escelas resultando numa percentagen: de 59,.3% de
respondentes.

" Os respondentes foram 142 escolas, resnitando numa percentagem de 98,65 de
respondentcs,

" s respondentes foram 142 escolas, resultando numa percentagen de 98,6% de
respondentes,

" Seeundo s dados recolhidos, constal@mos gue 4 iniciativa de desenvalver a aute-
avaliagio ¢ dos seguintes érghos: Direcgdn Executiva (40,3%), seguida do Conselho
Pedagapico (35,4%) ¢ da Assembleia de Escola {22,296).
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