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go nio pretende ser uma andlise exaustiva sobre o tema proposto, mas uma
eflexdo sobre trabalhos e pesquisas disponiveis, que nos permite, parcialmen-
figurar o presente e o futuro da docéncia e da aprendizagem no ensino superior.
Jagem de matriz fenomenoldgica em espiral possibilitou-nos um olhar de dife-
erspectivas sobre os vdrios momentos ou patamares que NOS Propusemos ana-
compreender: levantamento de estudos realizados e em curso, a nivel nacional
rnacional; discussao dos principais resultados de estudos e investigagdes realiza-
neta-analise e meta-reflexdo sobre as linhas-forca dos estudos realizados e o seu
cte nos sistemas de formacio; a nova configuracio e dindmica da docéncia e da
zagem do presente e do futuro no ensino superior.

a intengdo que o texto se va dizendo e redizendo, em cada espiral do processo

ucao, de um modo sempre diferente, no sentido de uma maior explicitagao.

cia e aprendizagem no ensino superior pediria talvez um subtitu-
rspectivas ou desafios ou novas tendéncias ou estado da arte
e mudangas. Preferimos ndo acrescentar nada e centrar-
berta sobre o tema, sem constrangimentos nem focagens

lade de Brasilia (UnB)




1
] )¢ 13 S A
1O C dC (A UM ponite arece-nos ser uma m[m Al mm\’[;”'
I | Ddl C
910 trabalrl {)(U)ll 1S
Ic Jue assinan > (i@ ﬂ] DO P
Bl

| R e
de conh

nte foi c




aprendizagem no ensino superior 17

" A estrutura do texto que pretendiamos construir impunha-se de uma

naneira 6bvia e simples, decorrendo naturalmente do questionamento dotema

Jue nos propusemos estudar e pondo em destaque quatro ou cinco das suas

imensGes ou aspectos que configuram distintos andamentos, como: 1. Le-

‘vantamento de estudos realizados e em curso, a nivel nacional e internacional;

2. Discussao dos principais resultados dos estudos e das investigagoes realiza-

~ dos; 3. Meta-anélise e meta-reflexdo sobre as linhas-forga dos estudos realiza-

" dos e 0 seu impacte nos sistemas de formagio; 4. A nova configuragdo e dina-
mica da docéncia e da aprendizagem do presente e do futuro no ensino supe-
rior; 5. Conclusdes.

Acresce dizer que o processo de construgio deste artigo toma ainda mai-
ores propor¢des ao pensarmos na contextualizagdo geral desta temdtica,
docéncia e aprendizagem no ensino superior, em pafses como Portugal e o
Brasil, em que urge desenvolver competéncias cognitivas, comportamentais e
comunicacionais que possibilitem o aumento real da competitividade e da
produtividade. Poderfamos a este propésito lembrar a afirmagio de Daniel
Schugurensky (cit Sguissardi, 2002: 127) “...o dilema central que emerge nos
debates é o de como harmonizar os objectivos do sector puiblico, os interesses
privados e o ethos académico”. Questdes como esta levam-nos a reflectir de
forma mais aprofundada e fundamentada sobre alguns dos problemas que a
sociedade de hoje enfrenta, podendo mesmo ajudar a delinear um possivel
caminho, rumo a uma solu¢io mais sustentada e equilibrada.

O desafio foi aceite, langamos maos a obra. Resta-nos, desde j4, acrescen-
tar que este trabalho nos proporcionou um enorme prazer, na sua concepgao e
elaboracdo, ndo s6 porque procurdmos reunir a informagao mais pertinente,
mas também por nos ter proporcionado uma reflexao acrescida de muitas ques-
tées sobre a problemdtica em anilise, tentando dar uma resposta mais ade-

quada, por vezes, de um modo um tanto ou quanto provocatério e radical.

1. Levantamento de estudos realizados e em curso, a nivel nacional
e internacional

Neste levantamento de estudos realizados sobre docéncia e aprendiza-
€M No eNsino superior circunscrever-nos-emos, apenas, aos 20 ou 25 dlamos
0s, por nos parecer que, durante este perfodo, se verificaram avangos bas-
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neira, na linha de esfor¢os que vinham sendo feitos antes pela Universida-
écnica de Lisboa e, em particular, pelo Instituto Superior Técnico.
& No que concerne as Universidades de Aveiro e Minho, destacarfamos
- algumas investigacdes realizadas em torno de projectos e estudos que, por sua
vez, foram integrando virias pesquisas conducentes 2 realizagio de teses de
mestrado e doutoramento, algumas das quais j4 terminadas como: ‘A leitura,
compreensao e escrita no ensino superior e sucesso académico” (Cabral, 2003),
“A Transigdo e adaptacdo ao Ensino Superior. Construcio e validagio de um
modelo multidimensional de ajustamento de jovens ao contexto universit4-
rio” (Soares, 2003), “Niveis de ajustamento e auto-regulagio académica em
estudantes universitdrios” (Bessa Oliveira, 2000) e “Desenvolvimento
vocacional de jovens adultos: a exploragdo, a indecisdo e o ajustamento
vocacional em estudantes universitdrios” (Soares, 1998). Outras encontram-
se em estado de realizagdo mais ou menos avanc¢ado ou de conclusio, entre as
quais poderiam ser destacadas as seguintes: “Docéncia e sucesso académico.
O ensino-aprendizagem da Programacio nas Universidades de Aveiro e
Strathclyde (Glasgow, UK)” (Huet Silva, I.), “Sono e Vigilia em Estudantes
Universitarios, Ritmos Circadianos e Sucesso Académico” (Gomes, A.),
“(Des)continuidades na Transi¢ao entre Secunddrio e Superior: efeitos das
experiéncias (pessoais e contextuais) do ‘caloiro’ universitdrio na auto-regulagio
e sucesso Académico.” (Bessa Oliveira, J.), “Diferencas de preparacio dos alu-
nos a entrada na universidade e o (in) sucesso académico. Estudo com os alu-
nos do 1° ano dos cursos das ciéncias e engenharias da Universidade de Aveiro”
(Neri, D.).

Na Universidade do Algarve, encontram-se também vérios trabalhos de
investigacio em curso dos quais destacarfamos a tese de doutoramento sobre
“Desenvolvimento Profissional de Docentes do Ensino Superior: competén-
cias e perspectivas de formagio” de Sandra Valadas. Na Universidade de Evora
e na Universidade de Lisboa existem estudos que merecem ser referidos, neste
ambito, respectivamente: “Abordagens ao estudo e estratégias de aprendiza-
gem no ensino superior” (Chaleta, 2002) e “A relagdo pedag6gica na universi-
dade: ser-se caloiro” (Nico, 1995).

Temos a convic¢do que estes trabalhos nos ddo ja uma boa ideia do volu-

~me de investigagdo efectuado e em curso, bem como do estado da arte ao nivel
nacional e, de certa forma, também, ao nivel internacional, uma vez que todos

les, nas suas revisdes da literatura e nas suas fundamentacdes teéricas e
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estudos incide sobre praticas da docéncia (B, C), embora a sua finalidade

mninante possa ser descritiva (B) ou interventiva (C) (Vieira, 2002).

" Na Universidade de Lisboa, nomeadamente, na Faculdade de Psicologia

de Ciéncias da Educagao, tém sido desenvolvidas diversas investigacoes rela-

' tivas a este assunto. Os temas aos quais foi dada mais atencio passam pela

: :A‘Valiagéo das Universidades, o Acesso as Universidades, a Adaptagio ao Ensi-
no Superior, as Crengas e Valores do Estudante Universitdrio e Adaptagao a
Vida Activa e a Aprendizagem. Relativamente a este Gltimo tema, a aprendi-
zagem de estudantes do ensino superior, Anténio M. Duarte tem desenvolvi-
do trabalho de investigacio, realgando as abordagens a aprendizagem dos es-
tudantes da Universidade de Lisboa e as concepgdes de aprendizagem em €s-
tudantes universitarios portugueses.

No que diz respeito a estudos realizados ou em realizagdo no Brasil so-
bre a temitica em analise € dificil ter a pretensido de apresentd-los, ainda que
muito sucintamente, na totalidade, tal como acontece com 0s pOrtugueses.
Além de ser uma missio praticamente impossivel, perante o crescimento
exponencial da producdo decorrente das muitas centenas de instituigbes de
ensino superior, no € esse 0 N0sso objectivo. E possivel, todavia, indicar traba-
lhos desenvolvidos por grupos qualificados de investigagao envolvidos na As-
sociacio Nacional de P6s-Graduagio e Pesquisa em Educacio (ANPEd), em
institutos e centros de pesquisa de renome nacional e reconhecidos pelo Con-
selho Nacional de Pesquisa (CNPq). Na nossa dptica, esses estudos s3o bas-
tante relevantes, dada a sua importante contribuicio para a subérea de conhe-
cimento da educacdo: o ensino superior e, designadamente, os processos de
docéncia e aprendizagem. Salientamos ainda que se trata de investiga¢des, na
sua major parte, produzidas no espago dos programas de p6s-graduagao de
universidades, em cursos de mestrado e doutoramento, como acontece tam-
bém em Portugal.

Neste quadro, torna-se indispensavel referir um conjunto de estudos que
tém por objecto a avaliagdo institucional em que a docéncia (preparagao do
professor e do investigador), o desempenho curricular dos cursos, o sucesso

. académico e a institucionalizacéo do ensino e da investigagdo, articulados com

~ funcoes fundamentais das universidades, sdo destacados. Tais estudos foram

impulsionados pelas politicas educacionais do governo brasileiro, que acabou
seu mandato em 2002 e que elegeu como prioritirio um tnico instrumento
e controlo institucional do ensino superior: 0 Exame Nacional de Cursos
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inferir quais as melhores estratégias de ensino da Programagdo. Elaborou-

>, para o efeito, um instrumento de investigagao (questiondrio sobre prética

- pedagégica e sucesso académico - PPSA) para avaliar a percepgao dos alunos

" sobre a pritica pedagégica dos docentes, a relagao do envolvimento docente
com a motivacao na disciplina e frequéncia das aulas teéricas, bem como para

 avaliara confianga dos alunos no sucesso da mesma. Como principal conclu-
sio do estudo emerge a correlagdo da pratica pedagogica com a motivagao dos
alunos, no que respeita a frequéncia das aulas tebricas e com a prépria confi-
anca dos alunos na aprovagio na disciplina.

Nesta mesma direc¢io, Rego (2003) realizou um conjunto de estudos
acerca das percepgdes de docentes do ensino superior, graduados e alunos acerca
do que seria, em sua opinido, um “bom docente”. Existe um vasto conjunto de
investigacdes levadas a cabo por este investigador e alguns colaboradores em
4reas directamente relacionados com comportamentos comunicacionais dos
docentes, comportamentos de cidadania docente e os seus impactes, quer na
motivagio profissional e autoconfianga dos estudantes, quer nos seus desem-
penhos académicos (Rego & Sousa, 1998. 2000a, 2000b); Rego (2000a, 2000b,
2000c, 2000d, 2000e, 2001, 2003) Rego & Reis (2002).

Acresce ainda dizer que os estudos levados a cabo por Rego e colaboradores
assentam no construto de Comportamentos de Cidadania Docente (CIDOCE)
definidos como “os comportamentos discriciondrios, nao directa ou explicitamen-
te reconhecidos pelo sistema de recompensa formal e que contribuem para o fun-
cionamento eficaz da organizagdo universitdria, designadamente, no desempe-
nho académico dos estudantes” (Rego & Sousa, 2000b: 11). A este proposito, Rego
(2000c, 2001) e Rego e Sousa (2000b) operacionalizaram o construto e encontra-
ram uma estrutura factorial em quatro dimensdes:

a) Comportamento participativo, que assenta na promogao do didlogo e
da participagio dos alunos no processo de aprendizagem; b) Orientagdo prati-
ca, como capacidade do docente para complementar as explicagdes tedricas
com casos praticos de interesse para os alunos; c¢) Conscienciosidade, directa-
mente relacionada com a postura pedagégica (preparagdo das aulas, grau de
exigéncia, a prépria aula em si); d) (Des)cortesia, representando genericamente
o (des)respeito pelo aluno.

Rego e Reis (2002), realizaram um estudo comparativo entre Portugal e o
: Brasil com o intuito de validarem de forma mais coerente o construto de
CIDOCE e de compararem a forma como este influencia os desempenhos
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dos estudantes nestes dois paises. Relativamente ao estudo comparativo epgr,
as percepgoes dos alunos, docentes e graduados portugueses e brasileiros, 55
evidéncias empiricas (Rego & Reis, 2002) denotam tragos comuns: a) os
CIDOCE sio valorizados pelos alunos, docentes e graduados, quer estes se-
jam brasileiros ou portugueses; b) quer em Portugal, quer no Brasil, para se
considerar um bom docente, este tem que possuir classificagées elevadas em
cada uma das quatro categorias dos CIDOCE; c) as concepgoes dos gradua-
dos apontam no mesmo sentido que as percepcdes dos alunos e dos docentes.

Outros estudos merecem igual destaque, nomeadamente os estudos que
tém vindo a ser realizados (ainda que numa fase exploratéria) com docentes
do ensino superior por Pereira e colaboradores (2003a; 2003b), permitindo
apresentar alguns dados importantes para a docéncia e aprendizagem neste
nivel de ensino através da implementacio de estratégias promotoras do desen-
volvimento pessoal e profissional dos docentes dos quatis se salienta: a percep-
¢ao de auto-eficicia elevada encontra-se relacionada com a capacidade para
lidar com situacGes inovadoras/criativas bem como a aptiddo para motivar alu-
nos (Tavares ez al. 2003a). Os resultados dos estudos relativos 3 capacidade
para o trabalho na docéncia e 2 satisfacio na profissao (Pereira, ez al. 2002a;
Pereira ez al. 2003a), indicaram a necessidade de melhorar a capacidade de
esforco e envolvimentos dos docentes, nomeadamente, através de estratégias
de intervencdo que promovam a satde e o bem-estar na docéncia, nas quais a
dimensao pessoal ndo devera ser descurada (Castelo-Branco e Pereira, 2001).

2) Aprendizagem e formacio pedagogica dos professores do ensino superior

Em investigaces sobre a aprendizagem no ensino superior, nomeada-
, mente, a efectuada pela equipa de investigadores do projecto «Factores de su-
- cesso/insucesso em alunos do ° ano das licenciaturas em ciéncias e engenha-
';_»fia», coordenado por José Tavares, tem-se chegado a alguns resultados e con-
c ‘:iées publicados em relatérios, artigos e outros escritos (Tavares ez al., 1996;
ares et al., 2000; Almeida ¢ al., 1999; Bessa & Tavares, 2000; Tavares &
ago, 2000), que se revestem de bastante interesse e sio convergentes com
1 dQS' de pesquisas similares a nivel internacional (McInnis ez al., 1995,
5 Yorke, 1999; Light & Cox, 2001; Tinto, 1993; Braxton, 2000). Nes-
.»ﬁo., identificados certos factores que podem contribuir de forma
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iva, para situacdes de insucesso, inadaptagdo e abandono por parte dos
nos, designadamente, os métodos de estudo, a falta de motivagdo, de bases
a0 nivel dos conhecimentos anteriores e de hébitos de trabalho em que se
integram também as dificuldades na leitura, compreensao e escr ita.

A tese de doutoramento “A leitura, compreensdo e escrita no ensino
superior e sucesso académico”, concluida em Dezembro de 2003, remete-nos
para a ideia de que as competéncias de leitura, compreensao e escrita dos estu-
dantes do ensino superior se encontram directamente associadas ao seu nivel de
desempenho e sucesso académico. Por essa razo, a promogao do desenvolvimen-
to de actividades de intervengio, nestes dominios, poder4 fazer a diferenga relati-
vamente a detec¢ao de dificuldades e ao apoio aos estudantes.

Este estudo envolveu um total de 1000 estudantes de quatro universida-
des portuguesas (Universidade de Aveiro, Universidade do Porto, Universida-
de do Minho, Universidade do Algarve) na sua fase de diagnéstico, desenvol-
vida com base na utiliza¢io de um questionério (“Questionario sobre Leitura,
Compreensio e Escrita no Ensino Superior” - Q.L.C.E.E.S.). Pretendia-se
avaliar os hébitos de leitura e escrita dos sujeitos, as principais estratégias uti-
lizadas, o nivel de dificuldades dos sujeitos em cada competéncia e a impor-
tancia que os sujeitos lhe atribufam para o seu sucesso académico bem como
as outras competéncias, antes e depois da sua entrada no ensino superior. Este
estudo contou ainda com uma fase de intervengio que consistiu num médulo
de formagio, no qual participaram 36 estudantes da Universidade de Aveiro
(Mé6dulo de Formagio “Ler, Escrever e Compreender”: M.EL.E.C.). O médulo
baseou-se no desenvolvimento de actividades especificas, avaliadas através da
utilizagdo de pré e pés testes sobre aspectos que se relacionavam com a definigao,
contetdos e objectivos de cada estratégia, aspectos a ter em conta aquando da sua
realizagdo, etapas a seguir e suas implicages, cuidados a ter antes, durante e de-
pois da sua execugio, regras e implicagoes a ter em consideragio e a utilidade de
cada estratégia para o dia-a-dia do estudante do ensino superior.

A transigao académica entre subsistemas de ensino, nao tem sido suficiente-

mente investigada no nosso pafs, apesar da importincia e reconhecimento que o
. fenémeno vem assumindo (Nico, 1995, Soares ez al., 2000, Santos, 2001, McInnis
gt al., 1995, 2000, Yorke, 1999, Braxton, 2000). Fala-se hoje, mais do que nunca, na
- quantidade e na qualidade (ou falta dela. ..) da diversidade de alunos que chegam
40 ensino superior, na sua preparagio prévia, nas condicées de acesso, nos
pré)requisitos necessarios, no abandono e insucesso académico.
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4o do Desenvolvimento Psicolégico, “Dimensao Pessoal e
sssoal na Formagio”. O objectivo serd impulsionar um ensino mais di-
ico e interactivo.

Um outro projecto de intervengio, neste dominio, designado “Pesquisa,
ise. Compreensio ¢ Gestdo da Informagdo” estd em desenvolvimento na
iversidade de Aveiro, na sequéncia de um médulo de intervengao/formagao
anterior sobre “Pesquisar e trabalhar a informago na Biblioteca da Universidade
~ de Aveiro ¢ na Internet”, para a aquisigio de competéncias bdsicas inerentes aos
processos de investigagio e formagao. De uma forma geral, através da dinamizacao
de uma actividade desta natureza pretende-se: a) aumentar os niveis gerais de
literacia de todos aqueles que participem neste novo médulo assim como nos sub-
médulos; b) desenvolver nos participantes a capacidade de reconhecimento das
necessidades efectivas de informagio; ¢) facilitar o acesso 2 informacao, melhorar
a sua compreensio e desenvolver a capacidade de elaboragio de sinteses concisas
claras para a sua apreensio e comunicagao.

Um outro aspecto igualmente importante para a aprendizagem e sucesso
académico, com frequéncia, ignorado pelas institui¢des do ensino superior,
tem a ver com a promogio do bem-estar, o desenvolvimento pessoal e a educa-

¢do para a satide dos alunos universitarios. A investigacdo que tem sido feita
nesta area (Pereira & Ramos, 2000; Tavares ez a/, 2003b) visa, essencialmente,
identificar as necessidades dos alunos universitarios ao nivel do seu desenvol-
vimento pessoal, conhecer os principais problemas que tém de enfrentar numa
fase da vida caracterizada por sucessivos processos de mudanga e sensibiliza-
los para lidar com esses problemas de uma forma interventiva, valorizando
todas as dimensées do self, assim como para mudangas de comportamento
tendo em vista o bem-estar e a promogao da sua saide fisica e mental. Os
projectos, em curso, nesta drea do desenvolvimento pessoal, sugerem a criagao
de estruturas de apoio, quer integradas quer complementares ao curriculo
para o sucesso académico, nao s6 dos alunos, mas também dos professores e
das préprias institui¢des do ensino superior, 0 que exige uma outra atitude

face aos problemas da formacao e da organizacio e gestao dos curricula na sua
dimensao instituida e instituinte.

A consciéncia de algumas destas limitagoes que interferem no progresso
da formagao e que influenciam o sucesso académico dos alunos (tais como a
adequacio de métodos de estudo, ma gestdo no controlo do stresse e ansie-
de aos exames), levou ao estabelecimento de ac¢des de formagio para estu-
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‘sobre a aprendizagem e a formagio dos professores do ensino superior. Procu-

aremos identificar, apenas, as principais linhas de for¢a da investigagio des-

ses projectos, as conclusées mais relevantes a que tém chegado ¢ ().s seus

impactes na transformagao das institui¢oes do ensino superior, Universidades
e Institutos de Formagao.

A diversidade de estudos feitos no Brasil ¢ a dificuldade para reuni-los de
uma maneira coerente, de forma a chegarmos a uma reconciliagio integrativa
(Brzezinski ez al., 2003), levou-nos a optar, em primeiro lugar, por mencionar
aqui apenas dois grupos de pesquisa que realizaram estudos (2001, 2002) cuja
linha-forga da investigagio € o estado do conhecimento ou estado da arte', em
que a docéncia e aprendizagem assumem, com certeza, um relevo especial.
Em segundo lugar, apresentamos os estudos do grupo de pesquisa (Brzezinski,
Carrér e Silva, 2003) que tém por objecto o Processo de Aprendizagem ¢ o
Sucesso Académico dos estudantes do Departamento de Matematica ¢ Fisica
(MAF) como desdobramento do Projecto Matriz “Avaliacio do Programa de
Formacao de Professores da Universidade Catélica de Goids (UCG):
interdisciplinaridade e profissionaliza¢do docente” que, como mencionamos
acima, decorre, em certa medida, do Projecto Factores de Sucesso e Insucesso no
1° Ano dos cursos de Licenciatura em ciéncias e engenharia (PRAXIS XXI) (2000-

2001) e do sub-projecto “Tomar café com professores e alunos para falar sobre
pedagogia/docéncia universitiria e sucesso académico”.

O primeiro estado do conhecimento incide sobre a década de 90. Trata-se
de um amplo projecto de investigagio coordenado pela Associacao Nacional
de Pés-Graduagio e Pesquisa em Educacio (ANPEd), com especial envolvi-
mento dos GTs Formagdo de Professores e Did4ctica, financiado pelo Inep/
Comped, publicado em 2002. Esses estudos tém como linha de forca de pes-
quisa a Formagio de Professores no ensino superior e estiveram sob a respon-
sabilidade das investigadoras André (USP), Brzezinski (UCG/UnB), Carva-
lho (UFES), Garrido (USP), Romanowski (UFPR) e Simées (UFES). Foram
ainda colaboradores Freitas (UNICAMP), Pereira (UFPel), Ramalho (UFRN)
e Terrazzan (UFSM).

O relatério final com detalhes de ambas investigages podem ser consultados em Formagdo de Professo-
res no Brasil (1990-1998). (2002). Brasilia: MEC/Inep/Comped. Série Estado do Conhecimento n. 6 e

Educagio Superior em periédicos nacionais (1968-1995). (2001). Brasilia: MEC/Inep/Comped. Série
Estado do Conhecimento n. 3.
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s de direitos especiais e dos estudantes pertencentes a segmentos étnicos
Minoritarios.

- Embora os artigos de jornais e revistas enfatizem a necessidade de articu-
- lagdo entre teoria e prética, tomando o trabalho pedagégico e, em particular, a
docéncia e a aprendizagem, como ntcleo fundamental desse processo, a ana-
lise das investigacoes evidenciou um tratamento isolado das disciplinas espe-
cificas e pedagégicas, dos cursos de formagao e da praxis, da formacio inicial
continua. Foi ainda interessante notar a chamada de aten¢do 2 comunidade de
investigadores brasileiros sobre o siléncio em relacio aos estudos sobre forma-
¢ao de professores para actuarem No €nsino SUperior com apenas 7,7% das
pesquisas sobre esta temética, no GT Formacdo de Professores da ANPEd, no
periodo 1999-2003, investigagao que ainda estd em curso.

A analise dos estudos desenvolvidos pelo segundo grupo do eszado de co-
nhecimento conduziu-nos a seleccionar, na amplitude da tem4tica do ensino
superior, o item As fungoes universitdrias de ensino, pesquisa € €xtensao e, no
contexto desse item, dar realce as conclus6es relativas 2 subcategoria «relacdes
pedagégicas» inserida na categoria «ensino» propostas pelas investigadoras:
Dal Pai Franco, Morosini, Oliven, Peixoto e Tavares (2001). A subcategoria é
assim definida pelas investigadoras a partir das leituras grand tour das produ-
goes cientificas e discussdes sobre o tema “Relagdes Pedagbdgicas que envolve o
processo ensino-aprendizagem e as relagées de poder”. As descobertas leva-
ram as autoras a concluir que, nesta subcategoria, verifica-se uma elevada in-
cidéncia de produgées em experiéncias pedagégicas especificas e mudancas
0o ensino superior com mais frequéncia nos cursos de Pedagogia, Quimica,
Ciéncias Biol6gicas e Medicina. Segundo as autoras, essas mudangas “apon-
tam para um novo olhar sobre a educacio superior. Este olhar presente no que
estd a ser experenciado traduz-se numa tentativa de repensar o papel da edu-
Cacao, as relacdes que se estabelecem nos mais diversos niveis das institui¢des
de ensino, dando especial importancia 2 articulagdo entre teoria e pratica. E a
dinamizagio do processo de ensino-aprendizagem na busca de melhor quali-
dade no ensino [...]” (Dal Pai Franco et al: 112).

Relativamente a pesquisa de Brzezinski, Carrér e Silva (2001-2002: 4),
mais especificamente relativamente 2 linha-forca aprendizagem e sucesso aca-
démico, as autoras concentraram-se, sobretudo, na representacao da relagiao

- professor-aluno-objecto de aprendizagem na educagio superior e suas possi-
Veis implicacbes na construgdo de uma situagio pedagégica que favorece ou
i b
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nferir? Como organizar, executar, gerir e avaliar essas actividades €
para que sejam bem sucedidas e correspondam, de facto, 20s objectivos
se pretendem alcangar? Sio questdes que tém estado igualmente presen-
1a mente ¢ nas preocupacdes dos diferentes investigadores ¢ estudiosos
s problemiticas, bem como nas intencdes e na agenda dos responsaveis
s proprias instituicdes pablicas e privadas, assim como dos respectivos 61-
os de governo institucionais ¢ interinstitucionais intermédios e de ctpula,
‘como 0 CRUP, CCISP, APESP, etc., que, por sua vez, tém vindo a reflectir, de
modo particular, as orientacbes da Unido Europeia e as influéncias dos Esta-
~ dos Unidos, do Japido, do Canadi e da Austrilia. Pena € que fiquem apenas ao
~ nifvel do discurso politico ¢ n4o consigam passar verdadeiramente para os pro-
~ cessos de docéncia e aprendizagem, de formacio no dia-a-dia das instituicoes
e dos seus principais actores: gestores, professores; alunos e demais agentes
educativos. A este propdsito caberia aqui destacar, entre outros, trabalhos rea-
lizados por Alberto Amaral, Veiga Simio, Machado dos Santos, Almeida Cos-
ta, Adriano Moreira, Cassiano Reimio, Albertino Gongcalves, Leandro Almeida,
Rosa Vasconcelos, Susana Cafres, Anténio Martins, Jorge Arroteia, Pedro Con-
cei¢do, Diamantino Durdo, Manuel Heitor e Filipe Santos.

As institui¢bes e outros contextos mais alargados nos seus aspectos de
organizagio e gestdo, sdo outros campos de incidéncia em que os resultados
da investigacio se tém feito sentir. Ndo h4 ddvida que as instituicbes, quer do
ponto de vista da sua realidade fisica, psicolégica, social, quer econémica, fi-

- Danceira, cultural, estdo a sofrer grandes transformacées e, porventura, mes-
- mo verdadeiras transmutagdes. Estudos feitos tém procurado olhar de modo
especial para esta realidade. Entre eles, apenas a titulo de exemplo, sdo de
destacar os realizados na Universidade do Minho sobre as vivéncias académi-
dos alunos nas dimensées pessoal, de realizacio académica e institucional.
ﬁrios trabalhos foram publicados em torno deste projecto, liderado por Le-
ro Almeida, dos quais gostarfamos de referir, especialmente, um estudo
: nado por Lufsa Santos e Leandro da Silva Almeida sobre “vivéncias e ren-
K mentos académicos: a integracdo dos alunos na Universidade”, que nos per-
ite ter uma ideia muito clara das multiplas implicacées no sucesso académi-
dos alunos, dos professores e da prépria instituicdo. (Santos & Almeida,
Embora este projecto, como é 6bvio, ndo se esgote apenas na dimensio

nal, esta assume uma importancia muito considerivel. Daf que um
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119974, b; Pereira, 1998; Pereira & Williams, 2001), mas também do-

e especialistas em apoio psicopedagégico.

: ~ Os métodos de trabalho e de estudo dos alunos sao outro campo de in-

mﬁgagﬁo e de estudo que tem atraido a atengdo dos investigadores pois, cCOMO

 est4 demonstrado por diversas investigacoes (Chaleta, 2002; Roséario, 2001;

Bessa Oliveira, 2000; Silva e S4, 1997) uma boa parte do insucesso que S€

regista tem a ver, €m grande medida, com a falta que se nota nos estudantes

em relacdo aos seus métodos de trabalho, de estudo e de organizagao dos tem-

pos e das tarefas que lhe sdo exigidas nas diferentes disciplinas. Sabemos ain-
da, ndo s6 pelos estudos realizados, mas também por muitos testemunhos dos
alunos, que os docentes, muitas vezes, contribuem significativamente para
esta desorganizacdo dos alunos impondo tarefas incompativeis com 0s tempos
disponiveis para as suas disciplinas. Seria desejavel também uma maior con-
certacdo dos professores em relagdo as tarefas que exigem aos seus alunos,
tendo em conta as competéncias que eles devem adquirir ao longo dos respec-
tivos planos de estudos, em fungdo dos tempos afectos as respectivas discipli-
nas. Realizacdo de verdadeiras “empreitadas” de aprendizagem disciplinares,
interdisciplinares e transdisciplinares com a mitua colaboragio entre alunos e
professores. Uma maior necessidade e proximidade do envolvimento dos do-
centes no fornecimento de retorno, relativamente as aprendizagens dos estu-
dantes sio de uma importancia crucial para que se verifique uma situagao de
aprendizagem eminentemente interactiva, um ensino e aprendizagem, em que
0s seus principais intervenientes colaborem em vez de se posicionarem de
costas voltadas.

Efectivamente, muitos alunos chegam ao ensino superior sem saberem
organizar o seu trabalho e estudo, sem saberem ler, compreender ou escrever
um texto, por mais simples que seja, tornando-se essas caréncias fatais em
termos de sucesso. Por outro lado, ser capaz de organizar o seu trabalho em
fung¢do do tempo disponivel e auto-organizar-se €, com certeza, um dos segre-
dos para o sucesso académico. Por iss0, 0s métodos de trabalho e de estudo nao

‘poderio desligar-se do desenvolvimento de uma boa capacidade de organiza-
'~ ¢do e auto-organizagio que lhe deverd estar subjacente. Mas também este tra-
alho de auto-regulacio tem de ser estimulado e apoiado pelos docentes e pela
nstituigdo, quer em relagdo 2 disposicdo dos espacos, quer em relagio aos
tempos e 3s actividades a desenvolver. A monitorizacdo de actividades de for-
a¢do e intervencio pode ser uma forma de a prépria instituigdo se posicionar
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srricula e a organizacao, gestao e administragao das préprias instituigoes € 0s

espectivos contextos que, hoje, configuram os projectos de investigagdo e de

formacdo em curso. Por isso, a docéncia e a aprendizagem do passado e do

i)resente e, sobretudo, a do futuro, n3o seriam pensdveis sem uma referénci.a

 estreita as formas organizacionais e de gestao das institui¢des e das suas politi-

' cas e planos de formagio de que os curricula e os programas dos diferentes
cursos e especialidades sdo um dos seus principais vectores. Daf que saber
quem aprende, o que se aprende, para que se aprende, onde se aprende e
porqué, avaliar os processos de organizagio, realizagao e os resultados dessa
ac¢ao de um modo objectivo e consistente constitui a pedra de toque de todo o
sistemna.

A partir dessa realidade serd mais f4cil avaliar a competéncia dos profes-
sores e dos alunos, a sua performance e o sucesso académico. Para tanto re-
quer-se, certamente, mais responsabilidade, preparagdo e envolvimento de todos
0s seus actores em todos os segmentos do processo para que os resultados sejam
reais, objectivos e, por conseguinte, transferiveis nas melhores condi¢bes para a
vida profissional e de emprego nas mais variadas situagdes. E este o sentido da
accountabilizy de que tanto se fala, hoje, nos paises anglo saxénicos.

O pior é que toda a gente anda a repetir a mesma coisa de um modo mais
ou menos critico mas falta dar a verdadeira “pedrada no charco” para que as
coisas mudem, de facto, se transformem de um modo radical, ou seja, se
transmutem. Tem-se medo de dizer que este sistema de aprender e ensinar
estd esgotado e que € preciso muda-lo de cima a baixo e de baixo a cima. J4 ndo
Serve nem para os professores, nem para os alunos, nem para o pafs, nem para
0 mundo. Esti-se 2 espera de qué para o mudar radicalmente?

Nio se pretende dizer que nas universidades, institutos e centros de in-
vestigacdo ndo tenha havido esforgos e resultados consider4veis no que concerne
a pedagogia/docéncia universitaria, ao sucesso académico e, mais concreta-

Mmente, no dmbito do ensino-aprendizagem e das relagdes educativas.

A “pedrada no charco”, no entanto, também est4 j4 a ser lancada do ou-
tro lado do Oceano Atlantico (Brasil), como decorre das concluses alinhadas
acima a partir da analise dos “estados do conhecimento” em que se referem: a)
e diversas fontes investigadas sobre formacio de professores no ensino supe-
T10r mostram um excesso de discurso sobre o tema da formacdo docente e uma
escassez de dados empfricos para referenciar praticas e politicas educacionais;
) acerca da categoria ensino e subcategoria relagées pedagégicas no “estado

O—n
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preciso mudar as atitudes, os modos de estar, de comportar-se, de

os e por aquilo que faze-

nos em que o objectivo final pretende ser um maior sucesso
0s 05 seus actores e intervenientes, inseparavel da acgio arti-
z de quatro ou cinco grandes vectores: os docentes, os alunos, os
stituigoes e os contextos em que toda essa actividade se desen-
s de ser consequentes em relagdo a formagio que se pro-
critica e, porventura, a meta-analise que aqui se pretende
1 .des;ligar, como temos insistido noutros muitos lugares
2002; Tavares & Santiago, 2001) de uma boa articula-
IES € respectivos contextos mais ou menos alargados.
que muito sucintamente, a ac¢io de cada um deles:

Nos um factor essencial do processo. Deve-

, ‘.aigio,’ terdo, efec
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sente, de implicar-se, cada vez mais, na aprendizagem e na docéncia. A cons-
cdo social do conhecimento exige um trabalho de equipa assumido e reali-
Jo sem ambiguidades. Os alunos terdo que ser conscientes ¢ responsaveis,
ompetentes, verdadeiros profissionais de aprendizagem e interventores na
r6pria docéncia e ndo apenas consumidores de aulas ¢ de testes, fazedores,
“encomendadores ou plagiadores e adaptadores de trabalhos individuais ou em
‘ gmpo realizados por outros colegas ou tirados da Internet.

O modo pelo qual os alunos véem ¢ abordam a sua aprendizagem ¢ o
modo como os professores véem e realizam o seu ensino parece fornecer uma
explanagdo segura acerca do porgué de os alunos niio atingirem determinados
objectivos e metas da formagio universitdria. Ou seja, os alunos nem sempre
se envolvem e adaptam devidamente no processo de aprendizagem ¢ podem
limitar-se, apenas, a cumprir as exigéncias dos planos de estudos com o mini-
" mo de esforco e empenho; os professores parecem encorajar esta realidade,
o quando utilizam procedimentos de ensino e métodos de avaliagio cuja énfase
 recai sobre 0 acréscimo da quantidade de conhecimento em detrimento da sua
qualidade e significagao.

Estamos convencidos que uma das formas mais interessantes de apren-
'~ der € a que passa por uma “espécie de empreitada” de aprendizagem, integra-
da em projectos de construgio ou de produgdo social de conhecimento, que
- mobilize através de verdadeiras equipas de formagao, ndo apenas os alunos,
- mas também os professores numa dindmica inter e transdisciplinar. Mas, para
tanto, € preciso assumir a docéncia e aprendizagem de uma forma muito dife-
rente, isto €, como uma actividade mais auténoma, colaborativa e partilhada
~entre os principais actores do processo. E a tal mudanga, transformagcio radi-
cal ou transmutagio de que faldvamos acima.

G A competéncia é pois uma condig¢do sine qua non, para atingir esse objec-

tivo. Qualquer intervengio ao nivel das competéncias basicas ou especificas
serd sempre promotora das experiéncias de aprendizagem e do desenvolvi-
- mento pessoal. E, quanto mais alto o nivel de desenvolvimento, mais prepara-
poderd estar o aluno para adquirir essas mesmas competéncias, numa espi-
tal de desenvolvimento e da sua optimizagdo. Cabe, portanto, a0 sujeito-alu-
D0 envolver-se de uma forma responsével, consciente, livre e solidaria mais
uténoma e colaborante no préprio processo da sua formacdo e aprendiza-
m. Neste sentido, a participagdo em actividades de formagado, como a referi-
da anteriormente respeitante as competéncias especificas de leitura, compre-
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Efectivamente, «a andlise socialmente construfda do curriculo» proposta
onta para a sua transversalidade como um corpo de aprendizagens social-
mente necessdrias ou convergentes num dado tempo e num determinado con-
texto correspondente a diversidade de apropriacées teéricas e implicagdes
situacionais, traduz a ideia de curriculo que Tavares (2003b) apelida de ins-
grumento ou agente de formagdo, embora continue a questionar o qué, o como
e o porqué ¢ para qué dos saberes, bem como o sentido dessa mesma
instrumentalidade no ensino superior que nao poder4 circunscrever-se dentro
das matrizes organizacionais de uma escola e de um curriculo mais
direccionadas para a escola bdsica e secunddria, cuja natureza se encontra da-
tada e é conjuntural.

4) As instituicoes

As novas tendéncias que se desenham, os seus campos de incidéncia e as
suas implicagbes na docéncia e aprendizagem do futuro a médio e a longo
prazo, implicam institui¢es concebidas, organizadas e geridas em moldes mais
dinamicos e flexiveis que permitam novas formas de aprender, de ensinar, de
investigar e de trabalhar dos diferentes agentes do processo de formagio, para
que aquelas competéncias bdsicas e especificas que se deseja que os alunos
atinjam, no final dos seus cursos, se concretizem.

Ensinar, aprender, desaprender e reaprender, investigar para adquirir,
construir, produzir um novo conhecimento e empreender de um modo de
diferente e a uma outra luz irdo, com certeza, ser (de certa forma, ja estdo a
ser) as linhas orientadoras do novo paradigma de docéncia e aprendizagem,
através de uma construcio de conhecimento partilhada com base em diferen-
tes pontos de vista e numa ac¢do conjunta. Por isso, uma nova atitude e uma
nova concepcao serao indispensédveis para a construgao de um novo conheci-
mento e de uma nova aprendizagem, que irdo configurar os modos de apren-
der e ensinar do futuro no ensino superior, em que a organizagio e gestio das
bessoas, dos espacos, dos tempos, (dos ciberespacos e dos cibertempos), dos
- fecursos humanos, dos meios, dos equipamentos nas institui¢des formadoras
- S¢ revestird de uma importancia crucial. O que € preciso € que o discurso
Passe a ac¢do no dia-a-dia da vida das institui¢des e ndo fique nas boas inten-
cles e grandes frases de circunstancia para contentamento de clientelas politi-

a5 ¢ atingir determinados lugares.
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dos investigadores, quer a0 nivel dos micro, meso, exo e macrossistemas, quer
dos crono, cairo e cybersistemas que abrem a possibilidade para uma nova leitu-
ra e compreensio da realidade, complexa, sem divida, dos sujeitos, dos objec-
tos, dos acontecimentos e das relagoes.

4. A nova configuracio e dinimica da docéncia e da aprendizagem
do presente e do futuro no ensino superior.

A docéncia e a aprendizagem do presente e, sobretudo, do futuro irao,
com certeza, configurar-se de um modo diferente. Para isso, parecem apontar,
de facto, as conclusdes de diferentes investigagGes, que sa0 convergentes com
as transformacoes e experiéncias que se estdo a verificar nos processos € nas
dinamicas de formacio levadas a cabo com mais ou menos entusiasmo e de-
terminacio. Esta nova configuracio assenta no pressuposto de que as novas
competéncias exigidas pela sociedade emergente exigem uma outra modali-
dade de formagio ao nivel dos conhecimentos, comportamentos, atitudes e da
informagio e comunicagao. E o preco exigido pela nova sociedade do conheci-
mento que pressupdoe um nNovo conhecimento e uma nova aprendizagem,
porventura, um e-conhecimento uma e-aprendizagem, a que um mundo ciber
faz apelo e, de certa forma, comega a exigir. De qualquer modo, a docéncia e
aprendizagem do futuro que emerge ja no presente aponta, claramente, para
aquilo que se comega a apelidar de quarta dimensao nesta sociedade do co-
nhecimento, o ciberconhecimento que, por sua vez, abre as portas a um mun-
do de quinta dimensio, um mundo ciber ou das ciberdimencées de espago, de
tempo, de histéria, de cultura, de ética, etc., em que OS mundos da primeira,
segunda e terceira dimensdes, os mundos lineares, de superficie, de volume e
das mais diversas configuragées, ficam cada vez mais distantes.

Uma das consequéncias neste enorme fluxo e refluxo de transformacdes e
mudangas que estdo, na realidade, a acontecer, é a aceitacdo, sem complexos, de
uma nova pedagogia no ensino superior, que devera enformar os processos de
- docéncia e aprendizagem do presente € do futuro. Uma pedagogia em que se
- acabe com os espartilhos de aulas tedricas, te6rico-praticas, praticas e laboratorias,
- ?:e introduza a ideia de uma investigagdo e formagao mais auténoma, colaborante

€inovadora, com base numa construgio social de conhecimento partilhada, tendo
_€m conta os diferentes pontos de vista dos actores do processo. Uma pedagogia em
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emergindo neste artigo. De entre as varias dimensées abordadas oferece-se-
nos salientar a importdncia que as dimensées pessoal e interpessoal tém no
processo de ensino e aprendizagem.

Estudos aqui referidos e outros, que ndo nos foi possivel referir directa e
explicitamente, chamam a atengao para a necessidade de serem desenvolvidas
estratégias de intervencao que promovam o desenvolvimento pessoal, especi-
ficamente nas suas yaléncias de satide e bem-estar pessoal, quer dos docentes,
quer dos alunos. E o equilibrio homeostitico dos organismos biolégicos,
neurocerebrais, psicolégicos, sociais e culturais e da sua intersec¢do que deve-
rdo ser garantidos e salvaguardados para que as pessoas e as organizagoes se-
jam felizes, se nos € possivel parafrasear assim o pensamento de Anténio
Damdsio.

O sucesso académico depende nio s6 da maturidade intelectual, mas tam-
bém da maturidade psicolégica dos individuos, pelo que a insergdo destas di-
mensdes devera ser entendida quer na formagao basica, quer na formagao con-
tinua dos formandos.Gostariamos, agora, de poder contar com as criticas e
sugestoes dos possiveis leitores para continuar a reescrever este texto passan-
do-o, de novo, de mio em mao em novas rodadas de trabalho individual, de
reflexio e debate conjuntos. E esse o desafio que gostarfamos deixar a todos
aqueles que se venham a encontrar com 0 presente texto. Por tudo, o nosso

bem-haja antecipado.

ABSTRACT

This article does not intend to be an exhaustive analysis of the proposed theme but a
meta-reflection about the studies and research available that allows us to visualize the
present and future of teaching and learning in Higher Education. The spiral
phenomenological approach gives us the opportunity to look in different perspectives
regarding the several stages we analysed, namely: (1) collection of national and
international studies already concluded or still in development; (2) discussion of the
main study and research results; (3) meta-analysis and meta-reflection of the orientation
lines of the studies and its impact on the training systems; (4) new configuration and
dynamics of teaching and learning in Higher Education of the present and the future.

- We aim to change and add ideas during the writing of the article, in each spiral of the

construction process, through a dynamic process trying to achieve a better

understanding of the theme.
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