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Resumo: Este trabalho surge na sequéncia de um estudo anterior que nos permitiu
constatar que os formadores na area das TIC ligados aos Centros de Formacao de As-
sociacdo de Escolas (CFAE), nao tém uma preparacao especifica para o exercicio desta
funcao. Apresentamos aqui os resultados duma primeira fase do estudo em curso, em
que auscultamos os professores portugueses, recolhendo as suas perspetivas sobre as
competéncias dos formadores e a qualidade da formacao efetuada nesta area, através
de um questionario online. A partir das 1.578 respostas validas obtidas, podemos con-
cluir que, de um modo geral, os professores possuem uma perspetiva bastante positiva
sobre as competéncias apresentadas por estes formadores, assim como da formacao
que tem sido desenvolvida nesta area.
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Introducao e contexto do estudo

O foco da investigacao aqui apresentada restringe-se aos formadores
responsaveis pela formacao continua de professores na area das TIC ligados
aos Centros de Formacao de Associacao de Escolas e justifica-se pela consta-
tacdo que tivemos oportunidade de fazer num estudo anterior, em que verifi-
camos que, para além de ndo terem uma preparacao especifica para o exerci-
cio da funcao de formador da formacao continua de professores, estes forma-
dores sao recrutados, na sua maioria, em funcao da sua licenciatura na area
da informatica (Felizardo, 2012).

Tratando-se, pelo menos aparentemente, de uma evidente predomi-
nancia da vertente técnica sobre a componente pedagégica da sua preparagao
enquanto formadores de professores, isso conduziu-nos a necessidade de
aprofundar a reflexdo sobre o problema, e em particular, sobre as competén-
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cias necessarias aos profissionais responsaveis pelo desenvolvimento profis-
sional dos professores no que respeita a integracao das tecnologias digitais
no curriculo escolar.

Embora a integracao das TIC no curriculo ndo esteja dependente ape-
nas da influéncia da qualidade da formacao de professores, é reconhecida a
sua importancia estratégica para o uso das tecnologias digitais em contexto
educativo, ndo obstante a constatacao da sua pouca eficacia nomeadamente
no que se refere a um uso mais rico do ponto de vista cognitivo. Verificamos,
por outro lado, que sao escassos os estudos e as referéncias explicitas sobre a
importancia do papel dos formadores nesse processo, em particular sobre que
tipo de preparacao devem ter enquanto responsaveis pela concretizacao da
formacao dos professores nesta area.

No contexto de uma investigacao mais ampla que se encontra ainda
em curso, apresentamos aqui os resultados da fase do estudo em que auscul-
tdmos um vasto conjunto de professores portugueses do ensino basico e se-
cundario, de todas as areas de ensino, a fim de percebermos quais as suas per-
cecoes sobre a qualidade da formacao na area das TIC, em geral, e sobre a agao
e as competéncias dos formadores na area das TIC, em particular, a partir so-
bretudo das experiéncias vivenciadas nas aces de formacao que frequenta-
ram ao longo da sua atividade profissional.

A formacgdo continua de professores para a integracgdo das TIC e os formadores

Apesar do tempo decorrido desde a chegada dos computadores e da
Internet a escola e apesar dos professores parecerem estar ja mais cientes dos
eventuais beneficios da integracao das TIC nas suas praticas e no trabalho dos
seus alunos, a maioria ndo esta a integra-las no ensino ou esta a utiliza-las
sobretudo para a transmissao de contetidos em detrimento de uma utilizagao
potenciadora de mudancas significativas nas formas de trabalho dos seus
alunos (Costa, 2004, 2009; Almeida & Valente, 2011; Ertmer & Ottenbreit-
Leftwich, 2013; Vrasidas, 2015).

Uma utilizacdo das TIC centrada no apoio a lecionacao e na ilustracao
de contetidos decorre talvez da énfase ter sido colocada sobre a tecnologia,
enquanto que a solucdo para uma integracao plena das tecnologias digitais
na aprendizagem podera situar-se sobretudo, na opinido de alguns autores,
ao nivel de mudancas relacionadas com os aspetos metodolégicos, ou seja,
com a dimensao pedagégica (Tondeur et al., 2008; Almeida & Valente, 2011;
Costa, 2012). Nesta linha, Tondeur et al. (2008) sugerem que a integracao das
TIC deve ser encarada como um meio de envolver os alunos na aprendizagem,
para apoiar uma aprendizagem significativa e ndo como um fim em si
mesmo, como muitas vezes parece acontecer.
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Ertmer & Ottenbreit-Leftwich (2013) defendem, por outro lado, uma
abordagem de integracao da tecnologia baseada na visao avancada por Jonas-
sen (1996) do uso de computadores como ferramentas cognitivas, desenvol-
vendo uma visao clara quanto a verdadeira finalidade e utilidade das tecno-
logias na formacao de professores, concentrando os esforcos de integracao da
tecnologia na pedagogia, no que a tecnologia permite e apoia, em vez de cen-
trar esforcos predominantemente na tecnologia e no seu dominio instrumen-
tal.

Apesar da introducao de novas tecnologias na educacao nao implicar
necessariamente novas praticas pedagégicas, o uso das tecnologias digitais
pode, no entanto, induzir novas formas de ensinar e aprender, desde que o
seu uso esteja baseado em novas perspetivas sobre o conhecimento e sobre o
papel do aluno e do professor no acesso a esse conhecimento.

Partindo destes pressupostos, a formacao continua de professores e,
consequentemente os formadores da area das TIC, devem ser capazes de ins-
pirar, estimular e apoiar o recurso a novas praticas e novas metodologias de
trabalho na sala de aula, ajudando os professores no processo implicito de
mudanca das percecoes sobre as formas de concretizar o processo de ensino
e aprendizagem e, em conformidade, de nesse processo equacionarem o uso
das tecnologias digitais.

No nosso pais, o esforco desenvolvido pelos Centros de Formacao de
Associacao de Escolas para responder as necessidades de formacao dos pro-
fessores e atender as prioridades ditadas pela tutela na area das TIC contribu-
iram, com certeza, para um aperfeicoamento de competéncias dos professo-
res no dominio das tecnologias digitais, mas nao terao promovido uma efe-
tiva integracao dessas mesmas tecnologias nas salas de aula (Moreira, Lima &
Lopes, 2009; Felizardo & Costas, 2014). O mesmo sera dizer que estamos ainda
longe de uma perspetiva que equacione o uso das TIC como fator indutor de
novas formas de ensinar e aprender, onde os alunos sao sobretudo envolvidos
na resolucao de problemas, desenvolvendo o pensamento critico e reforcando
estratégias de interacdo com os outros, numa maior proximidade da escola as
caracteristicas da sociedade em que vivemos hoje (Ertmer & Ottenbreit-
Leftwich, 2013).

Nessa perspetiva de transformacao da educacao através do potencial
inovador que as TIC poderao aportar, Ertmer e Ottenbreit-Leftwich (2013) su-
gerem que o formador tenha em especial consideracao o conjunto de fatores
contextuais, cognitivos e afetivos que podem agir como facilitadores ou como
inibidores desse processo. Nessa linha, os programas de desenvolvimento
profissional continuo dos professores terdo maior probabilidade de sucesso
se deslocados para dentro da escola (Vrasidas, 2015), envolvendo os professo-
res em comunidades de pratica e redes de aprendizagem profissional (Albion
et al., 2015). No contexto portugués, talvez sejam os Centros de Formacao de
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Associacao de Escolas que melhor podem responder as necessidades das es-
colas, articulando-se em rede com instituicées de ensino superior responsa-
veis pela formacao de professores, desenvolvendo, por exemplo, uma estraté-
gia que Albion et al. (2015) denominam de combinacao de Know-how e know-

why, ou seja, uma abordagem que, em paralelo, testa inovacoes educacionais
em contexto e ao mesmo tempo desenvolve a compreensao tedrica sobre a
pratica desenvolvida.

Metodologia

Neste contexto e tal como se referiu anteriormente, o que procuramos
compreender é qual sera o perfil do formador da formacao continua na area
das TIC. Que competéncias deve ter esse formador de forma a ajudar os pro-
fessores, em cada contexto escolar especifico, a ultrapassarem barreiras e
crencas, para serem capazes de usar a tecnologia e, com base nisso, estarem
recetivos a experimentar novas formas de trabalho com os alunos (Prensky,
2001).

Apesar da globalidade do estudo ter uma abordagem essencialmente
qualitativa, pela natureza dos instrumentos utilizados para a recolha de da-
dos junto de formadores e diretores de CFAE, através de entrevistas de grupo
e de entrevistas individuais, os resultados do segmento da investigacao que
aqui apresentamos tem um cariz quantitativo, decorrente do instrumento
utilizado para recolha extensiva sobre as percecoes dos professores sobre a
formacao frequentada na area das TIC. Através de um questionario com res-
posta online enviado por e-mail a 766 Escolas/Agrupamentos, com a colabo-
racao dos diretores dos estabelecimentos de ensino, foram obtidas 1.578 res-
postas validas de professores dos Ensino Basico e Secundario de todo o pais,
em abril e maio de 2015.

Conforme se pode observar na Tabela 1, o questionario era constituido
por duas partes. A primeira, com vista a caracterizacao dos respondentes e a
segunda, composta por duas escalas, num total de 31 afirmacodes, perante as
quais os respondentes eram chamados a manifestar o seu grau de concordan-
cia numa escala likert de cinco pontos —de “discordo totalmente” a “concordo
totalmente” e opcao “sem opinido” —, correspondentes as duas dimensoes do
questionario: (i) “perfil de competéncias dos formadores na area das TIC”,
com a finalidade de identificar a percecao dos professores sobre a acao e as
competéncias dos formadores desta area e (ii) “avaliacao da formacao conti-
nua em TIC efetuada pelos CFAE”, com a finalidade de identificar a percecao
dos professores sobre a qualidade da formacdo continua de professores na
area das TIC.

228 Investigar em Educacdo - II ¢ Série, Niumero 6, 2017



M. H. V. Felizardo & F. A. Costa

Partel

Caraterizagdo dos respondentes

Objetivo

Recolher dados pes-
soais e profissio-
nais dos respon-
dentes

PartelIl

Questodes (variaveis)

Tabela 1. Quadro-sintese do questionario

Idade; Género; Grupo de recrutamento; Situacao profissio-

nal; Tempo de servico;

Dimensao 1 (D1): Perfil de competéncias do formador na area das TIC

Objetivo

Identificar a perce-
¢ao dos professores
sobre a acao e as
competéncias dos
formadores na area
das TIC

Questao

A partir da experiéncia das
acoes de formacao conti-
nua que frequentou ao
longo da sua carreira pro-
fissional na area das TIC,
assinale o grau de concor-
dancia relativa as compe-
téncias que os formadores
revelaram possuir.

Fatores

1- Conhecimentos disciplina-
res, didaticos e transversais (5
itens)

2 - Competéncias metodoldgi-
cas e pedagbgicas inerentes a
funcao de formador (8 itens)
3 - Competéncia reflexiva teé-
rico-pratica (6 itens)

Dimens3o 2 (D2): Avaliacdo da formacao continua em TIC efetuada pelos CFAE

Objetivo

Identificar a perce-
¢do dos professores
sobre a qualidade
da formacao conti-
nua de professores
na area das TIC

Questao

Assinale o seu grau de con-
cordancia relativamente
cada uma das afirmacoes
que se seguem, tendo em
conta a sua experiéncia.

Apresentacao e discussao dos resultados

Caracterizacdo dos respondentes

Fatores

1- Contributos da formacao
para aintegracao das TIC e
para a inovacao (6 itens)

2 - Qualidade da formacao
efetuada (6 itens)

No universo de 1.578 professores respondentes, a maioria tem mais de
45 anos (69,9%), pertence aos quadros do ME (88%) e possui mais de 20 anos
de tempo de servico (60,1%). O facto de os respondentes serem, na sua maio-
ria, profissionais experientes e com idade superior a 45 anos pode indiciar
que tem havido uma diminuta contratacao de jovens professores no sistema
educativo, nas ultimas duas décadas.
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Trés quartos sdo do género feminino, o que contrasta com o resultado
que obtivemos no nosso estudo anterior, em que eram do género masculino
63% dos formadores (Felizardo, 2012).

Relativamente a sua area de ensino, 29,9% dos professores inquiridos
provém da area de Ciéncias exatas, 18,3% da area de Linguas, 18,1% da area de
Expressoes (inclui a Educacao Especial), 17,1% sao do 12 Ciclo e 3,2% nao res-
ponderam a esta questdo. Constatamos, portanto, uma predominancia de
professores respondentes da area de Ciéncias exatas, que corresponde a area
de proveniéncia da maioria dos formadores da area das TIC, de acordo com a
caracterizacdo que realizamos destes profissionais num estudo anterior (Fe-
lizardo, 2012). Este facto podera justificar um maior interesse destes profes-
sores em responder ao questionario relativamente aos professores das res-
tantes areas de ensino.

Analise fatorial e estudo da consisténcia interna das escalas utilizadas

O constructo inicial realizado com base na literatura foi validado, em
primeiro lugar, por sete especialistas da area das tecnologias na Educacao,
professores e investigadores de varias Universidades do pais. Posteriormente,
a analise fatorial, efetuada em dois momentos de acordo com as duas dimen-
soes do questionario, utilizando o método de extracao dos fatores que o SPSS
considera por defeito (Critério de Kaiser), através do método de rotagao Vari-
max [processo de rotacao ortogonal que produz fatores interpretados a partir
dos seus pesos ou loadings (Pestana e Gageiro, 2008)], veio confirmar o cons-
tructo (fatores) inicialmente estabelecido.

No entanto, na primeira dimensao, referente ao “Perfil de competén-
cias do formador na area das TIC”, foram eliminados 4 itens (Tabela 2), por
apresentarem baixa comunalidades - abaixo de 0,50 (Hair et al., 1998) - e, na
segunda dimensao, “Avaliacdao da formacao efetuada pelos CFAE”, embora
mantendo todos os itens incluidos no constructo inicial, foram trocados de
posicoes trés itens, uma vez que dois itens, inicialmente incluidos no fator 1,
saturavam no fator 2 e que um item, inicialmente incluido no fator 2, satu-
rava no fator1.
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Tabela 2. Itens eliminados

Itens eliminados Comunalidades
Os formadores revelaram dominio de conhecimentos
Item 6 sobre o desenvolvimento profissional dos professores = 395

Os formadores revelaram possuir formacao especifica

Ttem 7 na area das TIC 318
Os formadores revelaram capacidades de organizacao
Item 8 de oportunidades, para os professores em formacao, 451

de experimentacao de atividades com recurso as tec-
nologias em sala de aula

Os formadores desenvolveram estratégias analogas
Item 14 aquelas que se espera que os professores desenvolvam | ,447
com os seus alunos

Arazio pela qual os itens eliminados, constantes da tabela 1, apresen-
tarem um baixo coeficiente de correlacdo com os restantes itens, pode dever-
se ao facto dos respondentes ndo possuirem uma percecao consensual relati-
vamente ao significado das proposicoes. Deste modo, os critérios estatisticos
podem revelar que os respondentes nao encontraram sentido para as propo-
sicOes sobre as quais pediamos um posicionamento relativamente ao grau de
concordancia, justificado pelo envolvimento de percecoes e atribuicoes resul-
tantes de processos cognitivos correntes, assentes em valores e crencas dos
mesmos (Vilelas, 2009).

A necessidade de trocar trés itens de fator na dimensao 2, “avaliacao
da formacao continua efetuada pelos CFAE”, confirmou a nossa dificuldade
inicial em separar, nesta dimensao, os itens que diziam respeito aos “Contri-
butos da formacao para a integracao das TIC e para a inovacao” (Fator 1) dos
itens que diziam respeito a “Qualidade da formacao” que tem sido desenvol-
vida pelos Centro de Formacao e Associacao de Escolas (Fator 2). Neste sen-

tido, podemos afirmar que a andlise fatorial clarificou esta distincao.

Os resultados das duas escalas referentes as duas dimensoes do ques-
tionario serao apresentados, seguidamente, através de graficos, sendo os va-
lores constantes expressos em percentagem. Agrupamos ainda os valores re-
ferentes a discordancia (discordo totalmente + discordo) e os valores referen-
tes a concordancia (concordo + concordo totalmente). Estas opcoes permiti-
rao, no espaco de que dispomos, efetuar uma sintese dos resultados obtidos.
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Percegdo dos professores sobre o perfil de competéncias do formador na drea

das TIC (D1)

Relativamente a dimensao 1, “Perfil de competéncias dos formadores
na area das TIC” (Grafico 1), os professores revelaram uma opinido bastante
positiva sobre as competéncias que os formadores apresentam, em particu-
lar, as que dizem respeito aos conhecimentos disciplinares, didaticos e trans-
versais (Fator 1). Ja os formadores da formacao continua de professores na
area das TIC, inquiridos num estudo anterior, haviam considerado estas com-
peténcias como sendo as mais importantes, quando inquiridos sobre os mes-
mos itens (Felizardo 2012), o que confirma que estas competéncias profissio-
nais mais tradicionais sao, de facto, tal como afirma Houpert (2005), reconhe-
cidas como mais necessarias.

A percentagem mais elevada de respostas no ponto "Sem opiniao” re-
cai sobre o fator 3, referente a competéncia reflexiva teérico-pratica, o que
pode dever-se, numa primeira andlise, ao facto deste conjunto de competén-
cias implicarem mais subjetividade e, por isso, serem mais dificeis de obser-
var e avaliar.

Fator 1 - Conheci-
82,1 mentos disciplinares,

72,4 didaticos e transver-
65,9 sais

Fator 2 - Competén-
cias metodolégica
inerentes a funcio de

23,4 25,5 formador
13,9 A
8,6 Fator 3 - Competén-
. 41 4,2 cia reflexiva tedrico-
pratica
Fator1 Fator 2 Fator3

mDT/D mC/CT mS/0O

Grafico 1 - Perfil de competéncias do formador na area das TIC (Dimensao 1)

Relativamente ao Fator 1 da primeira dimensao “Conhecimentos dis-
ciplinares, didaticos e transversais” (Tabela 3), a grande maioria dos profes-
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sores situa a sua resposta nos pontos da escala “Concordo” e “Concordo total-
mente” (54,4% + 28,5% = 82,9%). Os professores “Sem opinido”, neste Fator,
representam 3,3% das respostas.

Dos cinco itens deste Fator, o que obteve maior concordancia foi o
item 4 “Os formadores revelaram possuir conhecimentos sobre estratégias e
atividades de aprendizagem com recurso as TIC”, com a soma de 86,5% de re-
postas nos dois pontos da escala “Concordo” e “Concordo totalmente” (59,3%
+27,2%). O item 5 “Os formadores revelaram possuir conhecimentos sobre es-
tratégias de avaliacdo dos processos e produtos de aprendizagem que se de-
senvolvem com recurso as tecnologias” foi o que obteve a maior percentagem
de respostas “Sem opiniao”, destacando-se dos outros com 6,3% das respostas
neste ponto de escala. Este resultado pode revelar algumas dificuldades dos
professores relativamente aos saberes de avaliacdo, como é referido por Tim-
perley (2011) e que se refletem num menor a vontade dos formadores e pro-
fessores relativamente as questoes que se prendem com a avaliacdo dos pro-
cessos e produtos de aprendizagens, naturalmente mais acentuada quando as
atividades envolvem o recurso as TIC.

Tabela 3. Conhecimentos disciplinares, didaticos e transversais (Fator 1 - D1)

DT D C CT S/0 Comu-
nalida-
N=1.578 N % N % N % N % N % des

Q1: Os formadores re-
velaram possuir o do-
minio de conheci-
mento da area de en-
sino dos professores
em formacao.

Q2: Os formadores re-
velaram possuir co-
nhecimentos sobre
ferramentas digitais
especificas para a
area de ensino dos
professores em for-
macao.

Q3: Os formadores re-
velaram possuir co-
nhecimentos de abor-
dagens didaticas com | 20 1,3 | 264 | 16,7 | 905 | 57,4 | 349 | 22,1 | 40 | 2,5 | 0,706
tecnologias nas areas
de ensino dos profes-
sores em formacio.
Q4: Os formadores re-
velaram possuir co-
nhecimentos sobre
estratégias de ativida-
des e aprendizagem
com recurso as TIC.

27 17 | 190 | 12 | 734 | 46,5 | 590 | 37,4 | 37 | 2,3 0,64

17 1,1 | 183 | 11,6 | 776 | 49,2 | 568 | 36 34 | 2,2 | 0,703

10 0,6 | 152 | 9,6 | 936 | 59,3 | 430 | 27,2 | 50 | 3,2 | 0,571
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DT D C CT S/0 Comu-
nalida-
N=1.578 N % N % N % N % N % des
Q5: Os formadores re-
velaram possuir co-

nhecimentos sobre
estratégias de avalia-
cao dos processos e 17 1,5 | 212 | 13,4 | 938 | 59,4 | 311 | 19,7 | 100 | 6,3 | 0,508
produtos de aprendi-
zagem que se desen-
volvem com recurso
as tecnologias.

L. Alfade
Média 18| 1,2 200, 12,7| 858| 54,4 450 28,5 52| 3,3|cron-

bach
0,849

13,9% 82,9% 3,3%

No que diz respeito ao Fator 2 da primeira dimensao “Competéncias
metodolégicas inerentes a funcao de formador” (Tabela 4), a maioria das res-
postas dos professores situa-se nos pontos da escala “Concordo” e “Concordo
totalmente” (56,5% + 15,6% = 72,1%). Verifica-se, no entanto, que a soma dos
pontos de concordancia neste Fator (72,1%) apresenta um valor mais baixo
que no Fator1(82,9%). Também as respostas no ponto da escala “Sem opiniao”
apresentam, neste Fator, um valor ligeiramente mais elevado do que no Fator
anterior (4,1%).

Este resultado pode significar que, apesar dos professores perceciona-
rem competéncias metodolégicas nos formadores, estas ndo sdo tao acentua-
damente percebidas como sdo as competéncias do Fator anterior (Fator 1) re-
lativas aos “Conhecimentos disciplinares, didaticos e transversais”.

Os itens 13 “Os formadores revelaram capacidade de adequacao dos
recursos selecionados para cada situacao de formacao” e 14 “Os formadores
revelaram capacidade de monitorizacao das aprendizagens dos professores
em formacao“ sdo os que apresentam as maiores percentagens de concordan-
cia, respetivamente 78,7% (62,5% + 16,2% =78,7%) € 78% (62% + 16% = 78%). Ja
o item 12 “Os formadores revelaram capacidade de diferenciacao de conteti-
dos e de estratégias, de acordo com os diferentes ritmos dos formandos” foi o
que obteve a percentagem de concordancia mais baixa neste Fator (48,4% +
12,8% = 61,2%). Este resultado pode revelar que, relativamente as metodolo-
gias utilizadas nas a¢oes de formacao, os professores atribuem ao formador
maior capacidade de adequar recursos e de monitorizar aprendizagens do
que diferenciar contetdos e estratégias, de acordo com as diferentes necessi-
dades e experiéncia dos formandos. Na verdade, raramente os grupos de for-
macao sao organizados em funcao da experiéncia dos formandos no uso das
TIC ou uso pedagégico das mesmas. Nos critérios de agrupamento de profes-
sores na organizacao dos grupos de formacgao, sdo geralmente tidos em conta
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os interesses manifestados pelos formandos ou ainda os grupos disciplinares
ou areas de ensino. Os grupos heterogéneos em termos de experiéncia de uti-
lizacdo das tecnologias poderdo, eventualmente, causar algumas dificulda-
des aos formadores no trabalho que desenvolvem com os professores.

Tabela 4. Competéncias metodolégicas inerentes a funcao de formador (Fator 2 - D1)

N=1.578

DT

D

C

CT

S/0

% N

%

%

N

%

N

%

Co-
mu-
nali-
dades

Q9: Os formadores re-
velaram capacidade de
realizacdo de diagnos-
tico das competéncias
dos formandos na area
das TIC

35

2,2 | 344

21,8

878

56,6

240

15,2

81

51

0,636

Q10: Os formadores
revelaram capacidade
de identificacdo das
necessidades de for-
macao dos formandos
na area das TIC.

32

2 360

22,8

847

53,7

262

16,6

77

4,9

0,662

Q11: Os formadores re-
velaram capacidade de
adequacao das ativida-
des de formacao as ne-
cessidades especificas
dos formandos.

19

1,2 | 362

22,9

879

55,7

260

16,5

58

3,7

0,657

Q12: Os formadores re-
velaram capacidade de
diferenciacdo de con-
tetidos e de estraté-
gias, de acordo com os
diferentes ritmos dos
formandos.

39

2,5 | 517

32,8

763

48,4

202

12,8

57

3,6

0,636

Q13: Os formadores re-
velaram capacidade de
adequacao dos recur-
sos selecionados para
cada situacdo de for-
macao.

13

0,8 | 271

17,2

987

62,5

255

16,2

52

3,3

0,575

Q15: Os formadores re-
velaram capacidade de
monitorizacao das
aprendizagens dos
professores em forma-
cao.

17

11 | 266

16,9

979

62

252

16

64

41

0,52

Média

26

1,6/ 353

22,4

889| 56,5

245

15,6

65

4,1
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No que concerne o Fator 3 da primeira dimensao “Competéncia refle-
xiva tedrico-pratica” (Tabela 5), a maioria dos professores respondentes tam-
bém situam a sua resposta nos pontos da escala “Concordo” e “Concordo to-
talmente”, tal como acontece nos Fatores anteriores (53% + 12,9% = 65,9%). No
entanto, este Fator é o que apresenta o grau de concordancia mais baixo dos
trés Fatores desta dimensao, com 65,9% de respostas posicionadas no “Con-
cordo/Concordo totalmente”, relativamente aos 83,9% apresentados no Fator
1e72,1%, no Fator 2.

O terceiro Fator desta dimensdo, referente a competéncia reflexiva,
foi aquele em que os professores tiveram mais dificuldade em fazer diferen-
ciacao entre as varias afirmacoes (itens), verificando-se uma amplitude de
respostas, do lado da concordancia de 6,4% (diferenca entre o Item 20: 50,6%
+11,9% = 62,5% e o Item 19: 54,7% + 14,2% = 68,9%), 0 que nao permite grandes
distincOes entre os varios itens.

Para além disso, a percentagem de professores que assinalaram a op-
cao “sem opiniao”, a mais elevada dos 3 fatores desta primeira dimensao
(8,5%), vem confirmar a dificuldades dos respondentes em posicionarem-se
relativamente as afirmacoes respeitantes a “Competéncia reflexiva teérico-
pratica”.

Tabela 5. Competéncia reflexiva teérico-pratica (Fator 3 - D1)

DT D C CT S/0 Comu-
nalida-
N=1.578 N % N % N % N % N % |des
Q16: Os formadores
abordaram princi-

pios tedricos sobre
aprendizagem para
promover a reflexao
sobre os tipos de uso
da tecnologia em sala
de aula.

Q17: Os formadores
abordaram princi-
pios tedricos sobre as
TIC para promover a
reflexdo sobre o pa-
pel das mesmas nas
aprendizagens dos
alunos.

Q18: Os formadores
demonstraram capa-
cidade de reflexao so-
bre as suas préprias
praticas letivas com
TIC.

42 2,7 | 387 | 24,5 | 866 | 549 | 205 | 13 78 4,9 | 0,576

45 29 | 421 | 26,7 | 841 | 53,3 | 201 | 12,7 | 70 4,4 | 0,571

42 2,7 | 370 | 23,4 | 815 | 51,6 | 198 | 12,5 | 153 | 9,7 | 0,589
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DT

CT

s/0

N=1.578

%

%

%

%

%

Comu-
nalida-
des

Q19: Os formadores
demonstraram capa-
cidade de investiga-
cdo e de reflexdo so-
bre a utilizacdo das
TIC em contexto edu-
cativo.

39

2,5

292

18,5

863

54,7

224

14,2

160

10,1

0,707

Q20: Os formadores
demonstraram capa-
cidade de investiga-
cao e de reflexao so-
bre as praticas de
formacdo para a inte-
gracao curricular das
TIC.

39

2,5

341

21,6

799

50,6

187

11,9

212

13,4

0,741

Média

41

2,7

362

22,9

837

53

203

12,9

135

8,5

25,60%

65,90%

8,50%

Alfade
Cron-
back

0,855

Percegdo dos professores sobre a formacdo efetuada pelos CFAE (D2)

Os professores revelaram uma opinido bastante positiva sobre a for-
macao que tem sido efetuada pelos CFAE na area das TIC (dimensao 2 “Avali-
acao da formacao efetuada pelos CFAE") (Grafico 2), verificando-se que 70,4%
dos professores inquiridos concordaram que a formacao tem sido desenvol-
vida com qualidade e que 68,3% concordaram que a formacao contribuiu para
a integracao curricular das TIC e para a inovacao de praticas pedagégicas.

28,2

68,3

3,5

Fator1

mDT/D

70,4

24,9

Fator 2

C/CT

5/0

4,7

Fator 1 - Contributos da for-
macao para a integracao
das TIC e para a inovacgao

Fator 2 — Qualidade da for-
macao desenvolvida pelos
CFAE

Grafico 2 - Avaliacao da formacao (Dimensao 2)

Investigar em Educagdo - II ¢ Série, Niimero 6, 2017

237



O que pensam os professores portugueses dos formadores e da formacgao ...

Relativamente aos itens do Fator 1 da segunda dimensao, “Contribu-
tos da formacao para a integracao das TIC e para a inovacao” (Tabela 6), veri-
ficamos que o item com menor concordancia, 48,7% (40,5% + 8,2% = 48,7%), é
o item 29 “A maioria das acoes de formacao na area das TIC tem uma duracao
suficiente para o desenvolvimento das competéncias necessarias para a uti-
lizacdo das tecnologias digitais em contexto educativo”.

Assinalamos ainda o item 25 “Na formacao na area das TIC existe es-
paco para reflexdo sobre as metodologias associadas a utiliza¢do das TIC” com
uma percentagem de 67,2% (53,4% + 13,8% = 67,2%) de respostas concordan-
tes, sendo este item o que apresenta um maior namero de repostas “Sem Opi-
niao” (4,6%), revelando que cerca de 5% dos professores inquiridos nao tém
uma posicao relativamente ao espago dado a reflexdo sobre as metodologias
relacionadas com as aprendizagens com TIC.

Os restantes cinco itens deste Fator apresentam percentagens seme-
lhantes entre si, de 71,3% a 75% (diferenca entre o Item 28: 55,1% + 16,2% =
71,3% e o Item 24:55,4% + 19,6% = 75%). Apresenta maior grau de concordan-
ciaoitem 24 “Na formacao continua de professores na area das TIC, ha espaco
para partilhar experiéncias de uso das tecnologias digitais em sala de aula”,
com 75% (55,4% + 19,6% = 75%).

Tabela 6. Contributos da formagao para a integracao das TIC e para a inovagao (Fator
1-D2)

DT D c cT s/o |
mu-

N=1.578 N| % | N| % | N|%|N| % | N %(‘i‘:gés

Q23: Na formacao con-
tinua na area das TIC,
ha espaco para refletir
sobre a pratica de utili-| 31 2 363 | 23 | 857 | 54,3 | 272 | 172 | 55 | 3,5 [0,644
zagao das tecnologias
digitais em sala de
aula.

Q24: Na formacao con-
tinua de professores
na area das TIC, hi es-
paco para partilhar ex-| 19 1,2 | 337 | 21,4 | 875 | 55,4 | 309 | 19,6 | 38 2,4 |0,639
periéncias de uso das
tecnologias digitais em
sala de aula.

Q25: Na formacao na
area das TIC existe es-
paco para reflexao so-
bre as metodologias
associadas a utilizacdo
das TIC.

Q26: Na formacgdo na
area das TIC existe es-

26 | 16 | 418 | 26,5| 843 (534 | 218 | 13,8 | 73 | 4,6 | 0,739

22 1,4 | 389 | 24,7 | 847 | 53,7 | 261 | 16,5 | 59 3,7 |0,659
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Co-

DT D C cT s/lo |-

N=1.578 N | % | N|%|N|%|N|[%|N|% [

paco para reflexao so-
bre o contributo das
tecnologias digitais
para a melhoria das
aprendizagens dos alu-
nos.

Q27: A maioria das
acoes na area das TIC
promove a articulagao
entre a teoria e aplica-
cdo pratica dos conhe-
cimentos adquiridos.
Q28: A maioria das
acoes na area das TIC
promove a articulagdo
entre o trabalho reali- 29 1,8 | 375 | 23,8 | 870 | 55,1 | 255 | 16,2 | 49 31 0,55
zado na formacao e o
trabalho de sala de
aula.

Q29: A maioria das
acoes de formacao na
area das TIC tem uma
duracao suficiente
para o desenvolvi-
mento das competén-
cias necessarias para a
utilizacao das tecnolo-
gias digitais em con-
texto educativo.

24 15 | 331 | 21 | 919 | 58,2 | 251 | 15,9 | 53 3,4 | 0,529

108 | 6,8 | 643 | 40,7 | 639 | 40,5| 129 | 8,2 | 59 3,7 | 0,347

Média 37| 2,3 408| 25,9 836| 52,9| 242| 15,3 55| 3,5 g‘ga
Cron-

281,2 68,2 3,5 |bach

0,876

No que diz respeito aos itens do Fator 2 da segunda dimensao “Quali-
dade da formacao efetuada pelos CFAE” (Tabela 7), a maioria dos professores
respondentes pronunciaram-se favoravelmente, embora com percentagens
mais baixas nos pontos de concordancia, do que no Fator anterior (Fator 1),
destacando-se no item 30 “A maioria da oferta de formacao na area das TIC é
organizada em funcao das necessidades concretas das escolas e dos seus pro-
jetos educativos” que apresenta a percentagem mais baixa de todos os itens
do lado da concordéancia, 45% (37,1% + 8,4% = 45,5%), seguido do item 32 “De
um modo geral, a formacao na area das TIC tem muita qualidade”, com 69,5%
(56,8% + 12,7% = 69,5%). Estes dois itens sdo os que apresentam uma percen-
tagem mais significativa de inquiridos “sem opiniao”, 7,6% e 7% respetiva-
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mente, denotando a dificuldade de posicionamento de alguns professores re-
lativamente a adequacao e a qualidade da formacao de professores na area
das TIC.

Os itens em que os respondentes manifestam maior nimero de res-
postas do lado da concordancia sdo o item 22 “A formacao continua na area
das TIC estimula a inovacdo de praticas pedagégicas”, com 88,3% (48,2% +
40,1%) e 0 item 21 “A formacao continua na area das TIC tem contribuido for-
temente para a utilizacao das tecnologias digitais em contexto de sala de
aula”, com 77,1% (49% + 28,1%). Estes resultados parecem indiciar que os pro-
fessores consideram que a formacao que frequentaram na area das TIC tem
contribuido para a integracao das tecnologias na sua atividade letiva e esti-
mulado a inovacao das suas praticas pedagogicas. Esta leitura é reforcada
pelo facto destes dois itens apresentarem também uma reduzida percenta-
gem de respostas no ponto da escala “Sem opinido”, 1,2% e 2% respetiva-
mente, o que podera refletir maior seguranca relativamente ao posiciona-
mento favoravel dos professores nestas questoes.

Tabela 7. Qualidade da formacao efetuada (Fator 2 - D2)

DT D C CT S/0 Comu-
nali-

N=1.578 N % N |% N % N % N % |dades

Q21: A formacéio conti-
nua na area das TIC
tem contribuido forte-
mente para a utiliza- 47 3 282 17,9 774 | 49 | 443 | 28,1 | 32 2 |0,678
cao das tecnologias di-
gitais em contexto de
sala de aula.

Q22: A formacao conti-
nua na area das TIC es-
timula a inovacao de
praticas pedagoégicas.

19 1,2 | 147 93| 761 | 48,2 | 632 | 40,1 | 19 1,2 0,608

Q30: A maioria da
oferta de formacao na
area das TIC é organi-
zada em funcao das
necessidades concre-
tas das escolas e dos
seus projetos educati-
VOS.

137 | 87 | 603 | 38,2/ 585 | 37,1 | 133 | 84 | 120 | 7,6 |0,422

Q31: A formacao conti-
nua na area das TIC
tem contribuido signi-
ficativamente para a 47 3 315 20| 843 | 53,4 | 285 | 18,1 | 88 5,6 |0,586
transformacao das
praticas dos professo-
res, em geral

Q32: De um modo ge-

= A 30 1,9 | 340 21,5| 896 | 56,8 | 201 | 12,7 | 111 7 10,465
ral, a formacdo na area

240 Investigar em Educacdo - II ¢ Série, Niumero 6, 2017



M. H. V. Felizardo & F. A. Costa

DT D c cT 5/0 _|Comu-
N=1.578 N [ % | N |% N | % | N| % | N| % |dades
das TIC tem muita qua-
lidade.
Média 56 | 4 (337 | 21 |772| 49 [339| 21 | 74 | 5 |ARC
25% 70% 5% o7z

Notas conclusivas

Nesta primeira leitura dos resultados obtidos no questionario reali-
zado aos professores do ensino basico e secundario, podemos concluir que os
mesmos apresentam percec¢oes bastante positivas sobre as competéncias dos
formadores, destacando-se as competéncias referentes aos conhecimentos
disciplinares, didaticos e transversais, sendo as que sao tradicionalmente
consideradas mais importantes na funcao docente, relativamente as compe-
téncias metodolégicas e, em particular, a competéncia reflexiva tedrico-pra-
tica. Este resultado pode revelar que talvez as competéncias de ordem atitu-
dinal, por serem mais subjetivas, serdao mais dificilmente percebidas no es-
paco e tempo de formacao ou, ainda, que nao serao tao valorizadas no con-
texto das acoes de formacao em TIC frequentadas pelos professores inquiri-
dos.

Esta percecao dos professores vai ao encontro do que muitos autores
afirmam relativamente a formacao que tem sido desenvolvida na area das
tecnologias, mais focada na aquisicao de competéncias técnicas e técnico-pe-
dagégicas da utilizacao de ferramentas tecnolégicos, sem uma reflexao mais
aprofundada sobre os fundamentos teéricos da utilizacao das mesmas (Tim-
perley, 2011; Alvarez, 2013) e sobre o seu impacto nas aprendizagens dos alu-
nos pois, segundo Guskey (2002), a melhoria dos resultados escolares é o que
permite realmente aferir a eficacia da formacao ou do desenvolvimento pro-
fissional continuo dos professores.

Quanto a avaliacao que os professores fazem da formacao que tem
sido desenvolvida pelos Centros de Formacao de Associacao de Escolas, esta
parece-nos bastante positiva, embora se verifique que algumas questdes nao
sdo tdo consensuais. Destacamos o item que refere que “a maioria da oferta
de formacao na area das TIC é organizada em funcdo das necessidades con-
cretas das escolas e dos seus projetos educativos “ (Item 30), como o Gnico que
apresenta uma maior percentagem do lado da discordancia (46,9%), permi-
tindo-nos concluir que praticamente metade dos professores inquiridos con-
sideram que a formacéao nao responde as suas reais necessidades.

A perspetiva dos professores sobre as competéncias dos formadores e
a qualidade da formacao levam-nos a questionar por que razao os resultados

Investigar em Educacdo - II ¢ Série, Niumero 6, 2017 241



O que pensam os professores portugueses dos formadores e da formacgao ...

tardam em fazer-se sentir nas salas de aula ao nivel da integracao das tecno-
logias digitais no processo de ensino e aprendizagem. Na leitura deste dados,
é importante ter em conta que a percecao manifestada pelos professores, nal-
guns itens desta ultima dimensao, resulta naturalmente e esta dependente
do entendimento que cada um possui sobre os préprios conceitos de integra-
cao curricular das TIC e de inovacao pedagégica e que a valorizagao das com-
peténcias relacionadas com “conhecimentos” (itens da primeira dimensao)
pode revelar que os professores possuem uma visao do seu papel ainda muito
centrada na transmissao de contetidos.

Para concluir, resta dizer que esperamos poder vir a clarificar estas e
outras questdes, no decorrer da investigacao mais ampla em curso, em que
esta prevista a auscultacao de outros informadores com relevancia para o es-
tudo, ou seja, representantes dos proprios formadores responsaveis pela for-
macao continua na area das TIC, diretores de CFAE, mas também formadores
com responsabilidades na formacao de futuros professores (formacao inicial)
através de entrevistas de grupo e entrevistas individuais semiestruturadas.
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