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Resumo: A importancia atribuida pelas familias a educa¢do, o mundo competitivo em
gue vivemos, as criticas a escola formal, a pressdo exercida pelos exames e outras
caracteristicas especificas dos sistemas educativos geram um ambiente propicio ao
aparecimento, fora da escola, de servicos educativos de natureza privada a que
chamamos explica¢des.

O sucesso escolar dos alunos, que pode significar desde a simples transicdo de ano ou
de ciclo ao acesso a um curso ou escola altamente seletivos, é fruto quer do
envolvimento mais estrito da educacdo formal, quer de outros agentes ndo formais e
informais que importa valorizar. Pretendemos aqui problematizar a producdo dos
resultados escolares, olhando para a relacdo entre a educacdo formal e a frequéncia
de explicacbes enquanto “espaco/tempo” de educagdo ndo-formal e informal com um
papel relevante na vida escolar. llustraremos esta reflexdo a partir dos dados
recolhidos em varios centros de explica¢des de Lisboa, Seul, Brasilia e Otava.
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Introdugao

A discussdao em torno da producdo dos resultados escolares tem sido feita
entre nés, mas nem sempre pelas melhores razdes nem recorrendo aos argumentos
mais pertinentes e sustentados do ponto de vista académico. Recordamos a polémica
causada com o processo mediatico que conduziu a publicacdo dos resultados dos
exames nacionais do 122 ano, em 2001, fendmeno que ficaria conhecido pelo ranking
de escolas e assim se tem mantido até hoje. Pouco tempo decorrido interrogavamo-
nos sobre o significado dos rankings (Neto-Mendes, Costa & Ventura, 2003),
nomeadamente por ser completamente ignorado o contributo das explicagcées para a
producdo dos resultados académicos — entenda-se as explicacbes como espacos de
consolidacdo de aprendizagens escolares, por mais questionaveis que estas possam
ser, um conglomerado variado de apoios escolares realizados fora da escola (Costa,
Neto-Mendes & Ventura, 2008a).
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A andlise do desempenho escolar dos alunos privilegia o trabalho
desenvolvido no interior das escolas (educacdo formal), relegando as atividades
realizadas em contextos ndo formais e informais para uma situacdo de quase
invisibilidade.

A educacdo formal estd comummente associada a escolas e universidades,
enguanto instituicdes de ensino “tradicionais”, centradas nas figuras do professor e do
aluno. Ao sistema educativo formal estdo normalmente associadas vdrias etapas de
desenvolvimento, graduadas e avaliadas quantitativamente. Os anos académicos
organizam-se por disciplinas e cada uma delas possui programas curriculares
aprovados e reconhecidos pelos 6rgaos competentes (Comissdo Europeia, 2001;
Rogers, 2013). E esta “ordem escolar” que justifica a naturalidade com que
normalmente sdo recebidos sobretudo os sucessos escolares — ja os insucessos
tendem a ser rechagados para o exterior, imputando-se as causas a efeitos informais,
geralmente do foro da familia e do contexto. A educagdo informal abrange tudo o que
aprendemos mais ou menos espontaneamente a partir do meio em que vivemos: das
pessoas com quem nos relacionamos informalmente, dos livros que lemos ou da
televisdao que vemos, da multiplicidade de experiéncias que vivemos quotidianamente
com mais ou menos intencionalidade em relagdo ao seu potencial de aprendizagem. A
educacdo informal ndo é necessariamente organizada ou orientada e de alguma
maneira confunde-se com o processo de socializacao dos individuos. Entre a “ordem”
formal e a “desordem” informal situa-se a educag¢éo ndo-formal que é acima de tudo
um processo de aprendizagem social, centrado no formando/educando, através de
atividades que tém lugar fora do sistema de ensino formal e o complementam. Por
outras palavras, apresenta dominios com algum nivel de estruturacao e de organizagao
ou uma estruturacdo débil ou mesmo inexistente noutros casos. E no ambito da
educacdo ndo-formal que queremos situar as explicagdes, uma atividade tdo
complementar da educacdo formal ao ponto de serem os resultados desta — os
conseguidos realmente nos testes e exames e os desejados para ter acesso a um curso
ou a uma universidade — a determinar fortemente a procura por parte dos clientes, os
explicandos e suas familias. E para ndés claro que o nivel de formalizacdo de um centro
de explicacbes (registo da empresa, instalacGes proprias, quadro de pessoal,
contabilidade organizada...) é em regra muito superior ao de um explicador
independente, cujo funcionamento é pautado por condi¢des informais (a residéncia é
em regra o seu espaco de trabalho, atividade muitas vezes a tempo parcial,
geralmente ndo declarada em termos fiscais...). Apesar das diferencas, a acdo de
ambos é decisiva para a melhoria da performance dos alunos (sucesso escolar) e até
das proéprias escolas (posi¢cdo no ranking e na avaliacdo externa).

Um dos objetivos deste texto é o de desmistificar a ideia segundo a qual os
resultados dos alunos obtidos em exames sdo sobretudo dependentes da variavel
escola e tudo o que acontece no seu seio em matéria de estratégias de ensino e de
apoios educativos. Pretendemos assim dar continuidade ao trabalho que temos vindo
a desenvolver sobre o fendmeno das explicagdes. Com efeito, o tempo que os alunos
dedicam as aprendizagens escolares ndo ocorre apenas nos espacos e tempos
passados na escola, mas noutros contextos e espagos, onde se evidencia a figura do
explicador que ora atua numa base individual e independente ou como assalariado em
centros de explicagBes. Estes ultimos, por constituirem realidades em expansdao
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acelerada e diversificada nos mais variados contextos geograficos, cujas funcdes e
efeitos se repercutem a varios niveis (pedagdgico-didatico, sociopolitico, econdmico,
de equidade e justica social e, até, da prdpria saude e bem-estar das criancas e jovens),
sdo o principal foco da nossa atencdo neste texto através de uma abordagem
exploratdria realizada em quase duas dezenas de empresas que nos abriram as portas
nas cidades de Lisboa, Seul, Brasilia e Otava.

O debate que se propde convoca, assim, a andlise das varidveis que
influenciam o desempenho escolar dos alunos. Esta tem sido uma constante nas
Ultimas décadas e anda em torno de trés grandes eixos: a escola, a familia e a
sociedade. Ndo custa aceitar que o primeiro dos campos, a escola, beneficia dos
contributos que a familia e a sociedade aportam ao contexto escolar, ndo regateando
aquela esforgos, por exemplo, para garantir que a sua populagdo estudantil tenha a
melhor “origem”, implementando mecanismos explicitos ou ocultos de selecdo dos
alunos. Neste sentido, estamos a assumir que, num universo de “aceleracdo da
mercadorizagdo da vida social” (itdlico no original) (Afonso, 2008: 29) e da educacgao
acompanhada de competicdo pelas melhores posicdes, os contextos formais (as
escolas) saem reforcados quando os contextos ndo formais e informais alinham,
explicita ou implicitamente, com os seus objetivos, quando usam os mesmos cédigos
linguisticos e os mesmos referenciais culturais. O inverso também serd verdadeiro, isto
é, as familias e os agentes sociais em geral avaliam como vantagens as aliangas
estabelecidas com a escola, quer isso se reflita em recompensas materiais ou
simbdlicas. Estamos perante uma dupla contaminag¢do: o nao formal e o informal
fazem sentir as suas influéncias (consideradas positivas ou negativas) sobre o formal,
da mesma forma que a importancia deste pode até conduzir a “formalizacao”
progressiva de contextos informais. O “ensino doméstico” (home schooling) pode ser
visto aqui como o expoente maximo desta formalizagao do informal, decorrente em
grande medida de uma recusa da oferta formal, mas ndo é preciso ir tdo longe. As
familias podem desenvolver outras estratégias, podem fazer certas escolhas
justamente porque veem nelas vantagens educativas, quer estas tenham um valor
deliberadamente competitivo ou ndo. A adesdo as explicacdes como forma de apoio
extraescolar pode ser vista neste prisma e este texto fornece algumas pistas para a
compreensao do fendmeno, no seguimento de varios trabalhos anteriores (entre
outros, Costa, Neto-Mendes & Ventura, 2008a; Neto-Mendes, Costa, Ventura,
Azevedo & Gouveia, 2012). Ela representa também, em certo sentido, a “renovacdo do
discurso da liberdade de escolha” das familias (Neto-Mendes, no prelo) — a liberdade
de escolher o explicador ou explicadores pode ser uma alternativa a escolha da escola,
possibilidade que oficialmente tem vindo a ser admitida de forma gradual, como
mostramos noutro trabalho (Neto-Mendes, no prelo).

1. As explicagdes como forma de apoio extraescolar a escala mundial

A questdo das explicacdes é um tema gerador de poucos consensos seja pela
delimitagdao e significado que se atribui ao conceito em si, seja pelos argumentos
utilizados para justificar a sua oferta por parte de docentes, a sua frequéncia por parte
de alunos, ou a necessidade da sua procura por parte das familias.
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Peculiaridades a parte, assiste-se um pouco por todo o mundo a naturalizacdo
e padronizacdo da atividade das explicacdes enquanto fendmeno empresarial, que
envolve novos atores — explicadores e empresdrios — que veem nele uma
oportunidade de negécio lucrativa ou uma oportunidade laboral. Acresce também o
modo como os governos dos diversos paises encaram a atividade, espelhando uma
diversidade de politicas e praticas de regulacdo previstas num enquadramento legal
gue pode ignorar, proibir ou reconhecer o fenémeno, ligando-o ao sucesso escolar dos
alunos (Neto-Mendes, 2008).

E ao fendmeno das explicacdes que temos dedicado uma parte dos nossos
trabalhos de investigacdo. Inicidmos, em 2000, trabalhos exploratdrios sobre as
explicacdes com base em estudos localizados. O estudo exploratdrio (2000-2003) — As
Explicagbes no 12.2 ano: Contributos para o Conhecimento de uma Actividade na
Sombra — traduziu-se numa abordagem exploratdria das explicagdes enquanto pratica
gue corresponde a um servico privado e remunerado exercido por professores, fora da
escola, visando a melhoria do desempenho académico dos alunos. Partindo da
constatacdo empirica de que o fendmeno das explicacdes estava ja em franca
expansao e interpelados pela divulgacdo publica dos rankings de escola, realizdmos,
durante os anos letivos 2001/2002 e 2002/2003, um inquérito por questionario em 4
escolas secundarias do litoral centro do territério portugués, dirigido a toda a
populagdo escolar do 122 ano, envolvendo cerca de 960 alunos. Eram nossos objetivos:
i) tornar mais clara a situacdo, nomeadamente no que diz respeito a escala do
fendmeno, as ligacOes entre as explicagcdes e o (in)sucesso e a taxa de esfor¢co das
familias para suportar as despesas inerentes e ii) abordar alguns dos impactos das
explicacdes no que respeita ao seu papel como elemento desequilibrador da equidade
no acesso ao sucesso educativo e social, ao mesmo tempo que obrigam a
problematizar o “efeito de estabelecimento” e a seriacdo das escolas através de
rankings descontextualizados.

Em 2004 entramos numa nova etapa da investigacdo com o projeto Xplika — o
mercado das explicacBes, a eficdcia escolar e o sucesso dos alunos (2004-2008)*. Com
ele pretendemos investigar a situacdo das explicacdes em Portugal, nomeadamente a
escala do fendmeno e as ligacbes entre as explicacdes e a "eficdcia" das escolas, o
insucesso/sucesso académico dos alunos e o nivel de equidade dos alunos e respetivas
familias no acesso a educacdo.

Encontramo-nos agora na reta final do projeto Xplika Internacional — andlise
comparada do mercado das explicacBes em cinco cidades capitais® (2010-2013) com o
gual pretendemos investigar o fendmeno das explicagdes, em particular a atividade de
centros de explicacOes e respetivas clientelas, em cinco cidades capitais (Lisboa, Seul,
Brasilia, Otava e Maputo), distribuidas por quatro continentes. Colocamos a énfase no
conhecimento da oferta dos centros de explicacbes cruzada com a respetiva procura
para assim contribuir para o aprofundamento da investigacdo de uma tematica que
ainda ndo recebeu, por parte da comunidade cientifica, a ateng¢dao que a sua
importancia justifica. A analise comparada que levamos a cabo visa, por um lado,

4 Para mais informacdes sobre o projeto consultar:
5 Para mais informagdes sobre o projeto consultar:
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compreender melhor o fendmeno das explicacdes nas cidades selecionadas e, por
outro, fortalecer as rela¢des de investigacao entre os investigadores envolvidos.

Entendemos as explicagdes como um sistema educativo na sombra, fazendo
jus a denominagao “shadow education system” —de Mark Bray (1999), porque ao nivel
da linguagem escolar e do discurso politico é dificil encontrar sinais de reconhecimento
do papel que as explicacbes desempenham na cadeia de producdo dos resultados
académicos em geral e da exceléncia académica em particular, remetendo para a
invisibilidade e o siléncio um fendmeno que paradoxalmente nos é tdo familiar (Neto-
Mendes, 2008).

O mercado das explicacdes é um espaco propicio para atender a vdrias
solicitacbes: os alunos precisam de passar nos exames com classificacdes o mais
elevadas possivel para assegurarem situagdes mais vantajosas no acesso a outros
graus de ensino e ao mercado de trabalho; os estabelecimentos de ensino terdo cada
vez mais em conta os resultados dos seus alunos porque podem igualmente gerar
vantagens comparativas, traduzidas, eventualmente, em investimentos publicos
diferenciados, alteracdes no estatuto das escolas e justificagdes de percursos e
oportunidades profissionais ou traduzidas em processos mais seletivos nas escolhas e
trajetodrias dos alunos, e em lucros maiores (Afonso, 2008).

Enquanto fendmeno de alcance mundial, a oferta e a procura de explicacdes
constituem realidades presentes nos mais diversos contextos geograficos (Baker &
LeTendre, 2005). A existéncia a escala global deste fendémeno pode ser compreensivel
a luz de diferentes argumentos: i) econdmicos e financeiros, validos quer para os
prestadores de servigos, os explicadores que podem fazer disso ocupacdo a tempo
integral ou parcial, mas também para os empresarios que veem na atividade uma
oportunidade de negdcio que as tecnologias da informac¢do e comunicacgdo (internet) e
as politicas econdmicas de livre mercado ajudam a internacionalizar de forma
crescente; ii) pedagodgicos: o apoio extraescolar representa teoricamente uma
oportunidade de recuperacdo para alunos com dificuldades na escola; iii) politicos e
fiscais, relacionados pelo menos com a atividade dos “explicadores domésticos”, que
trabalham em casa por conta prépria (Silveirinha, 2007) e por isso escapam mais
facilmente ao controlo fiscal das autoridades (Bray, 2002; Neto-Mendes, 2004; Neto-
Mendes, 2008).

A regulacdo transnacional das explicagées (Neto-Mendes, 2008: 87) ajuda a
compreender em profundidade o fendmeno da globalizacdo das explicaces. A acdo de
organismos internacionais — como o Fundo Monetario Internacional (FMI), o Banco
Mundial, a Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE), a
UNESCO, a Unido Europeia, o Conselho da Europa, a prépria Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC) — tem sido determinante ao influenciar as politicas publicas com
impacto na educacdo, destacando-se o Programa PISA (Programme for International
Student Assessment) da OCDE, que ao recorrer a metodologias de comparacdo de
resultados entre paises naturaliza e induz reformas educativas que ndo raro passaram
e continuam a passar pela adocdo generalizada de testes e exames nacionais. Os
exames nacionais sdao um dos fatores potenciadores da procura de explicagdes e uma
das fontes inspiradoras para explicadores individuais e proprietarios de centros de
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explicagbes organizarem a sua oferta de apoios suplementares (Neto-Mendes, 2008;
Neto-Mendes, Costa, Ventura & Azevedo, 2008).

Também o franchising, associado ao recurso as tecnologias da informacdo e
da comunicacdo, a generalizacdo da internet e ao embaratecimento das comunicacdes
é significativo e permite ajudar a compreender a globalizacdo do fenédmeno das
explicacGes (Costa, Ventura, Neto-Mendes & Azevedo, 2008; Ventura, 2008: 72).

De seguida teceremos, ainda que de forma muito sucinta, algumas
consideracdes sobre a atividade das explicacbes e onde teremos oportunidade de
reforcar que o universo das explicacdes é muito diversificado e abrange um continuum
com fronteiras difusas.

2. As explicagdes entre os mundos formal e ndao-formal da educagao

As modalidades e praticas associadas ao fendmeno das explicagées abarcam
desde atividades enquadradas nos Centros de Atividades de Tempos Livres, onde, por
delegacdo de fungdes por parte dos pais, as criangas sdao acolhidas quando nao estao
na escola e ai, entre outras atividades, realizam os trabalhos de casa, até aos diversos
centros onde prevalece a funcdo de suplemento direcionado ao desempenho escolar,
passando ainda pela explicacdo doméstica individual e de grupo e pelo apoio gratuito
dado por familiares, vizinhos e amigos, com maior ou menor regularidade. Por serem
as manifestacdes mais evidentes, concentramo-nos aqui em particular nos servicos
pagos prestados, fora da escola, por explicadores individuais e pelos centros de
explicacdes.

A. Explicadores individuais: explicacbes como atividade secundaria

Nesta parte do nosso texto dedicar-nos-emos em concreto as explicacoes
como trabalho respeitavel para professores que desejam melhorar os seus saldrios.
Nestas situacGes as explicagcbes funcionam como um suplemento a uma atividade
principal, asseguradas pelos explicadores no seu tempo livre, e os rendimentos obtidos
através destas ndo sdo, geralmente, declarados as entidades fiscais. As explicacOes
deste tipo funcionam de uma maneira informal, sem contrato ou ligacdo a qualquer
tipo de organizacdo ou ordem profissional e constituem uma atividade econdmica
submersa com a qual se tem lidado de uma maneira permissiva, apesar das frequentes
acusacgOes de concorréncia desleal aos negdcios legais de explicacdes por parte de
alguns responsaveis destes ultimos. O tipo de ensino prestado pode ser visto como o
expoente maximo desta formalizacao do informal, decorrente em grande medida da
ndo aposta na oferta formal. Por sua vez, o estatuto de atividade particular
desenvolvida em espacos privados, para o que aponta sobretudo a relacdo tradicional
explicador/explicando, é de alguma forma um prolongamento da familia e das suas
escolhas (Neto-Mendes, no prelo). E esta situacio de clandestinidade que permite
alimentar a confusdo entre resultados escolares, de que os explicandos sdo os
primeiros beneficidrios, e o mérito individual, trave-mestra da ideologia meritocratica,
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qgue leva Sa e Antunes a admitir que as explicacdes fabricam uma realidade escolar em
que “o desempenho mascara a desigualdade” (Sd& & Antunes, 2007:148). Face ao
exposto, consideramos informal o contributo dos explicadores domésticos em relagao
a educacdo formal, ainda que seja um espaco informal altamente determinado pela
educacdo formal (programas, testes e exames das diferentes disciplinas que os alunos-
explicandos frequentam na escola).

Silveirinha (2007) apelida de “explicadores domésticos” os professores que
estdo, simultaneamente, a lecionar em escolas publicas ou privadas e dao explicacoes
em casa, isto é, todos aqueles cuja atividade principal é a de professor mas que nas
horas vagas desempenham a funcdo de explicador. Apesar de as explicagdes ndo
serem a sua atividade principal, representam financeiramente um contributo
importante.

Com o desenvolvimento do mercado educativo, a convencional explicagao
particular, de carater informal, assumida pelo “explicador doméstico” tem vindo a
coabitar cada vez mais com negécios de maior dimensdo, onde se incluem as redes de
centros de explicacdo, com diferentes localizagbes, e o franchising, dominado por
grandes grupos econdmicos que, para além das explica¢cdes tradicionais, oferecem
uma variedade de outros servicos educativos (Costa, Neto-Mendes & Ventura, 2008a;
Bray, 2011; Bray & Lykins, 2012; Ventura & Jang, 2010).

B. Centros de explicacdes: explicacdes como atividade principal

Como ja tivemos a oportunidade de afirmar ao longo deste texto, tém vindo a
ser criadas condi¢des para o desenvolvimento de respostas educativas alternativas
como os centros de explicagdes de tipo presencial ou através da Internet. Assim, a
forma de apoio em voga nas ultimas décadas em muitos paises é a proporcionada
pelas empresas de explicagdes, em franco crescimento, tais sdao as oportunidades de
negdcio que o mercado tem proporcionado a este nivel.

Ainda que com algumas diferencas, assiste-se um pouco por todo o mundo a
naturalizacdo e padronizacdo deste fendmeno empresarial, que envolve novos atores
— explicadores, tutores e empresarios — que o veem como uma oportunidade de
negdcio altamente lucrativa. O crescimento é de tal ordem que Dang e Rogers referem
estarmos perante a “emergéncia de um terceiro grande setor educativo” (2008: 161),
justificado pela crescente atmosfera de competicdo e pela conviccdo do valor da
educacdo para o progresso social e econdmico.

Ao grupo de individuos que se dedicam as explica¢gdes, enquadrados em
centros de explicacoes, Silveirinha (2007), por sua vez, deu o nome de “Explicadores
publicos” — englobando aqueles profissionais que ddo explicacdes em centros e que
podem ser ou ndo professores em escolas publicas ou privadas. Para além da sua
atividade estar legalizada na maioria das situacdes, as explicacbes constituem a
principal e por vezes a Unica atividade profissional que exercem (Silveirinha, 2007).

No caso portugués em particular, a crescente procura por servicos de
explicacGes e a crise de empregabilidade que os professores experimentam de ha uns
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anos a esta parte, motivada pela reducdo da taxa de natalidade e consequente
diminuicdo do numero de alunos, mas também fruto de algumas politicas educativas
(reducdo do numero de turmas e de horarios para docentes, resultado da
reorganizacdo da rede escolar, das reformas curriculares, etc.), tem levado muitos
professores a olharem as explicagdes como ocupacdo principal e por vezes Unica,
inviabilizado que estd o vinculo contratual, mesmo que a prazo, com uma escola
(Neto-Mendes, 2004).

Em Portugal, como em muitos outros paises, ninguém duvida que o fendmeno
das explicacdes esta em franco crescimento, com iniUmeros individuos a dedicarem-se
inteiramente a esta atividade, como empregados a tempo inteiro num centro de
explicacdes ou como trabalhadores independentes. Abordaremos de seguida, a partir
de um conjunto de dados e informagbes resultantes de pesquisas realizadas em
Lisboa, Seul, Brasilia e Otava, a atividade dos centros de explicagbes nas quatro
capitais referidas. Deter-nos-emos em particular sobre os principais “clientes”, razoes
da procura, tempo e dinheiro despendidos, disciplinas mais procuradas e vantagens e
desvantagens do recurso a estes servigos.

3. Um olhar sobre centros de explicacoes de Lisboa, Seul, Brasilia e Otava

A procura de explicacdes deve-se a uma constelacdo de razdes: aos problemas
gue o ensino formal enfrenta; a necessidade de apoios que sdo praticamente
substitutos da escolarizacdo normal; mas também a competicdo feroz por certas
oportunidades servida por certos apoios que ndo terdo, assim, nenhuma relacdo com
os problemas da Escola porque se constituem como reforcos académicos
suplementares para individuos que tém percursos de escolarizagdo relativamente bem
sucedidos. E esta ultima situagdo que configura mais precisamente a procura das
explicacdes como reforco das estratégias de preservacao de estatutos e privilégios das
classes favorecidas. Por sua vez, para os filhos das classes menos favorecidas, mais
dependentes do sucesso nas trajetdrias de escolarizagdo que escolhem, a procura das
explicacdes terd possivelmente motivagdes que tanto se traduzem em formas de
reforco como se traduzem em formas compensatdrias, sendo certo que, em qualquer
dos casos, estard subjacente uma estratégia que visa contribuir para aumentar as
probabilidades de concretizar expectativas de mobilidade social ascendente (Afonso,
2008).

Quando selecionamos como objeto de estudo do projeto as capitais Lisboa,
Seul, Brasilia, Otava e Maputo, escolhemo-las para conhecer melhor o fendmeno das
explicacdes nos respetivos paises. Assim, escolhemos: Portugal porque é o nosso pais
de origem, onde o recurso a explicacdes tem crescido e merece ser estudado; a Coreia
do Sul porque possui uma longa tradicdo de reflexdo sobre a questdo das explicagGes,
servico que conhece neste pais uma procura em massa; o Brasil porque desenvolveu
um sistema de “cursinhos pré-vestibulares” muito procurado e com uma grande
oferta; o Canada porque também conhece uma oferta significativa de explicacdes, com
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grande crescimento do franchising; e Mogambique® que nos permitird compreender
como a atividade das explicacdes se desenvolve num pais africano.

Tendo presente a dimensdo do fendmeno, a sua diversidade e, naturalmente,
a disponibilidade para participar na pesquisa, integraram o estudo 4 empresas em
Lisboa, 4 em Seul, 5 em Brasilia e 4 em Otava. No ambito destas visitas, procedeu-se a
realizacdo de entrevistas aos respetivos gestores (17 entrevistas gravadas em formato
digital) e a aplicagdo de questiondrios aos alunos/explicandos (recolheram-se: 114
questionarios em Lisboa; 216 em Seul; 129 em Brasilia e 42 de Otava). O trabalho de
campo decorreu durante o ano de 2011 e inicio de 2012.

Antes da andlise comparativa de algumas caracteristicas do fendmeno das
explicacdes nas quatro capitais referidas procuraremos ilustrar de forma sucinta a
situacdo vigente nos paises correspondentes.

Portugal

Em Portugal as explicagdes constituem um fendmeno em crescimento
exponencial. E se é verdade que a vertente marginal enquanto economia paralela e
nao oficializada desta atividade é significativa, a face oficializada e explicita do
fendmeno assume uma extensao que, a cada dia que passa, se torna mais intensa, ja
gue nos confrontamos diariamente com a abertura de novos centros de explica¢gdes. O
crescimento referido explica-se em parte por duas condi¢bes determinantes: 1)
existéncia de numerus clausus para o acesso ao ensino superior que exige notas
elevadas no ensino secundario e nos exames nacionais com um impacto seletivo maior
em certas dreas como Artes e Saude, por exemplo; 2) existéncia de um elevado
numero de licenciados desempregados, profissionalizados em ensino, que ndo veem a
curto prazo possibilidade de entrada como docentes no sistema educativo, estando
assim disponiveis como mao-de-obra qualificada para assumir a ocupacdo de
explicador.

O elevado numero de professores desempregados, a importancia atribuida as
notas escolares e a existéncia de exames nacionais — de acesso ao Ensino Superior,
mas ndo sé — sdao também motivos de interesse para a entrada em Portugal de grandes
empresas multinacionais dedicadas ao apoio pedagdgico, com servicos altamente
especializados. A existéncia de centros que operam em franchising, em franca
expansdo no nosso pais, evidencia uma procura suficiente que justifica o
desenvolvimento de estruturas deste tipo. Os negdcios franchisados de explicacdes,
apesar de serem um fendmeno recente no nosso pais e ndo ter ainda atingido a escala
gue se conhece noutros, como Estados Unidos, Franca, Japdo, Coreia do Sul, merecem
atencdo quer pelo seu desenvolvimento rapido quer pelo que representam ao nivel da

6 O projeto inicial previa que uma das cinco cidades capitais a estudar fosse Paris, mas, apds
indmeros esforcos ndo foi possivel proceder ao levantamento de dados por falta de
colaboragdo. Neste sentido, escolhemos Maputo, o que nos permite também considerar mais
um continente na nossa amostra. O facto de a recolha de dados nesta capital estar mais
atrasada justifica a sua ndo integragao neste texto.
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procura de servicos de explicacdes quer ainda pelo nimero de individuos que vé neste
tipo de atividade uma boa oportunidade de negdcio, ou pelo nimero de colaboradores
que recruta (Costa, Ventura, Neto-Mendes & Azevedo, 2008).

Coreia do Sul

A Coreia destaca-se como um dos paises onde o recurso a explicacdes é mais
expressivo e em continuo crescimento. A maioria das familias investe uma parcela
significativa do seu orcamento nas explicacdes e ha um manifesto orgulho pelo tempo
despendido pelos seus filhos em explicacdes, particularmente quando estas sdo
prestadas por explicadores oriundos das universidades mais prestigiadas da Coreia do
Sul ou entdo quando frequentam os centros mais reputados. Também neste pais os
exames que condicionam o acesso a um determinado nivel de ensino tém um peso
significativo na expansdao do mercado das explicacdes. Perante este cendrio e face a
importancia atribuida as explicagdes, os centros de explicagcdes estdo a tornar-se um
negdcio muito atrativo (Costa, Ventura, Neto-Mendes & Azevedo, 2008).

Brasil

No Brasil destaca-se a modalidade de centros designada por “cursinhos”, que
dirigem a sua oferta para os estudantes que se preparam para realizar exames de
acesso ao ensino superior. Tal é a manifestacao destas praticas que os “cursinhos” se
tém tornado gradualmente num grande sistema de educac¢do, paralelo ao sistema
formal por serem uma resposta importante para as necessidades dos estudantes que
guerem obter uma vaga numa universidade. Para além do acesso a universidade, na
capital destaca-se como motor do reforco escolar a preparacdo para o acesso ao
Colégio Militar de Brasilia, uma instituicdo também muito procurada entre os jovens
brasilienses (Costa, Ventura, Neto-Mendes & Azevedo, 2008; Gouveia, 2012).

Canada

No Canadd as explicacbes afirmaram-se como uma atividade que
complementava o que era ensinado no ensino formal e visavam ajudar o aluno a
compreender melhor os conteudos explorados na aulas ou a preparar-se para os
testes e exames. Estes servicos eram normalmente prestados por professores, em suas
casas ou nas dos explicandos, ou por pequenos centros de explicacées. Contudo, a par
das referidas explicagcdes “tradicionais”, tem-se assistido a diversificacdo de servicos
com o desenvolvimento de empresas ligadas ao ensino ndo-formal conhecidas por
“centros de aprendizagem”. Estes distanciam-se do papel de apoio ao que é ensinado
nas escolas, incluem toda uma pandplia de programas (programas pré-escolares,
programas de matematica e de leitura, programas de escrita e discurso em publico) e
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em alguns casos, promovem também cursos acreditados. Em suma, desenvolvem uma
variedade de servicos educativos que diferem dos tradicionais centros de explicacdes
nos objetivos e no método. De referir ainda que estes centros ndo sao
necessariamente geridos por profissionais ligados ao ensino (Aurini, 2003; Costa,
Ventura, Neto-Mendes & Azevedo, 2008).

Apresentada em tracos genéricos a situacdo vigente nos paises selecionados,
passaremos a abordar mais amiude aspetos do fendmeno das explicacdes nas
respetivas capitais, tais como: o perfil dos “clientes”, raz6es da procura, tempo
despendido, disciplinas mais procuradas, investimento familiar e vantagens e
desvantagens do recurso a explicacdes.

2.1. Perfil dos “clientes”

Nas cidades de Lisboa, Seul, Brasilia e Otava foram recolhidos 501
questionarios. Analisadas as respostas, apresentamos na tabela 1 a distribuicdo dos
alunos com base no nivel de educac¢do/ensino que frequentam. A grande maioria dos
alunos inquiridos (69,6%) frequenta anos escolares correspondentes a um ensino
médio/secundario.

Tabela 1. Distribuicdo dos alunos inquiridos por niveis de educacdo

Lisboa Seul Brasilia | Otava
Educacdo Pré-escolar - - 2 7
Ensino Basico/Fundamental 39 6 58 29
Ensino Médio/Secundario 72 198 58 6
Ensino Superior 3 - 2 -
Total 114 204 120 42

Como podemos observar pela tabela 1, o fendmeno da procura de explicagdes
é transversal a todos os ciclos escolares. E possivel confirmar a procura de explicagdo
ao nivel do pré-escolar e dos primeiros niveis de ensino, no entanto ndo é de espantar
qgue o fendmeno tenha uma maior expressao nos niveis de ensino correspondentes ao
ensino médio e secunddrio pelo seu carater mais seletivo e onde o sucesso é
determinante para aceder aos niveis de escolarizagao seguintes.

Neste quadro, quando procuramos esbocar o perfil dos estudantes que se
socorrem dos centros de explicacGes, encontramos dois tipos de “clientes” distintos: i)
aqueles que, apesar de serem detentores de conhecimentos e competéncias
suficientes a determinada disciplina (eventualmente até com altas classificacdes),
recorrem as explicacdes para melhorar os seus resultados e atingir a classificagdo mais
elevada possivel e ii) aqueles que, apresentando dificuldades e insucesso a certas
disciplinas, procuram as explicagcdes para cumprir os resultados que lhes permitam a
aprovacao (Costa, Neto-Mendes & Ventura, 2008b).
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Temos razbes de sobra para pensar que este fendmeno de escolarizacdo da
vida das criancgas e dos jovens fora da escola ndo s6 ndo é novo como persegue Novos
caminhos e conhece uma precocidade antes insuspeitada. Dai ser importante analisar
de seguida os motivos que originam a procura das explicacdes.

2.2. Razbes para a procura

A expectativa educacional continua a aumentar e os estudantes e as familias
veem nas explicagdes um sistema paralelo ao sistema de ensino que parece favorecer
os resultados académicos dos alunos. A realizacao de exames, a luta por boas notas, as
dificuldades/falta de bases, os maus resultados, a desatencdo/falta de motivacdo, a
incompeténcia dos profissionais da escola, a falta de hdbitos de trabalho, o facilitismo,
a imposicdo dos pais, a necessidade de ocupagdo dos tempos livres ou o fracasso sdo
algumas das razdes genericamente apontadas para o recurso a explicagdes. De forma
genérica, podemos criar trés categorias de razoes: i) de tipo pessoal (que dependem
exclusivamente do aluno), ii) escolares e educativas (relacionadas com o
funcionamento do sistema educativo e das escolas), e iii) do foro sociocultural, pelas
exigéncias colocadas pela sociedade e pelos seus padrées de vida e de consumo.

Para identificar as razdes para o recurso aos centros de explicacdes nas quatro
capitais em analise foi colocada a seguinte questao aos alunos dos centros: “Indique os
motivos pelos quais recorreu a centros de explicacGes”. Estudadas as respostas
recolhidas, mostramos na tabela 2 os motivos indicados pelos alunos. Das categorias
apontadas, verificamos que, nos casos de Seul e Brasilia, a obtencdo de resultados que
permitam o acesso ao ensino superior ou a determinado curso é aquela que os alunos
dos centros mais referem (49,47% e 46,82% dos inquiridos de Seul e Brasilia,
respetivamente). No caso de Lisboa, ainda que esta razdo também seja importante,
merecem destaque os “resultados negativos” na escola (resultados que ndo asseguram
a transicdo de ano, uma vez que o sistema portugués admite a reprovacdo) e os
“resultados positivos, mas baixos”, motivos apontados, em ambas as respostas, por
33,06% dos inquiridos. No caso de Otava, destacam-se como principais motivos para a
frequéncia de explicacdes os “resultados positivos, mas baixos” (19%) e “resultados
que n3o garantem o acesso a Universidade/curso desejado” (16,6%).”

Tabela 2. Razdes para a frequéncia de explicagOes

Lisboa Seul Brasilia Otava
Motivos n % |n| % |n| % | n| %
Resultados negativos 36 |33,06| 8 | 4,26 |20 (17,46| - -
Resultados positivos, mas baixos 33 |(33.06|32(17,02| 9 (7,14 8 | 19

Resultados que ndo garantem
acesso a Universidade/curso desejado 23 |25,62(93 |49,47| 57 |46,82| 7 |16,6

Outros motivos 10 | 8,26 |55|29,25| 36 |28,57| 26 |61,9
Total| 102 188 122 41
Sem resposta/Nulo| 12 28 7 1
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Por ter sido significativa a escolha por parte dos alunos da resposta “Outro
motivo. Qual?”, indicamos, a titulo de exemplo, alguns dos outros motivos mais
referidos: “Dificuldades dos pais para esclarecerem as dulvidas do aluno”; “Garantir
notas altas”; “Apoio nos TPC”; “Boas classificacdes dardo maiores oportunidades de
sucesso”; “Obter atencdo individualizada sem pressdao”; “Passar no vestibular”;
“Melhor preparagdo para concursos/Ingresso no Colégio Militar de Brasilia” e
“Melhorar a formacgédo e preparagdo/mais ritmo de estudo”.

Quando questionados sobre as razdes da crescente procura de explicacdes, os
responsaveis destes centros destacam, por exemplo, que:

- As motivacdes sdo as mais diversas, portanto temos um grupo de alunos cada vez
maior que sdao 6timos e que querem ficar excelentes... Depois temos os alunos que
vém para a explicacdo a cautela; ou seja, antes que os problemas aparecam, nao
querem ter nas disciplinas centrais — Portugués, Matematica, Fisico-Quimica, Inglés —
problemas; portanto, tém uma explicacdo preventiva. Depois temos o aluno que pura
e simplesmente estd de rastos e precisa de ser apoiado porque nao consegue, por ele
proprio, que ndo é a maioria (L1, Lisboa);

- A escola publica ndo assume as suas responsabilidades (S1, Seul);

- Pela desfasagem que existe no ensino publico. A gente trabalha muito com o aluno
da escola publica; entdo, ela esta deixando muito a desejar. Entdo, é a falta mesmo do
acompanhamento no colégio publico. Conteldo e tudo. Entao, eles procuram reforco
para terem a chance de concorrer (B1, Brasilia);

- Acho que hd aqui um grande desafio e é por isso que programas como os da Kumon,
Sylvan, Oxford, Mathnasium, Spirit of Math, Private Tutors e outras companhias estéo
a crescer. E devido a uma lacuna no sistema publico (02, Otava).

Antes de passarmos a andlise do tempo despendido em explicacdes pelos
alunos que participaram no estudo, ainda que mais centrados na realidade
portuguesa, importa, como sintese da abordagem das razbes para a procura, referir
gue é uma conclusdo precipitada afirmar que o crescimento do fenédmeno das
explicacGes se deve apenas a perda de qualidade da escola publica. As razdes da
procura sdo mais gerais e também os alunos do privado procuram explicacbes. A
competicdao por um lugar no ensino superior, por sua vez, consolida a procura de
vantagens (recurso a explicacdes) por parte dos alunos bons que ainda assim podem
ver goradas as suas expectativas de entrar no curso/universidade pretendidos se em
vez de uma classificacdo de 18 ou 19 valores (na escala de 0-20) concorrerem com 17
ou 18 — e por isso estamos perante uma situacdo muito diversa daguela em que o
aluno recorre a explicacbes porque tem dificuldades de aprendizagem e arrisca
reprovacao — “explicandos-meta-vinte” versus “Explicandos-meta-dez”, de acordo com
Costa, Neto-Mendes & Ventura (2008b).
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2.3. Tempo despendido

Um dos aspetos onde se manifesta maior divergéncia de resultados nas
quatro cidades analisadas é o tempo que os alunos dedicam por semana as
explicagdes.

Tabela 3. Tempo semanal despendido em explicacdes

Lisboa Seul Brasilia Otava

Horas por
SEELE n % n % n % n %
0 -2 horas 52 | 45,61 - - - - 19 | 45,2
2-4 horas 32 | 2807 | 2 0,93 8 6,20 6 14,3
4-6 horas 26 | 2281 8 3,70 7 5,43 7 16,7
6-8 horas 3 2,63 5 2,31 4 3,10 4 9,5
8-10 horas - - 7 3,24 3 2,33 1 2,4
10-14 horas - - 44 | 20,37 4 3,10 2 4,8
14-20 horas - - 69 (31,95 | 13 | 10,08 - -
20-28 horas - - 33 [ 15,28 | 28 |21,71 - -
Mais de 28 horas| - - 11 | 5,09 11 | 8,53 - -
f:;}osta mulo | 1| 088 | 37 1713 51 39,53 3|7t

Total| 114 | 100 | 216 | 100 | 129 | 100 | 42 | 100

Apesar do numero ainda elevado de ndo-respostas ou respostas nulas neste
item, nomeadamente em Seul e Brasilia, preparamos uma leitura dos dados.
Estudadas as respostas, apresentamos na Tabela 3 o total de horas por semana
despendidas em explicacdes em cada cidade. Como se pode verificar, os alunos de
Lisboa e Otava sdao os que dedicam menos tempo as explicacdes, com quase metade
(45,6% e 45,2%, respetivamente) a ndo ir além das 2 horas por semana. Os resultados
com intervalos agregados mostram que, em Lisboa, 96,5% tém até ao maximo de 6
horas semanais. Em Otava, esse valor desce para 76%. Em Seul e Brasilia, o consumo
de explicacGes tem uma dimensdo muito superior, apontando para niveis de ocupacao
do tempo dos estudantes pouco compativeis com a sua tenra idade. Em Seul, sé cerca
de 10% dos alunos inquiridos dedicam entre 2 e 8 horas do seu tempo a esta atividade.
Esta percentagem duplica (20,37%) se o intervalo de referéncia for de 10 a 14 horas e
passa para 47% no intervalo de 14 a 28 horas. Em Brasilia, apesar dos cuidados que a
elevada percentagem (39,5%) de “sem resposta/nulos” nos sugere, é de referir que
31,8% dos inquiridos que responderam a este item afirmam dedicar 14 a 28 horas ao
reforco escolar, havendo mesmo 8,5% que referem dedicar mais de 28 horas a esta
atividade. Significativa é ainda a constatacdo de que os alunos de Lisboa ndo
assinalaram um caso que fosse de frequéncia para além das 8 horas semanais e em
Otava ndo houve nenhuma referéncia para além das 14 horas. Por sua vez, em Seul a
frequéncia mais consideravel inicia-se no intervalo 10 a 14 horas, e em Brasilia no
intervalo acima, das 14 a 20 horas por semana.
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O exercicio comparativo que este texto ensaia mostra que a situacdo em
Portugal estd longe de representar o exemplo mais extremo em termos de
“escolarizacdo” do tempo das criancas e jovens ocorrida fora da escola. Os dados
recolhidos evidenciam uma tendéncia crescente para a dupla jornada de trabalho — a
da escola regular, esteja ela ou ndo integrada na escolaridade obrigatéria, e a das
explicagbes — o que parece reforgar a ideia de que ha uma efetiva “hiperescolarizagdao”
da vida das criancas e dos jovens, circunstancia que ndo é em si mesma uma novidade
tendo em conta a investigacdo que ja desenvolvemos sobre as explicacdes.

2.4 Disciplinas mais procuradas

De acordo com as escolhas dos explicandos e alguns testemunhos dos
responsaveis dos centros que entrevistdmos, as disciplinas mais procuradas sdao, por
um lado, aquelas em que os alunos apresentam maiores dificuldades e, por outro, as
disciplinas sujeitas a exame nacional e nucleares no acesso a determinados cursos
superiores, cujas classificagcdes de ingresso sao mais elevadas.

Relativamente as matérias que os alunos mais frequentam nas explicagcdes, os
resultados coincidem com as investigagdes internacionais conhecidas sobre o assunto
(Bray, 2011; Bray & Lykins, 2012, entre outros). Analisadas as respostas dadas pelos
alunos, apresentamos na Tabela 4 as quatro disciplinas mais frequentadas em cada
cidade. A matemdtica surge como a matéria mais procurada. Como se pode ver,
merecem ainda destaque, com variacdes de cidade para cidade, a lingua materna, o
inglés e outras disciplinas da area das ciéncias naturais.

Tabela 4. As quatro disciplinas mais frequentadas em cada cidade

Lisboa Seul Brasilia Otava
Matérias n % n % n % n %
Matemitica 76 | 66,67 | 173 | 80,09 | 68 | 52,71 | 19 | 38,8
Fisica - - - - 10 7,75 - -
Biologia - - - - 8 6,20 - -
Inglés 13 11,40 | 158 | 73,15 - - 8 16,3
Fisico-quimica 31 27,19 - - - - - -
Francés - - - - - - 12 24,5
Portugués 36 31,58 - - 62 | 48,06 - -
Ciéncia - - 91 | 42,13 - - - -
Coreano - - 69 | 31,94 - - - -
Leitura/Escrita - - - - - - 10 20,4

Questionados sobre as disciplinas mais procuradas, os responsaveis dos
centros destacam:

Investigar em Educacdo - I 2 Série, Nimero 1, 2014 131



Aprender na escola e fora da escola — o poder das explicagdes

- O nosso ranking interno é o Portugués, a Matematica, a Fisico-Quimica e o Inglés (L2,
Lisboa);

- As matérias que tém mais demanda sdo a Matematica, Portugués, Fisica e Quimica
(B4, Brasilia);

- O aluno vai fortalecer a base toda da Matemadtica e do Portugués em termos de
compreensdo e interpretacdo de texto. E ai o aluno vai progredindo (B3, Brasilia);

- Francés, Inglés, Matematica, sdo as fundamentais. Essas é que sdo as maiores. Com
menor expressao temos Biologia, Quimica, Calculo (03, Otava);

2.5. Investimento familiar

No conjunto de estratégias desenvolvidas pelas familias para alcancar
vantagens na competicdao em torno de bens educativos, o recurso a “explica¢cdes” tem
assumido um peso crescente nos orgamentos domésticos, investimento que se pode
constituir como mais um fator de desigualdade no acesso a Educagdao e em ultima
andlise aos lugares cimeiros de uma sociedade onde as vagas sdo cada vez mais
€scassas.

Ndo havendo duvidas sobre a influéncia das explicagdes nos resultados, ndo
podem ser negligenciados os impactos diferenciadores nas oportunidades que podem
ter aspetos como o preco a pagar pela aquisicdo do servigo. Face ao exposto, importa
reforcar que a industria das explicacdes absorve uma parcela significativa do
orcamento das familias para a educacao dos seus filhos (Ventura, Neto-Mendes, Costa
& Azevedo, 2006).

Para melhor compreendermos o investimento em explicacdes por parte das
familias consideramos significativo caracterizar o nivel de instrucdo, as profissdes e as
remuneracdes dos pais dos alunos inquiridos, ainda que o facamos de modo descritivo
e sem a conceptualizacdo e reflexdo critica que o assunto merece.

Pudemos verificar que a distribuicdo observada dos pais por grau de instrucao
revela uma alta tendéncia para os niveis de instrucdo superior. Mais de 70% dos pais
dos alunos inquiridos nas quatro cidades sdo detentores de um grau de Ensino
Superior e as suas profissdes sdo sobretudo incluidas nas categorias 1 “Empresarios,
administradores e gerentes de empresas”, 2 “Profissionais liberais”, particularmente,
em Lisboa, Otava e Seul e 3 “Funciondrios Publicos”, sobretudo em Brasilia.

Estes numeros permitem confirmar a ideia de que assistimos ao intensificar
da procura de explicacdes por parte de alunos das classes média e alta que os
diplomados representam. Esta situacao reforca o caracter competitivo que as familias
das classes média e alta atribuem a educacao dos seus filhos que as faz investir cada
vez mais em explicagdes ndo para conquistar uma mobilidade social ascendente, mas
antes para assegurar a manutengao de uma posi¢ao social de prestigio.

O nivel académico superior e a profissdao da maioria dos pais dos alunos
inquiridos explicam o facto de auferirem vencimentos mais altos, sendo cerca de
76,3% a percentagem de respostas atribuida a categoria 4 “Mais de 2100 euros”, em
Brasilia; cerca de 50% em Lisboa e em Otava. Relativamente a Seul, a fiabilidade dos
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dados obtidos com esta resposta é questiondvel e optamos por exclui-los. Mesmo
assim, podemos verificar que sdo exatamente os filhos de pais da classe média/alta
guem mais tem possibilidades de pagar este tipo de apoio extra, o que é corroborado
pelos respondentes do questiondrio: em Lisboa, 37,25% dos inquiridos afirma gastar
“Mais de 210 euros”; em Otava 23,8% “de 150 a 225 euros” e em Brasilia 36% afirma
gastar “Mais de 190 euros”. Em Seul, os dados obtidos revelam valores muito elevados
tendo em conta o rendimento médio bruto mensal por domicilio na Coreia do Sul, mas
porque ndo estd assegurada a fiabilidade dos dados ndo os consideramos.

Os dados que acabamos de apresentar apontam para sérias questdes de
desigualdade entre os estudantes. Com base nas informacdes obtidas é evidente que
s6 podem proporcionar aos seus filhos este tipo de apoio extraescolar, com esta escala
e intensidade, os pais que auferem vencimentos acima da média. Esta conclusdo
remete para a importancia que assume nesta matéria a varidvel familiar,
especificamente a origem sociocultural das familias dos alunos, ja que dispomos de
uma rela¢do francamente positiva entre as habilitacdes académicas de nivel superior
dos pais e a frequéncia de explicagdes por parte dos seus educandos. Também aqui
poderiamos incluir as palavras de Sa e Antunes, no sentido de “estarmos perante um
acesso desigual a um bem fundamental — a educag¢do — sobretudo nas suas fileiras
mais apetecidas; desigualdades que parecem penalizar os grupos que ja sofrem de
outras penalizagbes” (2007: 154).

Na feroz competicdo por lugares nas melhores universidades e nos melhores
cursos, as explicagdes representam um dos instrumentos diferenciadores, isto é, uma
das alavancas para o sucesso escolar, concretizando a “fabricacao da exceléncia como
investimento privado” (Antunes & Sa, 2010: 169).

Ainda sobre o investimento das familias nas explicagdes importa referir o
excesso de protecdo concedida aos filhos/educandos — que permite compreender a
importancia do capital familiar, enquanto reserva de conhecimentos, de informagdes,
de capacidades de apropriacdo e de desenvolvimento de autonomia, passivel de ser
convocado e colocado ao servigo do desempenho académico (e ndo sé) dos seus filhos.
Esta estratificacdo classista conduz ao questionamento das politicas publicas,
sobretudo em tempos de crise como os que vivemos, em que o crescimento do
desemprego e da precariedade parecem impedir de aceder ou atirar cada vez mais
familias para fora das universidades e politécnicos. Assim, questdes como justica social
e equidade no acesso e sucesso na escola sdo de tratamento urgente no dominio das
politicas publicas apesar do ambiente politicamente adverso. Prolongando este
debate, passamos agora a deter-nos em particular no impacte das explicagées ao nivel
dos resultados escolares a luz dos dados recolhidos e da investigacdo que temos
levado a cabo.

2.6. Vantagens e desvantagens do recurso as explicagGes

N3o esquecendo as diferencas que determinam o crescimento e a expansao
deste fendmeno nos diferentes paises, € importante refletir sobre as consequéncias
gue as explicagOes tém na economia e na sociedade, na medida em que condicionam o
modo como os decisores politicos, as familias e os professores pensam e experienciam
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a educacdo (Bray, 2011). Neste texto centrar-nos-emos em particular nas
(des)vantagens ao nivel do desempenho escolar.

A procura das explicacGes por parte das familias constitui uma estratégia das
mesmas para superar a erosdao do valor instrumental dos diplomas académicos e
aumentar a competitividade dos filhos durante os percursos académicos e no seu
processo de integracdo no mercado de trabalho. Admite-se, pois, que as explicacdes
contribuem para o incremento do sucesso académico.

Tabela 5. Opinido dos alunos sobre as explicagdes’

Lisboa Seul Brasilia Otava
(n=78) (n=131) (n=72) (n=39)
Influéncia das
explicagdes
sobreo | sim | Nio | ™ | sim | Nao | ™ | sim | Nao | > | sim | Nao | ™
desempenho opinido opinido opinido opinido
escolar
Ajudaram a

desenvolver
novos habitos 89,18% 2,70% 8,11% 65,24% 10,95% 23,81% 95,12% 3,25% 1,63% 87,5% 5% 7,5%
de estudo

Contribuiram
para
aumentar a
autoconfianca

79,09% 18,18% 2,73% 61,72% 8,13% 30,14% 85,24% 5,74% 9,02% 87,5% 0% 12,5%

Permitiram

superar as

dificuldades

que estiveram 90,91% 1,82% 7,27% 77,03% 5,74% 17,22% 63,56% 8,47% 27,97% 60% 2,5% 12,5%
na origem da

procura de

explicagdes

Permitiram

obter os

resultados

necessarios  64,07% 3,88% 32,04% 75,60% 3,35% 21,05% 81,04% 5,17% 13,79% 27,5% 10% 62,5%
para no curso

superior

pretendido

N3ao se

verificaram

quaisquer 4,67% 88,79% 6,54% 19,79% 52,08% 28,13% 4,23% 84,75% 11,02% 0% 76,9% 23,1%
diferengas

O excesso de
trabalho
acabou por
ter resultados
negativos

3,73% 87,85% 8,41% 17,19% 61,98% 20,83% 3,33% 85,83% 10,83% 0% 76,9% 23,1%

7 Consideramos apenas os alunos que responderam a esta questdo do questiondrio, dai a
diferenga de valor em relagdo aos dados ja apresentados noutras partes deste texto.
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Foi pedido aos explicandos que avaliassem globalmente a influéncia das
explicacdes sobre o seu desempenho escolar. Para organizar as respostas a esta
questdo foram definidas 6 categorias: as primeiras 4, que fazem referéncia a
consequéncias positivas das explicacdes no desempenho escolar dos alunos, foram as
mais selecionadas pelos respondentes do questionario: 84,3% do total da amostra
“concorda” com a afirmacdo de que as explicagdes “contribuiram para desenvolver
novos habitos de estudo”; 78,4% refere que “concorda” com a afirmacdo de que as
explicacdes “contribuiram para aumentar a sua autoconfianca”; 72,9% “concorda” que
o recurso a explicacbes permitiu “superar as dificuldades que estiveram na origem da
sua decisdo de se increver nos centros de explicacdes”; e 62,1% “concorda” com a
afirmacdo de que o recurso as explicacdes permitiu “obter os resultados necessarios
para ter oportunidades de entrar no curso superior que pretende”.

E visivel o enfoque dos alunos nos aspetos positivos que o recurso aos centros
de explicacdes Ihes poderd proporcionar, porque as categorias consideradas mais
negativas (“Ndo se verificaram quaisquer diferencas” e “O excesso de trabalho acabou
por ter resultados negativos”), apresentam valores muito baixos comparados aos
anteriores. Chamamos, no entanto a atencgdo para o facto de se verificaram-se altos
niveis de “Sem Opinido” por poderem colocar em causa a inferéncia feita. Apesar
disso, é ébvio que o recurso aos centros de explicacbes parece ser encarado pelos
alunos como uma estratégia compensadora com a qual a maioria beneficia.

Apesar de os entrevistados nao o valorizarem, sabemos que as explicacdes
podem também ter um efeito negativo na sala de aula, quando causam uma
diminuicdo de motivacdo dos alunos em relacdo as aulas (Antunes & S&, 2010).
Importa, assim, estarmos atentos a potenciais desvantagens das explica¢des,
nomeadamente a dependéncia dos alunos em relagdo ao explicador na medida em
gue se habituam a ter sempre um apoio para resolver duvidas e dificuldades e a
desvalorizacdo das aulas curriculares. Estas formas de reforco escolar podem ainda, ao
aumentar a diversidade na sala de aula (alunos com e sem explicacdes), criar conflitos
na sequéncia e orientacdo da aprendizagem planeada pelos professores e prejudicar o
respeito com que os alunos veem os seus professores. A ocupagao excessiva dos
tempos livres pode também ser prejudicial, gerando cansaco e fadiga. Para terminar, a
pratica das explicacGes pode minar algumas dimensdes do sistema de ensino formal,
influenciando as atitudes e comportamentos dos professores, o que é particularmente
Obvio quando os professores do ensino formal sdo também explicadores.

A nivel econdmico verificam-se também repercussGes negativas, porque as
explicacGes representam, especialmente para as familias de menores recursos,
encargos significativos para o respetivo orcamento — como o acesso a este tipo de
aulas esta relacionado com a aprendizagem e com os rendimentos futuros do aluno, as
explicacGes mantém e podem até exacerbar desigualdades sociais a longo prazo.

Consideragoes finais

A importancia atribuida pelas familias a educagdao, o mundo competitivo em
que vivemos, as criticas a escola formal/tradicional e toda uma série de carateristicas
especificas dos sistemas educativos, como por exemplo os exames, geram um
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ambiente propicio ao aparecimento de respostas educativas de reforco e até de
alternativa escolar de que as explicacdes sdo um exemplo de peso.

Os estudos que realizdmos sobre a oferta/procura de explicagcbes sdo
inequivocos ao demonstrar que as explicagdes sdo um fendmeno real, do
conhecimento geral, abrangendo todos os graus de ensino desde o bdsico ao
universitdrio e que se debruca sobre as aprendizagens do ensino formal. Valendo-nos
das palavras de Mark Bray, ndo restam duvidas de que “As explicacdes sdo
impulsionadas por um clima competitivo e por uma crenca forte no valor da educacgao
para o progresso econdmico e social” (Bray, 2008: 20).

Partindo do estudo comparado levado a cabo em Lisboa, Seul, Brasilia e Otava,
no que respeita ao envolvimento dos alunos nas explicagdes através do recurso a
centros, é possivel encontrar muitas marcas de continuidade e apenas uma
descontinuidade mais acentuada no que respeita ao perfil dos clientes, as razdes da
procura destes servi¢cos, ao tempo despendido, disciplinas mais procuradas, horas de
contacto e regularidade do recurso a este servico por parte dos estudantes.
Comecando pelas continuidades, torna-se evidente que a atividade das explicagdes
surge “colada” a escola formal, muito dependente do seu curriculo e dos exames a que
os alunos terdao que se sujeitar. A afirmacdo progressiva de “autonomizagao” curricular
e pedagodgica destas empresas ndao estd patente nas entrevistas dos respetivos
gestores. Continua a haver uma orientacdao predominantemente supletiva da escola
formal, seja ela publica ou privada. Apenas em Lisboa se detetaram indicios de
orientagdes e praticas pedagdgicas alternativas a escola formal, com alguns centros a
aproximarem-se do modelo dos centros de aprendizagem, como ja o verificara
também Rodrigues no seu estudo (2012).

Pelo perfil dos alunos que frequentam os centros analisados, podemos
concluir que o fendmeno da procura de explicacdes é transversal a todos os ciclos
escolares, evidenciando, particularmente em Brasilia e Otava, uma tendéncia para
uma antecipacao da procura em ciclos precoces como o pré-escolar e o 12 ciclo do
ensino bdsico. No entanto ndo é de espantar que o fendmeno tenha uma maior
expressao nos niveis de ensino correspondentes ao ensino médio e secundario pelo
seu carater mais seletivo e onde o sucesso é determinante para aceder aos niveis de
escolarizacdo seguintes.

No que concerne as razOes apontadas para a frequéncia de centros de
explicacOes, a obtencdo de resultados que assegurem o acesso ao ensino superior ou a
determinado curso é a principal razao apontada nas quatro cidades. No caso de Lisboa
os resultados escolares negativos e os resultados positivos, mas baixos, foram também
determinantes para a procura das explicagdes.

O fendmeno regista uma outra continuidade nas quatro cidades ao nivel das
disciplinas mais procuradas, cabendo a matematica a primazia. Merecem ainda
destaque, com algumas diferencas de cidade para cidade, a lingua materna, o inglés e
outras disciplinas da area das ciéncias naturais.

Outra regularidade é visivel ao nivel do investimento das familias nas
explicagbes que indicia o caracter competitivo atribuido a educagdo na sociedade
atual. O estudo comparado que realizamos corrobora o intensificar dos investimentos
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nas explicacdes como garante de melhores resultados escolares e como reforco das
probabilidades de sucesso nos niveis de ensino posteriores e na vida profissional para
conquistar uma mobilidade social ascendente (classes menos favorecidas) ou para
assegurar a manutencdo de uma posicao social de prestigio (classes mais favorecidas).
Este aspeto explica outra das continuidades constatada que diz respeito as vantagens
do recurso a explicacbes assente no principio que os alunos que obtém melhores
resultados escolares atingem niveis superiores de exceléncia profissional e social. Foi
possivel destacar nas quatro capitais o potencial efeito positivo das explicacdes ao
nivel do aumento da autoestima, da organizacdo/orientacdo do estudo, do ambiente
propicio para a aprendizagem, da obtencdo de conhecimentos e desenvolvimento de
competéncias e do sentido critico. Apesar de conhecidas, as desvantagens das
explicacGes foram ignoradas quase em absoluto quer pelos alunos inquiridos quer
pelos responsdveis dos centros entrevistados.

Detendo-nos agora nas descontinuidades, o Unico aspeto onde se manifestou
maior divergéncia de resultados nas quatro cidades analisadas foi na varidvel tempo
despendido em explicacdes por semana. Os alunos de Lisboa e Otava dedicam muito
menos tempo as explicacdes quando comparados com os de Seul e Brasilia. Se os
alunos de Lisboa ndo assinalaram um caso que fosse de frequéncia para além das 8
horas semanais e em Otava ndo houve nenhuma referéncia para além das 14 horas,
em Seul a frequéncia mais significativa inicia-se no intervalo 10 a 14 horas e em Brasilia
no intervalo acima, das 14 a 20 horas por semana. A dupla jornada de trabalho que se
evidencia em Seul e Brasilia explica-se pela massificacao e forte tradicao do recurso a
explicacdes na Coreia do Sul e no Brasil, impulsionadas pelo peso dos exames que
condicionam o acesso a um determinado nivel de ensino, na capital sul coreana, e pela
forte competicdo no acesso as universidades e ao Colégio Militar, na capital brasileira.

Procuramos aqui desocultar algumas das rela¢des entre a educacdo formal,
mais concretamente o sistema escolar responsavel pelo ensino regular e pela
certificacdo, e as explicacdes. Se insistimos na revelacdo de algumas destas dimensdes
é porque elas ndo sdo suficientemente conhecidas ou permanecem no limbo do
politicamente correto cujo silenciamento é no minimo conveniente, quer do ponto de
vista dos decisores politicos quer daqueles que podemos considerar os atores no
terreno: diretores de escolas, professores, explicadores, proprietarios de centros de
explicacGes e também as familias, os alunos e explicandos.

Em suma, o fendmeno das explicacGes constitui hoje uma atividade relevante
e com fortes impactes a varios niveis e, por estar longe de ser um fendmeno simples e
linear, deve continuar a ser objeto de uma analise aprofundada que ilumine mais as
faces ainda na sombra deste fendémeno.
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