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Resumo: Este artigo incide sobre os processos de constru¢do de dados, informacoes e conhecimen-
tos, e sobre os produtos a partir deles gerados, no ambito de uma avaliacio comparada internacional
de larga-escala: o Programa Internacional para a Avaliacio de Estudantes (PISA), da Organizacio
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE). O artigo analisa a fabricacdo de «conhe-
cimento para a politica» a partir da consideracdo das praticas de elaboragdo e legitimacio do conhe-
cimento PISA e das trocas continuas e duradouras promovidas pela OCDE com atores variados do
setor da educacdo. O artigo da também atencdo a processos emergentes, no dmbito das intervencoes
da OCDE, que permitem perceber o alargamento simbolico e funcional das interdependéncias cria-
das através do PISA, seja por meio de difusio de dados/informacdes/conhecimento, seja por via
da criacdo de novas conexdes entre esses produtos e outros dispositivos e praticas da governanca
transnacional exercida pela OCDE.
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COMPARATIVE KNOWLEDGE FOR POLICY: A STUDY ON THE CONSTRUCTION OF PISA EcoLOoGY

Abstract: The paper focuses on the processes of constructing data/information/knowledge, and on
the products generated from it, in the context of an international large-scale comparative assessment:
the Organisation for Economic Co-operation and Development’s (OECD) Programme for Interna-
tional Student Assessment (PISA). The paper analyzes the production of «knowledge for policy» by
considering both the making and legitimization of PISAs” knowledge and the continuous and lasting
changes promoted by the OECD with various actors in the education sector throughout the activ-
ities of the program. The paper also takes into account a collection of emerging trends in OECDs’
intervention, which allow the agency to produce new symbolic and functional interdependencies,
either through the dissemination of data/information/knowledge, either through the creation of new
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connections between those products and other transnational governance tools and practices imple-
mented by the OECD.

Keywords: comparative education, OECD, PISA, education policy, transnational governance

CONNAISSANCE COMPAREE POUR LA POLITIQUE: UNE ETUDE SUR LA CONSTRUCTION DE L’ECOLOGIE PISA
Résumé: Cet article analyse les processus de construction de données, d'informations et de connais-
sances, et les produits générés a partir d’eux, dans le contexte d'une évaluation comparative inter-
nationale a grande échelle: le Programme International Pour le Suivi des Acquis des Eleves (PISA),
coordonnée par I'Organisation de Coopération et de Développement Economiques (OCDE). L'article
analyse la production de «connaissance pour la politique» par 'examen des pratiques de mis-en-
-ouvre et de légitimation des connaissances PISA et par 'examen des échanges, continus et durables,
entretenu par 'OCDE avec différents acteurs de I'éducation. Larticle montre aussi des tendances
émergentes, dans le cadre des interventions de 'OCDE, qui permettent de comprendre I'extension
symbolique et fonctionnelle des interpendences créées par PISA, soit par la diffusion des don-
nées/informations/connaissances, soit par la création de nouvelles connexions entre ces produits et
dautres dispositifs et pratiques de gouvernance transnationale exercées par 'OCDE.

Mots-clés: éducation comparée, OCDE, PISA, politique éducative, régulation transnationale

Introducio

Num conhecido ensaio sobre o estado da educacio comparada no inicio do corrente século,
Novoa e Yariv-Mashal (2003: 423) interrogavam a condicdo de «popularidade [entdo] recuperada
pela investigacdo comparada». Inscrevendo-a num percurso de «ransicoes» historicas e sociais,
no qual identificam outras situacoes congéneres, eles associam tal condicio ao sucesso de uma
vontade comparativa particular — a de medir o «outro» -, bem como a manifestacio de uma
relacdo especifica entre investigacdo comparada e projetos politicos e sociais:

(...) a influéncia crescente dos estudos comparativos estd ligada a um clima global de intensa competicio
economica e uma crenca crescente no papel fundamental da educagdo na obtencdo de vantagem competitiva.
O principal foco de grande parte dessa pesquisa comparativa ¢ inspirado por uma necessidade de criar instru-
mentos internacionais e indicadores comparativos para medir a «eficiéncia» e a «qualidade» da educacdo. (Novoa
& Yariv-Mashal, 2003: 424-425)

Quinze anos volvidos, a popularidade e a legitimidade desse projeto comparatista — ¢ da
«comparagio como modo de governo» — parecem fortalecidas, como o titulo deste nimero
tematico tdo bem sinaliza.

Ocorre que a0 longo de uma década e meia o campo comparatista assistiu a uma alteracao
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significativa: o final do quase-monopdlio da International Association for the Evaluation of Edu-
cational Achievement (IEA) sobre as avaliacoes comparadas internacionais de larga-escala e a
emergéncia e consolidacio de um novo operador — a Organizacio para a Cooperacio e Desen-
volvimento Econdmico (OCDE), mormente através do Programa Internacional para a Avaliacio
de Estudantes (PISA). Alids, a OCDE fez do PISA um importante meio de interven¢do, apresen-
tando-o, desde o seu inicio, como uma resposta baseada em conhecimento especializado para
satisfazer a necessidade, expressa pelos governos nacionais, de dados tteis e crediveis sobre
o desempenho dos sistemas de ensino; uma resposta que visa fornecer informacoes «obustas»
para os decisores politicos e para favorecer as chamadas politicas baseadas em evidéncias (e.g.,
OCDE, 2001, 2007, 2014).

Do ponto de vista que adoto neste artigo e como ja expressei de modo mais desenvolvido
noutro texto (Carvalho, 2012) ¢ possivel observar o PISA de uma forma diferente da sugerida
pela OCDE: assim, entendo-o como um instrumento de conhecimento-politica, que combina
métodos e procedimentos sofisticados de recolha, tratamento e andlise de dados com interpre-
tacoes e regras sobre — ¢ para — a orientacdo dos sistemas escolares. Abordo-o, entdo, como um
caso exemplar da presenca visivel, nos processos politicos contemporaneos, de modos de admi-
nistracdo da vida social que privilegiam a persuasao através do conhecimento e a a¢io sobre a
reflexividade dos atores. Vejo-o, ainda, como exemplar da participacdo da OCDE nos processos
de «multirregulacio da educacaor (Barroso, 2005). Do ponto de vista que sigo, o PISA poe em
marcha uma forma particular de desafiar os sistemas de ensino a partir de priticas ciclicamente
recorrentes de vigilincia mutua e concomitantemente transporta regras para a elaboracio de
politicas e para a producio de conhecimento educacional. Sao essas duas facetas que me interes-
sam neste artigo, de modo a contribuir para uma discussao sobre a reconfiguracio das interde-
pendéncias entre a politica e conhecimento gerado através de estudos de avaliacio comparada.

Centro-me, entdo, no topico da fabricacao e difusio de conhecimento especializado para a
politica’. Concretamente, descrevo e analiso quatro colecoes de praticas — e suas regras e estra-
tégias — que suportam a elaboracdo e legitimacao do conhecimento PISA bem como a criagdo e
fixacdo de dependéncias simbolicas e funcionais em varios mundos sociais. Considero: a dife-
renciacdo da avaliacdo das competéncias de literacia como «ovor objeto de comparagio e de
saber valioso para as politicas publicas; a ampliacdo da cobertura e do alcance da avaliacio das
competéncias de literacia, dirigindo-as a novas populacoes e alargando o espectro dos atores
nelas interessados; a montagem e a divulgacio multifacetada de conhecimento comparativo

'O presente texto baseia-se substancialmente num paper por mim apresentado no seminario Education by the Number
(Gotemburgo, 2015), retomado para publicacio, em lingua inglesa, na obra Numbers, Education and the Making of
Society (Sverker Lindblad, Daniel Pettersson, & Thomas S. Popkewitz, Eds., Routledge, 2018).
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(para a politica); a multiplicacdo de objetos de disseminacdo do conhecimento gerados no
ambito do PISA e consequente alargamento do espectro do interessamento obtido.

Na primeira parte do artigo, clarifico o ponto de vista a partir do qual interpreto o tema,
situando a atratividade alcancada pelo PISA num processo de construcio da ecologia do «pro-
grama». A partir deste ponto de vista, ja na segunda parte do artigo, desenvolvo a minha andlise
de praticas que sustentam a legitimacdo do conhecimento PISA, enquanto conhecimento credi-
vel e Gtil para a politica e do que isso envolve em termos do refor¢o simbolico e funcional das
interdependéncias criadas.

A ecologia de um projeto de conhecimento para a politica

O recurso recorrente e variado ao PISA por mundos diversos ¢ uma tendéncia que perpassa
a literatura sobre as rececdes e os efeitos do PISA em variados contextos nacionais europeus.
Desse corpo de conhecimento, e baseando-me numa revisio recente de trabalhos publicados
sobre a matéria em revistas académicas de lingua inglesa entre 2000 e 2014 (Carvalho & Costa,
2016), destaco trés ideias fundamentais.

Primeira ideia: hd uma atribuicdo de fins maltiplos aos textos e aos objetos gerados com
a chancela PISA. Esses fins repartem-se em trés formas predominantes: uso de legitimacdo,
garantido um suporte de autoridade acrescida» a reformas, a politicas publicas, a instrumentos
de regulaco; uso de informacio, funcionando como fontes para a regulacio dos sistemas edu-
cativos, complementando, substituindo ou compensando a ji existente a nivel nacional; uso de
idealizacdo, apoiando a construcdo de ideais, de projecoes ou de narrativas sobre a educacio
e a reforma da educacio.

Segunda ideia: objetos e textos PISA estio ubiquamente presentes nos contextos nacionais,
pelas maos de atilizadores» diferentes — politicos e outros intervenientes nos debates publicos
sobre educacio, peritos nacionais, investigadores que os mobilizam para analises secundrias.
Contudo, eles sdo reinterpretados, tornados aceitaveis e eficientes em cada contexto socio-
cognitivo, de tal modo que, nesse processo, as informacoes apresentadas nos relatorios e os
dominios das politicas de educacdo visadas pelas recomendacoes do PISA sdo selecionados e
recombinados.

Terceira ideia: apesar da existéncia persistente de vozes criticas sobre o PISA, este é geral-
mente percebido em varios mundos e ndo apenas nos meios politicos como capaz de sensibi-
lizar a opinido pablica sobre os sistemas de ensino, ajudar a identificar os problemas, fornecer
bons exemplos, e retratar com a maior precisio o desempenho dos sistemas de ensino, os seus
pontos fracos e fortes. Esta naturalizacio do PISA manifesta-se em paralelo com dois outros
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fendmenos: a presenca nas politicas e na acdo pablicas de intervencdes que reclamam ter base
em evidéncias (mesmo que por vezes em registos retoricos ou como uma espécie de scripts
categoricos para a formulacio de politicas); a criacio de novas estruturas de avaliacdo e o
desenvolvimento de instrumentos de monitorizacao dos sistemas educativos.

Considerando as tendéncias acima mencionadas, pode-se considerar que o poder do PISA
reside, em grande parte, na capacidade para manter multiplos atores sociais referindo-se ao
«programa» ou usando seus produtos para imaginar e/ou escrutinar sistemas, politicas e ativida-
des educativas. Como € que o PISA alcanca e interessa tantos mundos sociais?

A consagracdo atual do PISA ndo € compreensivel sem uma perspetivacio historica.
Enquanto projeto de «conhecimento para a politica» — isto ¢, de conhecimento gerado a fim de
auxiliar a elabora¢do de politicas e de fornecer aos decisores politicos instrumentos de orienta-
cdo e avaliacao (Rutkowski, 2007; Desjardins & Rubenson, 2009) —, o PISA tem uma trajetoria e
um ambiente institucional no qual toma sentido e opera. Esse ambiente institucional pode ser
associado ao sistema social, como fazem Novoa e Yariv-Mashal (2003) quando se referem ao
clima econdmico e politico de intensa competicdo internacional no qual a educacgio surge como
recurso decisivo. Ou pode ser relacionado com o campo educacional, percebendo-o como
parte de uma tradicao de conhecimento e de um projeto comparativo que se cristalizou com
sucesso na forma das avaliacoes internacionais de larga escala internacional (e.g., Novoa, 1998;
Morgan, 2011; Lindblad, Pettersson, & Popkewitz, 2015). Em ambos 0s casos, o sucesso do PISA
resulta da capitalizacio de um ambiente institucional e de um curso de acio apropriado.

Uma outra forma de observar a consagracao do PISA implica a consideracao do conjunto
de praticas que mantém o empreendimento PISA a enfrentar com sucesso outras ferramentas
utilizadas, seja em escala internacional, regional ou nacional, na monitorizacio dos sistemas
escolares. Consequentemente, para compreender o sucesso atual do PISA hd que conhecer a
participacdo da OCDE na criacio de um espaco organizado para a imaginacio e a troca dos
dados que produz. E este o dugar da andlise que se desenvolve neste artigo.

Ora, também nesta matéria a historia tem de ser relevada: o PISA tem um curso que € inse-
pardvel da trajetoria da OCDE na regulacdo transnacional da educacio. Gerado no contexto
do projeto International Indicators of Educational Systems (INES) da OCDE ( Morgan, 2011),
o PISA concretiza uma agenda educacional marcada desde os anos 1990 pela ideia de moni-
torizacio da qualidade e envolvida na fabricacio continua de problemas e de solucoes para
a designada economia do conhecimento (Rinne, Kallo, & Hokka, 2004). E é o exemplo por-
ventura mais fecundo da «irada comparativa» da OCDE (Martens, 2007) e de sua governanca
dnfraestrutural e epistémica», a qual, como referem Sellar e Lingard (2013: 13-14), fomenta uma
«dindmica de autoperpetuacior na qual a OCDE ¢anto prescreve estratégias politicas para a
educacio como avalia os desempenhos dos sistemas nacionais de educacao em funcio desses
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termos». Além disso, a credibilidade da OCDE precede e promove o reconhecimento do PISA
- em outras palavras, nio pode ser separada do estatuto alcancado pela agéncia como expert
organization (Noaksson & Jacobsson, 2003) no setor da educacio.

Apesar de aceitar que a confianga depositada na OCDE precede e promove o julgamento
do PISA como um instrumento valido e util, eu quero sublinhar outra faceta do sucesso do
PISA: este depende, também, da criacdo de ligacoes duradouras com atores heterogéneos do
campo da educacio e de conectar esses atores as atividades de inquérito, de intercimbio e de
publicacio realizadas com a marca PISA, mantendo-os a partilhar a percecdo de ser o PISA um
respeitdvel fornecedor de dados/informagoes/conhecimentos tteis (Carvalho, 2012). Podemos
entender essa atratividade, inspirados em Latour (1989), como uma resultante de um «complexo
de praticas interdependentes»: a constru¢io de um objeto de avaliacio (as «competéncias de
literacia»); a construgio de um monopolio de competéncia sobre 0 mesmo; o interessamento
de diferentes mundos sociais, a fim de garantir recursos informativos, financeiros e humanos;
a criacdo de confianca nos publicos para os quais os seus produtos sao dirigidos. Isto significa
que a credibilidade e o sentimento de utilidade alcancados pelo PISA depende da atracao e
da manutencio do interesse de atores diversos ao redor do fluxo complexo de atividades e
produtos que o caracterizam e que, simultaneamente, garantem que seja aceite como recurso
adequado para a compreensdo — e para o governo — dos sistemas educativos.

Por conseguinte, adaptando a nocdo de «ecologia das instituicoes» de Everett Hughes tal
como usada por Star e Griesemer (1989), para entender os processos de fabricacio e de legi-
timagdo do PISA ¢é necessirio identificar e descrever as opcoes tomadas pela OCDE quanto
as suas fontes e recursos materiais, informativos e humanos, e também sobre as acoes reali-
zadas para estabelecer trocas continuas e duradouras com atores selecionados. Estas trocas
concretizam-se em virias atividades interdependentes (Carvalho, 2012): em conjunto com as de
pesquisa e avaliacdo, ocorrem relevantes atividades face-a-face (em reunioes, workshops, semi-
ndrios, etc.), e varias publicacoes e outros produtos que circulam mundialmente. Além disso,
essas atividades sio organizadas de modo a mobilizar e a envolver atores, ideias e interesses
heterogéneos na producio, disseminacio e uso dos textos e das tecnologias do PISA.

Deste modo, na segunda parte do artigo, a fabricacdo de conhecimento comparado (peri-
cial) para a politica, no dmbito do projeto PISA, € observada como se tratando da fabricacio
de uma ecologia PISA. Di-se para isso atencdo a praticas que sustentam a legitimacdo de
conhecimentos e a praticas que suportam a manutencdo de continuadas e duradouras trocas
com atores de varios mundos sociais relacionados com a regulacdo da educagdo. Ao longo da
segunda parte, recorrerei a trechos de uma entrevista realizada em janeiro de 2009 na sede da
OCDE a um responsavel pelo PISA (Carvalho & Costa, 2009) para fundamentar e/ou ilustrar as
minhas andlises.
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Conhecimento comparado para a politica: regras e estratégias

Os dados gerados sob o rotulo PISA, no quadro de um trabalho que retne dirigentes e
funciondrios técnicos qualificados da OCDE, peritos, decisores politicos e seus representantes,
dependem de certas convengoes sobre o que € conhecimento para a politica e como deve este
ser elaborado. Como referido por um responsavel da OCDE:

Ao nivel do terreno, nés temos grupos de peritos da matematica, da leitura, da ciéncia, e assim por diante, eles
sdo os cientistas. Entdo, nos temos o conselho diretor do PISA [PGB — PISA Governing Board), que poe tudo
isto de pé e depois negoceia o conflito e os interesses entre os paises; este decide o sentido que queremos dar
a esta ou aquela competéncia, quantas questoes de multipla escolha vamos usar, quantas perguntas abertas. O
PGB ¢é o corpo que realmente gere estrategicamente o projeto (...). O Consorcio é um contratante que faz basi-
camente o que o PGB decide. (...) E preciso distinguir com muito cuidado entre duas coisas: uma é a producio
das evidéncias — isso € o estudo PISA - e o outro € 0 nosso papel em comunicar os resultados; e noés realmente
temos as duas fisicamente separadas. Assim, na segunda parte estd claro quando o knowledge broker deve
surgir (...), tentamos comunicar com os decisores politicos e assim por diante, mas essa luta muito dificilmente
influencia a producio de dados. (...) Somos nds na OCDE que elaboramos o draft [do relatorio final principal
de cada ciclo PISA] e esse texto ¢ discutido com os paises, com 0s peritos... (Entrevista com responsavel pelo
PISA na OCDE, 2009)

Nestas citacbes podem-se identificar algumas convencoes jd retratadas na literatura que
analisa as narrativas dos peritos contemporaneos sobre o conhecimento que produzem, parti-
cularmente as de um conhecimento d¢ransgressivor, «colectivor € que se «uto-organiza e auto-
-autoriza» (Nowotny, Scott, & Gibbons, 2001): o ponto de partida dos estudos feitos no dmbito
do PISA ¢ parcialmente definido pelos representantes dos paises membros da OCDE e dos
paises nio-membros associados ao PISA e os seus resultados abertos a apreciacio destes; as
recolhas, as andlises e as publicacoes sio desenvolvidas por especialistas e/ou por profissionais
da OCDE, que coletivamente validam os dados que processam.

Ademais, a configuracao das interdependéncias entre os mundos sociais envolvidos na
realizacio dos inquéritos, das andlises e dos documentos, mostra a existéncia de padroes
especificos de relacdo: as autoridades pablicas atribuem o estatuto de peritos a certos atores
sociais e, simultaneamente, aceitam-nos como parceiros-chave nos processos que suportam a
construcdo das cognicoes e das normas para a mitua-vigilincia dos seus sistemas de ensino.
Finalmente, estes atores ficam comprometidos com um projeto de conhecimento para a politica
que legitima a OCDE como provedor de um quadro concetual e metodologico independente,
baseado no saber dos peritos, para a dire¢do dos sistemas escolares.

Significativamente, para os atores da OCDE as suas praticas fazem prova das vantagens da
existéncia de um forum de deliberacio supranacional, que acomoda especialistas e represen-
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tantes dos governos dos paises, e que gera conhecimentos e consensos independentes dos
paroquialismos e pequenos interesses nacionais:

Na verdade, vocés ficariam muito impressionados, porque muitas coisas que sio muito controversas no vosso
proprio pais ou no meu pais... Vocé pode trazer trés matemdticos do seu pais a uma mesa e eles nio vao con-
cordar sobre geometrias. Tém visoes muito diferentes porque sao de vérios grupos de interesse confinado... Ha
vérios tipos de fortes lobbies nos paises, em diferentes matérias. E nos [OCDE] reunimos pessoas de todos os
paises e de repente vocés veem quiao mentalmente estreito € o vosso proprio debate, o meu proprio debate, e
vocés vao ver, de repente, «Oh, este é o quadro mais amplo, as pessoas estdo realmente dispostas a fazer coisas
que nunca fariam a nivel nacional». (Entrevista com responsavel pelo PISA na OCDE, 2009)

A concretizacdo do PISA em torno de regras especificas envolve também a ativagio de
estratégias, de praticas e de recursos que visam a gestdo dos objetos de conhecimento produzi-
dos no dmbito do PISA e o trinsito e rececdo dos mesmos por publicos selecionados. Destaco,
seguida e sucessivamente, quatro desses conjuntos.

Diferenciando um novo objeto de comparacio e politica

O PISA foi criado e desenvolvido de acordo com uma pretensao de singularidade, em rela-
a0 a outras (e anteriores) avaliacoes em larga escala: em vez de se propor examinar o dominio
dos curriculos escolares especificos, o PISA quer olhar a capacidade dos alunos para aplicar
conhecimentos e habilidades, e para analisar, raciocinar e comunicar eficazmente, quando exa-
minam, interpretam e resolvem problemas?. Esta intencdo ilustra a diferenciacdo do PISA face a
estudos comparativos anteriores sobre o desempenho dos estudantes (desenvolvidos pela TEA
desde os anos 1960), mas igualmente sinaliza uma outra mudanca: a passagem de uma reflexao
sobre os sistemas escolares centrada nos resultados de cada sistema nacional (e em funcdo de
categorias nacionais e escolares), para um exame das consequéncias dos resultados dos siste-
mas escolares noutros subsistemas sociais. Para isso estabelece uma conexdo direta entre os
contextos, praticas e resultados do ensino-aprendizagem (os conhecimentos e capacidades dos
alunos) e as chamadas necessidades do ambiente do sistema escolar (as competéncias ¢estadas»
em situacdes concebidas como socialmente relevantes e nio escolarmente relevantes).

Ora, esta mudanca concretiza bem o script da OCDE sobre a regulacao dos sistemas esco-
lares, no qual o tradicional problema da preparacio das novas geracoes para o futuro € refor-
mulado e inscrito numa questao mais ampla, a da competitividade internacional, a qual impoe
que os sistemas de ensino se adaptem rapidamente as mudancas impostas pelas economias e

¢ Ver http://www.oecd.org/pisa/pisafaq/


http://www.oecd.org/pisa/pisafaq/

EDU CA C4 0
SOCIEDADE & CULTURAS

sociedades pos-industriais baseadas no conhecimento. E neste cendrio narrativo que o PISA é
apresentado como o fornecedor de dados comparativos rigorosos, que permite aos politicos
conhecer o lugar de seus sistemas educativos no espaco competitivo a nivel mundial, identificar
o posicionamento relativo do pais vis-d-vis a sociedade do conhecimento; consequentemente, a
serem capazes de movimentar os seus sistemas de educacdo para o tempo (fisico e simbdlico)
de «© mundo de amanhd, usando uma expressao presente em muitos titulos editados pela
OCDE no dmbito do PISA.

Em suma, pode-se dizer que no contexto do projeto PISA, a OCDE circunscreve uma drea
de conhecimento em torno de um objeto singular e constrdi um monopolio de conhecimento
sobre uma matéria especifica de avaliacdo: as designadas competéncias de literacia. O sucesso
deste projeto € também o sucesso do desempenho da OCDE como «criadora, fornecedora e
legitimadora de ideias» (Mahon & McBride, 2009: 84). Isso significa que € capaz de produzir
matérias e objetos inovadores, de romper com os estereotipos, e de se diferenciar em relacao
a conhecimentos e a ideias politicas existentes, orientacoes que os trechos seguintes ilustram:

[Quais sdo os principais desafios que o PISA tem enfrentado, ao longo dos anos?] Eu acho que os desafios
seriam os de transferir um debate do passado — que estd focado nos inputs da educagdo, <0 quanto vocé gastas,
«quantas cadeiras,, «quantos professores» — para transformar esse debate num debate que olha para os resultados
alcancados e compara esses resultados. Cada sistema de ensino pode dizer que tem melhorado, cada sistema de
ensino estd melhor hoje do que era ontem, mas a verdadeira questio hoje ¢ o ritmo da mudanca com rapidez
suficiente para manter se manter a frente numa guerra global. (...) A educa¢do ¢ um campo que na minha opi-
nido tem sido dominada por ideias, ideologias e opinioes, e assim por diante. Nao é um campo muito rico em
dados e o que o PISA tem feito tornou isso mais dificil para os politicos, apenas chegar com as suas proprias
opinides. Entdo eu acho que esse € o primeiro impacto que o PISA teve desde o inicio, basicamente, mostrando
aos decisores politicos quais as declaracoes que podem justificar e quais ndo. (Entrevista com responsavel pelo
PISA na OCDE, 2009).

Entretanto, nos Ultimos sete anos, desde a realizacio da entrevista que venho citando, a
OCDE vem fazendo um conjunto sucessivo de multiplicacdes deste objeto primeiro (as compe-
téncias da literacia) e expandindo a avaliacio comparada para outras populacdes.

Dilatando um objeto de comparagdo e politica

O documento Beyond 2015: The Longer-term Strategy for PISA, reiterando os principais
propositos atribuidos desde o inicio ao PISA, define varios objetivos 1ovos»,, um dos quais €
relevante para o presente argumento, propondo-se atingir maiores sinergias com outros inqué-
ritos internacionais, adiantando:
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Sendo o maior survey internacional da educacdo internacional, o PISA estd em uma posicao-chave para buscar
sinergias com outras pesquisas e bases de dados internacionais sobre a educagdo. O objetivo é melhorar o poder
analitico e a relevincia politica do PISA, fornecendo informacoes mais coerentes e confidveis sobre resultados
da aprendizagem em todo o sistema de ensino. (OCDE, s.d.: 6)

Na verdade, desde os finais da década transata que o alargamento do ambito de interven-
¢io da avaliacdo comparada das competéncias de literacia se vem preparando e concretizando
através do desenvolvimento e validacio de novos dispositivos e técnicas de avaliagdo. Estes
dispositivos criam novas «populacoes» a serem avaliadas e comparadas, dirigem-se a paises ja
envolvidos no PISA e a novos paises, procuram estabelecer ligacdes com atores ndo-estatais
que operam em grandes e pequenas escalas.

Duas iniciativas caracterizam bem o alargamento dos «publicos-visados pelo teste: o PISA
para o Desenvolvimento (PISA-D); o PISA-based test for schools (PISA para as escolas). O pri-
meiro dirige-se aos paises de baixos e médios rendimentos. A justificacio da OCDE para a
existéncia do PISA-D — que obteve compromisso, em 2015, de um punhado de paises da
América Latina, de Africa e Asia (Equador, Guatemala, Paraguai, Honduras, Zambia, Senegal e
Camboja) - € semelhante 4 que acompanha o PISA: proporcionar medidas do desempenhos
dos alunos que sejam compardveis a nivel internacional e, consequentemente, apoiar a apren-
dizagem politica e a implementacdo de reformas (Addey, 2016). O segundo dirige-se a escolas
e redes de escolas, ndo a sistemas educativos. Com este programa, em uso nos Estados Unidos
e com aplicacoes piloto no Reino Unido, no Canadd, e em Espanha, a OCDE pretende também
proporcionar localmente o que entende atingir jd ao nivel de cada sistema escolar que avalia
e compara: facilitar a aprendizagem e a melhoria educativa e politica, fazer partilhar boas
praticas e identificar o que funciona®. Tendo em consideracdo estudos ja publicados sobre a
sua aplicacio em escolas dos Estados Unidos (Rutkowski, 2015; Lewis, Sellar, & Lingard, 2016;
Lewis, 2017), € possivel por em evidéncia duas notas interpretativas sobre a participacao do
PISA para as escolas nos processos de regulacdo transnacional: transporta «dnjuncoes-saberes»
diretamente da OCDE (e dos peritos que operam em seu nome) para 0s contextos organiza-
cionais, flanqueando as autoridades nacionais; introduz novos atores — e.g., filantropia finan-
ciadora, multinacionais do comércio educativo, consultores — no intrincado jogo das multiplas
regulacoes da educacio.

Duas outras iniciativas, de natureza distinta das anteriores, facilitam a articulacao do PISA
com outros programas da OCDE, dirigindo e estendendo a avaliacio da educacio e de per-
formances relacionadas com a formacdo a outras e novas populacdes» (para além dos jovens
de 15 anos): os estudantes do ensino superior e os adultos. No primeiro caso, através do pro-

3 Consultar http://www.oecd.org/edu/PISA-for-Schools-brochure. pdf
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grama Avaliacdo dos Resultados de Aprendizagem no Ensino Superior (AHELO), apresentado
em 2008 como «o PISA para a educacgdo superior. Alvo de debates intensos, particularmente
sobre os efeitos das dabelas classificativas» que poderia gerar, ndo deixou de progredir, entre
2011 e 2013, através um estudo de viabilidade com recurso a metodologias no PISA, focando
competéncias gerais (raciocinio, resolucio de problemas, comunicacdo escrita) e especificas
(economia e a engenharia), em torno de uma problematizacio especifica ao ensino superior
(Tremblay, Lalancette, & Roseveare, 2012). Trata-se de uma iniciativa ainda em progresso, mas
na qual alguns percebem a possibilidade de, através dela, a OECD operar no sentido da cons-
trucdo de um espaco global para a politicas do ensino superior (Shahjahan & Torres, 2013).
No segundo caso — e este ja com um grau de consolidacdo significativo — desenvolveu-se o
Programa Internacional para a Avaliacio das Competéncia dos Adultos (PTACC). Dirigido a
pessoas entre 0s 16 € 0s 65 anos e focando trés competéncias de processamento de informa-
cdo (literacia, numeracia, resolucdo de problemas em contextos «ecnologicamente ricos») a
avaliacdo teve a participacdo de 33 paises em duas ondas avaliativas (OCDE, 2016). O PIACC
tem sido um instrumento importante para a intensificacio da colaboracdo entre a OCDE e a
Direcdo-geral de Educag¢do e Cultura/Comissao Europeia na procura conjunta de dados para a
governanca europeia (Grek, 2010, 2014).

Outros tipos de articulacoes vém sendo estabelecidas, como a que ocorre com um inqué-
rito que se centra nas condicoes e nas praticas de trabalho dos professores — o Teaching and
Learning International Survey (TALIS), sobre o qual a OCDE imagina que se venha a mate-
rializar num alinhamento de ciclos de aplicag¢do, amostras e, mesmo, de cocoordenacido dos
inquéritos (OCDE, s.d.: 17). Ainda sem essa articulacio organizacional, TALIS e PISA estio
a ser usados de modo combinado, desde 2011, como importantes fontes de legitimagio e
de informacdo, em atividades que retinem a OCDE, politicos nacionais, peritos selecionados
e dirigentes de estruturas representativas dos trabalhadores da educacio, no dmbito dos
International Summit on the Teaching Profession (Robertson, 2012). Significativamente, estas
atividades retinem atores de sistemas de ensino que sdo selecionados para participar por
serem «paises de topo» no estudo PISA, por terem performances mais elevadas ou por serem
sistemas que melhoram rapidamente os resultados — enfim, apresentados como potenciais
fornecedores de boas-priticas. Os Summits sdo, portanto, uma manifestacio da intervencio
da OCDE na regulacdo transnacional através da criacio de espacos onde atua como ideali-
zador e fornecedor de um conhecimento especializado e independente, e como mediador
entre mundos.
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Montando e entregando conbecimento para politica

Como atrds se escreveu, o PISA foi gerado no interior do projeto INES. Ndo obstante, foi
igualmente baseado nas experiéncias e concretizacoes de outros promotores de avaliacoes em
larga escala anteriores: a OCDE ndo apenas reutilizou o conhecimento metodologico desenvol-
vido anteriormente, como também recrutou atores previamente ligados a estudos comparativos
internacionais, mormente do TEA (Morgan, 2011).

Partindo desta génese, o desenvolvimento do conhecimento PISA foi ocorrendo sob a disci-
plina do chamado «quadro concetual da literacia» e pelos pressupostos, conceitos e métodos do
mundo da psicometria, mas recebendo contribuicoes de muitas outras comunidades de conhe-
cimento: especialistas dos dominios centrais de avaliagdo (matematica, leitura e ciéncias) e de
outros entretanto testados; especialistas da psicologia social, envolvidos nos estudos das atitu-
des; especialistas de comunidades que operam nas areas da avaliacio e da analise de politicas,
bem como ligados a da tradicao eficicia da escola (Carvalho, 2012). Assim, os conhecimentos
utilizados e divulgados pelo PISA dependem do grau de consenso entre esses especialistas,
mas igualmente do tipo de permeabilidade destes a fatores ou a pressoes politicas e culturais.
Derivam, também, do consenso estabelecido entre os consorcios de investigacio, os grupos
de peritos, os representantes nacionais, sobre o que conta como conhecimento utilizavel, sob
supervisio do secretariado da OCDE, a estrutura formalmente responsavel pela gestio das
atividades didrias do PISA.

Questionado sobre o papel do secretariado, o membro da OCDE por nos entrevistado
remete para praticas de construcio de redes e catalisacdo da interacdo entre técnicos e politicos:

O sucesso do PISA estd definido para estabelecer uma verdadeira rede internacional de peritos especialistas
que trocam e utilizam opinides, que conflituam: «0 que € a matemdtica? Como deve ser definida®... Ha muitos
debates sobre o assunto. (...) Uma burocracia ¢ alguém que gere diretamente o projeto; e nio podemos fazer
isso. Possivelmente, até mesmo se tivéssemos 50 pessoas aqui, ndo iria funcionar. A imagem que eu tinha era
a imagem de um catalisador. (...) Basicamente ser capaz de encontrar e trazer para uma sala as pessoas certas
- a um nivel politico, a um nivel cientifico, a um nivel técnico - e deixa-los negociar, deixa-los discutir. Houve
tempos em que nao era ficil encontrar um acordo e, entdo, nos [OCDE] desempenhdvamos um papel. Agora,
os paises tém muita conflanca na OCDE, mas a maior parte das duras negociacoes sdo feitas entre os peritos
dos paises, e os grupos de peritos sio regulados pelo pais, nio por nos. Eles tentam e geralmente entram em
acordo. (Entrevista com responsavel pelo PISA na OCDE, 2009)

Porém, este autorretratado catalisador — e mediador, quando necessirio —, tem outras res-
ponsabilidades, mormente a de manter aqueles que reuniu a agir de acordo com os cinones
de uma organizacdo (OCDE) que se esforca para manter o status de pesquisador e narrador da
verdade. Ao longo das varias sequéncias de tarefas de pesquisa, de divulgacdo e de troca que



EDU CA C4 0
SOCIEDADE & CULTURAS

compoem o PISA, o «gestor das atividades didrias» garante que protocolos processuais sejam
respeitados e que as interacdes seguem os valores e as regras habituais num espaco social
criado por uma organizacdo perita, como a construcdo de consenso, a confianca elevada na
expertise, mas também capacidade de resposta as mudancas externas e as criticas. Esse labor €
observavel na producdo dos relatorios finais do PISA (em cada ciclo):

Existem trés fases neste processo. A primeira € a fase durante a qual discutimos... Do lado da elaboracio do
relatorio, desenvolvemos um esboco e esse esquema € discutido na reunido com os paises. Entdo, nos reunimos
todas as tabelas enviamo-las por e-mail, 0s paises costumam enviar-nos imensas respostas, como aconteceu no
presente relatorio lancado em 2010] - a Ultima vez que eu contei que havia 5.000 pdginas de comentdrios, dos
peritos, dos paises, e assim por diante. Nos preparamos a segunda versao, lida novamente, convocamos os pai-
ses, discutimos e incorporamos as alteracoes e, em seguida, no final, devemo-nos certificar que todos os paises
estao felizes com o texto e cada pais tem de assinar o relatorio; e entdo nos publicamo-lo. Mas devo dizer que
este relatorio € apenas um produto. (Entrevista com responsavel pelo PISA na OCDE, 2009)

Esta pratica surge como uma estratégia eficaz para chegar a decisoes consensuais. A produ-
¢do de uma enorme quantidade de documentos (trabalhados em sucessivas versoes) ao longo
do fluxo de atividades do PISA constitui um complexo sistema de coordenacdo normativa e
funcional. Estes processos abertos de escrita permitem percecoes de pertenca e (pelo menos)
de autoria parcial. Efetivamente conduzem a producdo de decisdes consensuais (por exemplo,
relativa ao quadro concetual ou em relacdo ao estilo, a estrutura e a escrita dos relatorios) e a
adocio de procedimentos padronizados que orientam os participantes.

Mas o PISA ultrapassa os atores que formalmente o integram (OCDE, representantes nacionais
e estruturas de gestao nacionais, grupos de peritos, consorcios). Com tal proposito o PISA estabe-
lece associagoes efetivas com outros atores (individuais ou coletivos), em grande parte mediante a
divulgacio de miltiplos e diversos materiais (relatorios, bases de dados, videos). A divulgacio da
informacdo constituia, jd na passada década, uma preocupacio para os responsaveis pelo PISA:

(...) Quero dizer o banco de dados on-line, que nos colocamos para na web, € o primeiro passo. Porque perce-
bemos que muitas pessoas acham que € muito dificil de usar, desenvolvemos agora os manuais e eu realmente
espero que no futuro haja um equilibrio diferente entre a utilizacio dos dados e as interpretacoes de que dis-
pomos aqui. Eu acho que agora temos uma boa base de evidéncias, mas o uso dessa base de evidéncias pela
comunidade de investigacio é realmente algo que precisamos de reforcar porque o PISA é um instrumento de
avaliacdo independente, por isso ¢ importante que haja também espécie de alto nivel de independéncia no uso
dessa informacdo. (Entrevista com responsavel pelo PISA na OCDE, 2009)

A multiplicacdo do uso dos dados/informacoes/conhecimentos divulgados pelo PISA - e,

consequentemente, a possibilidade de serem reproduzidos, contextualizados ou mesmo de a
partir deles se produzirem novos —, ¢ uma condicio do sucesso do programa.
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Em 2008, ap0s trés ciclos do PISA, uma variedade significativa de publicacdes foram produ-
zidas com a chancela PISA, conforme jd descrevemos extensamente (Carvalho & Costa, 2009):
relatorios de varios tipos (principal, temdticos, relatorios nacionais e técnicos); bases de dados;
documentos com no¢oes basicas de avaliacao (elaborados para professores, pais e alunos). Em
2014, apds os dois ciclos subsequentes, esta imagem apresenta algumas alteracdes importantes:
0s objetos tornam-se mais sofisticados e a sua variedade ¢ maior, promovendo assim a intensi-
ficacdo e ampliagdo dos usos possiveis. Hd mais produtos com funcoes de estimulo a emulacio
e a aprendizagem politica. Hd novos produtos que oferecem informacio de ripido consumo,
que em quatro ou cinco paginas dio respostas praticas sobre temas dirigidos ao interesse de
administradores, formadores e professores. Ha um novo tipo de produtos que permitem aos
utilizadores da plataforma informdtica criada pela OCDE construirem as suas proprias compa-
racoes e relatorios tendo por base os dados do PISA.

Os paragrafos seguintes incidem sobre essas novas formas de multiplicacio das entregas
de dados/informacdes/conhecimentos, por mim percebidas como potenciadoras da atracao de
diversos mundos sociais ao universo PISA e simultaneamente de anexacdo de mais finalidades
de uso e atividades sociais a0 empreendimento.

Multiplicando o «conbecimento para a politica»

Um dos novos produtos sio os relatorios em profundidade, sugestivamente intitulados
Fortes Desempenhos e Reformadores Bem-sucedidos, nos quais se apresentam as licoes do PISA
para paises que o solicitem. Tendo por base um «quadro de referéncia» especifico — o projeto
Leveraging Knowledge for Better Education Policies — GPS - estes relatorios sio preparados por
grupos de peritos e membros das administracoes da educacdo de virios paises, envolvendo
reunioes com partes interessadas nacionais. O contetido dos relatorios ¢ variado, em funcdo
de cada «aso», mas inclui sempre dados sobre o desempenho do pais no PISA, o seu posi-
cionamento entre 0s outros paises, exemplos mais ou menos detalhados de boas praticas de
outros paises, e implicacoes para os decisores politicos nacionais (variando aqui os rotulos de
tal pratica — @ecomendacdes», proximos passos», dicoes»). Estes documentos sio produzidos na
expetativa de que a adaptacdo local das boas prticas suporte a concretizacao de reformas. Este
mesmo ethos marca a série de videos, produzida em conjunto com a empresa multinacional
Pearson. Apresentados como artefactos que permitem «{destacar] iniciativas tomadas pelas auto-
ridades de educacdo (...) para ajudar os alunos da escola a fazer melhor, os videos parecem
ser boas fontes para um exame das narrativas de melhoria nelas postas em marcha, atentas as
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especificidades de cada sistema a aos «esforcos» das autoridades nacionais no sentido de faze-
rem os seus «istemas avangan”,

Um tipo diferente de produtos vem sendo desenvolvido desde 2011: materiais escritos que
disponibilizam informacdo sintetizada e de consulta ripida. Os relatorios intitulados «notas por
pais» retratam o desempenho de um pais em relacio 4 média da OCDE e destacam continui-
dades e mudancas relacionadas com o desempenho dos estudantes e com outras varidveis ao
longo dos ciclos. Também identificam fatores relacionados com os melhores resultados e, em
alguns casos, introduzem observacdes respeitantes as dreas que necessitam de melhoria. J4 o
PISA em Foco-textos de quatro a cinco paginas mensalmente gerados e explicitamente orienta-
dos para as politicas — abordam topicas especificas, com base em dados do PISA, mas também
do TALIS e nos indicadores da série Education at a Glance. Cada PISA em Foco rene uma
selecdo de dados sobre uma drea de problema-solucdo em qualquer parte do mundo, segundo
o entendimento da OCDE: da escolha pedagdgica (fazem os trabalhos de casa perpetuar as
desigualdades na educacio), a escolha politica («estdo os vouchers escolares associados a
equidade em educacdo»); das disposicoes dos alunos («os estudantes tém a determinagdo para
0 sucesson), as disposicoes dos sistemas («os paises estdo caminhando em direcdo a sistemas
educacionais mais igualitirios?).

Finalmente, entre os novos produtos sobressaem os que permitem um tipo diferente de rela-
cionamento com PISA e com outras bases de dados da OCDE: dispositivos fa¢a-vocé-mesmo»,
construidos para ativar uma relacio quase-autonoma entre utilizadores e dados. Associados
a0 Education-GPS, estes dispositivos permitem aceder a dados fornecidos pelo PISA, TALIS e
Education at a Glance, bem como preparar relatorios por pais ou comparar o desempenho dos
paises, utilizando textos e graficos sofisticados. Além disso, o Education-GPS permite que seus
utilizadores se desloquem por uma estrutura rizomatica de mais de uma dezena de temas — e
meia centena de cinquenta subtemas — da politica de educacio, alimentada por pesquisas e
andlises supervisionadas e/ou apoiadas pela OCDE’. Trata-se de um novo tipo de recurso na
intervencdo reguladora da OCDE. Como Williamson (2016: 12) ja notou, ndo se estd apenas
perante a acdo de um «entro de cilculor, mas perante a de um «centro de visualizacio» com
uma participacdo singular nos processos politicos:

Enquanto modo de instrumentacdo de politicas puablicas, essas visualizacoes atuam como «itios interfaciais»
através das quais diferentes perspetivas e visoes da educacio estdo constantemente a ser compostas e compara-
das, alteradas e modificadas, desenvolvidas e concebidas para tornar certos tipos de significados e argumentos
possiveis. (...) A visualizacio de dados educacionais nio fornece simplesmente uma representacio mimética

Consultar: https://www.oecd.org/pisa/pisaproducts/videoseriesstrongperformersandsuccessfulreformersineducation.htm
> Consultar http://gpseducation.oecd.org/revieweducationpolicies/#node=&filter=all


https://www.oecd.org/pisa/pisaproducts/videoseriesstrongperformersandsuccessfulreformersineducation.htm

QDU CA C4 0
SOCIEDADE & CULTURAS

baseada na acumulacao de dados de desempenhos de alunos individuais, mas torna a educacdo passivel de
acdo através da producio e estabilizacao de tipos especificos de visoes sobre a educacio e a aprendizagem.

Desta incursdo reveladora de novas modalidades de divulgacao dos dados PISA, importa
fixar o seguinte: o sucesso do conhecimento para a politica gerado no dmbito do «programa-
depende da credibilidade cientifica e técnica que este atingiu, bem como de ser percebido
como relevante e efetivamente manipuldvel pelas suas audiéncias. Assim, o sucesso de conheci-
mento para a politica repousa sobre a condicdo de ser consumido, compartilhado ou aprendido
por seus publicos, como credivel e controlavel. Esta € uma carateristica crucial para entender
como e porque ¢ o PISA utilizado de forma diferente por tantos atores diversos e como a eco-
logia do PISA ¢ formada, mantida ou alterada.

Fecho: PISA - nimeros, pedagogia e moral

A credibilidade do conhecimento comparado que abordei neste artigo repousa, em certa
parte, na objetividade culturalmente conferida aos nimeros. Contudo, como escreve Popkewitz
(2011: 34), os nimeros falam» quando inscritos em discursos educativos e estes «o instancia-
dos por discursos morais e politicos.. Deste modo se observou o PISA ao longo deste artigo:
nio apenas como uma avaliacao internacional apoiada em ntmeros frios, cristalinos, robustos,
mas como um instrumento que transporta injuncoes para a acao publica em educacdo e suporta
uma relacdo mutuamente constitutiva entre conhecimento educacional e regulacio da educa-
¢do. De modo mais geral, estas injuncoes institucionalizam um «onhecimento que governa
(Ozga, 2008).

De fato, como se mostrou, dados e andlises do PISA sdo criados para serem usados por
atores que sdo descritos como racionais e morais, responsaveis por escolhas que requerem a
reflexdo e a elaboracdo de dicdes» a partir dos dados. Nesse contexto, a preocupacdo da OCDE
ndo ¢ apenas a de ajudar a preencher a lacuna existente entre o conhecimento-perito e o
conhecimento do decisor ou do leigo, mas a de fabricar uma relacio de «prendizagem» entre
eles. Nao se trata apenas de colocar os textos na linguagem dos utilizadores. No imagindrio da
OCDE trata-se, outrossim, de colocar os politicos envolvidos numa relacao particular com os
dados/informacao/conhecimento e de os transformar, para melhor, por via essa relacio. Quer
dizer, o conhecimento para a politica €, outrossim, uma pedagogia para a politica.

Este conhecimento para politica que aqui observei oferece um script para os atores das
politicas publicas de educacio: com as «medidas confidveis>» do PISA, estes estio habilitados
para monitorar e analisar o desempenho dos seus sistemas em funcdo das performances dos
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outros, para se compararem com padroes de referéncia e ponderaram a forma de melhorar os
seus sistemas. A adocdo deste guido fixa um conjunto de regras sobre o governo da educacio
(Carvalho, 2012): as avaliacoes regulares e sistemdticas sdo praticas confidveis para a melhoria
dos sistemas nacionais de educacio; essa melhoria deve ser analisada em conjunto com o ritmo
da mudanca de outros paises; a comparacdo internacional de desempenho dos alunos sio
meios para capturar a complexidade educacional e para o desenvolvimento da qualidade dos
sistemas de ensino.

Todas estas regras situam os atores numa continua linha do tempo imaginaria — que liga a
«ociedade industrial 4 sociedade do conhecimentor — a0 mesmo tempo que os coloca num
espaco competitivo-cooperativo mundial. Este € um espaco onde as tecnologias da comparacio
através de nimeros se tornaram recursos obvios que exercem um poder moralizante, através
da atribuicao de culpas ou de virtudes aos sistemas escolares e aos seus reguladores politicos
€ sociais.

Correspondéncia: Instituto da Educacdo da Universidade de Lishoa, Alameda da Universidade, 1649-013,
Lisboa, Portugal.
Email: Imcarvalbo@ie.ulisboa.pt
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