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A PRODUCAO DE CONHECIMENTO
SITUADO E IMPLICADO

Caminhos e descobertas de uma
etnografia global sobre educaciao
cultural e artistica contemporanea

Rafaela Ganga* & Laura da Fonseca**

Resumo: Este artigo sobre educacio cultural contempordnea discute os caminhos metodologicos
(fundamentos, processos e procedimentos) de uma etnografia global, sem esquecer as descobertas
permitidas por esta metodologia. Num primeiro momento, debate as possibilidades da etnografia
global na iluminacio de resisténcias, interpretacdes e incorporacoes locais e expoe as quatro exten-
sdes do método de caso alargado a trés museus de arte contemporanea, de trés cidades Capitais
Europeias da Cultura (Liverpool, Vilnius e Porto), durante a primeira década deste século. Num
segundo momento, evidencia modos singulares e plurais de produzir dinimicas de museu e de
cidade - desindustrializacdo, descentralizacio e des/reprivatizacio —, assim como observa leituras
cruzadas de estratégias educativas e culturais de cada um dos museus que se distinguem pela com-
binacao singular de propdsitos pedagogicos, culturais, estéticos, sociais e politicos.
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THE PRODUCTION OF SITED AND ENGAGED KNOWLEDGE: PATHS AND FINDINGS OF A GLOBAL ETH-
NOGRAPHY ON CULTURAL AND ARTISTIC CONTEMPORARY EDUCATION

Abstract: This paper about contemporary cultural education discusses the methodological proce-
dures (fundamentals, processes and procedures) of a global ethnography, without forgetting the
enabled findings. It starts by debating the global ethnography possibilities, of disclosing the local
resistance, interpretations and incorporations, and exposes the four extensions of the extended case
method to three contemporary art galleries, three cities European Capitals of Culture (Liverpool,
Vilnius, and Porto), during the 1st decade of this century. Secondly, the article shows singular and
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plural modes of producing museum and city dynamics — deindustrialization, decentralization and
de/re-privatisation — while analyses cultural and educational strategies of each gallery by the singu-
lar combination of pedagogical, cultural, aesthetic, social, and political purposes.

Keywords: global ethnography, culture and arts education, contemporary art

PRODUCTION DE CONNAISSANCE SITUEE ET IMPLIQUEE: CHEMINS ET DECOUVERTES D'UNE ETHNO-
GRAPHIE GLOBALE SUR L'EDUCATION CULTURELLE ET ARTISTIQUE CONTEMPORAINE

Resumé: Cet article, qui porte sur une éducation culturelle contemporaine, abordera les approches
méthodologiques (les fondements, les processus, et les procédures) d’une ethnographie globale en
prenant en compte les découvertes et les horizons ouverts par une telle méthodologie. Dans un
premier temps, 'article débattra la capacité de I'ethnographie globale a éclairer des résistances, des
interprétations et des formes locales d'incorporation et exposera également quatre éludes de cas,
vécues dans trois galeries d’art contemporain de trois Capitales Européennes de la Culture
(Liverpool, Vilnius et Porto), au cours de la premiere décennie de ce siécle. Deuxiemement, l'article
mettra en évidence les modes singuliers et pluriels de production des dynamiques urbaines et de
musée — telles que la désindustrialisation, la décentralisation et la dé/reprivatisation —, tout comme
il apportera un regard croisé sur des stratégies éducatives et culturelles de chacune des galeries, qui
se distinguent par une combinaison singuliere de propos pédagogiques, culturelles, esthétiquies,
sociales et politiques.

Mots-clés: ethnographie globale, éducation culturelle et artistique, art contemporain

Introducio

Nas ltimas décadas assiste-se a um crescente interesse pelo lugar educacional das insti-

tuicoes culturais, especificamente dos museus de arte contemporanea. Ao mesmo tempo,
observa-se a este nivel uma diversificacio das oportunidades de aprendizagem estendidas
agora ao campo cultural, onde questoes ludicas e de aprendizagem se diluem em programas
de educac¢io, mais ou menos estruturados. Este é um fenomeno cultural e educativo novo,
se ndo global, pelo menos europeu, que, neste caso, a Unido Europeia (UE) transporta e pro-
tagoniza.

Nesse contexto, as realidades e circunstancias globais/regionais/locais de educacdo cultu-

ral e artistica contempordneas reclamam abordagens de investigacdo multissituadas, de modo
a gerar uma compreensio necessariamente interdependente e transnacional. Tal clamor
coloca desafios metodologicos as ciéncias sociais e humanas, especificamente aos modos de
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interrogar, captar, estender e interpretar as realidades locais/globais, a que se quis dar visibili-
dade compreensiva.

E neste sentido que o presente artigo, situado no campo educativo artistico e cultural, se
concentra sobretudo na questio metodologica acerca da educacio em espacos de arte contem-
poranea, discutindo a etnografia global (Burawoy, 2000), como instrumento mobilizador de
estratégias de imaginacdo metodologica global, elaboradas a partir da articulacio entre varias
ordens de conhecimento que emergem do pds-modernismo, no que este tem de dimensio cri-
tica. Centra-se, também, ainda que mais lateralmente, na discussio de algumas descobertas e
revelacoes que esta particular metodologia permitiu construir como conhecimento.

Assim, como primeira nota dir-se-ia que o projeto de pesquisa! que subjaz a este artigo
visa abrir o seu universo tedrico-metodologico a uma perspetiva critica «global/local, de
modo a confrontar interpretativamente a agenda e as priticas educativas de trés museus de
arte contempordnea de trés Capitais Europeias da Cultura (CEC) durante a 1* década do
século XXI: Tate Gallery em Liverpool, Reino Unido, CEC 2008; Siuolaikinio Meno Centras
(Centro de Arte Contemporanea) em Vilnius, Lituania, CEC 2009; Museu de Arte Contempora-
nea de Serralves, no Porto, Portugal, CEC 2001.

O problema e o objeto que a pesquisa coloca sio pensados, atualmente, a luz das trans-
formacoes da sociedade contemporanea, globalizada, de capitalismo tardio, com organizagoes
politico-econdmicas transnacionais, como a Unido Europeia (Castells, 2002; Vakaloulis, 2003;
Jameson, 1991/2000). Este projeto europeu procura ancorar-se em instituicdes nacionais,
como 0s museus, em que estas assumem uma uncdo civilizadora» (Hooper-Greenhill, 1991).
Contudo, reconhece-se que a arte produzida e exposta gera perplexidade, resisténcia ou
desinteresse na atualidade por parte dos publicos mais desfasados da plastica das vanguardas
(Adorno, 1974/2003; Benjamin, 1992; Willis, 1990; Foster, 1983). Por isso, e para fazer face a
questdo da reclamacdo de reconhecimento cultural e da integracdo no projeto europeu — atra-
vés de eventos como as CEC —, os museus de arte contemporanea confrontam um refor¢o das
suas funcdes sociais e culturais, assumidas pelos departamentos educativos, estruturados em
modelos de educacio ndo-formal como resposta aos desafios contemporaneos (Fonseca,
2008; Stoer & Magalhaes, 2009; Afonso, 2005).

Ora, o presente artigo pretende dar conta da pertinéncia e coeréncia do dispositivo meto-
dologico da etmografia global, na estruturacio da pesquisa realizada, através da visibilizacao

1 Esta investigacdo parte da dissertacio de doutoramento em Sociologia, intitulada Uma Educacdo (Inter/Multi) Cultural
a Trés Tempos: Um Ensaio de Imaginacdo Etnogrdfica Europeia em Espacos de Arte, Educagdo e Cultura Contempord-
nea, desenvolvida com o apoio da Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia e concluida em 2013, na Faculdade de
Letras da Universidade do Porto.
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dos caminhos, fundamentos e processos metodologicos que presidiram a sua construgdo e
desenvolvimento, em busca de relacoes e interdependéncias entre territorios europeus. Esta
finalidade € ilustrada através de «mergulhos de observacior nos quotidianos institucionais de
trés museus de arte contemporanea, situados em paises e cidades europeias, com historicida-
des, desenvolvimentos e culturas muito distintas. Pretende-se, assim, apresentar, visibilizar e
debater metodologias de abordagem das praticas educativas e artisticas contemporaneas, mos-
trando como a globalizacio e o local contém fortes (inter)acdes que, por sua vez, (re)produ-
zem formas educativas e culturais comuns e singulares. Desde logo, considera-se a possibili-
dade de confrontar analitica e interpretativamente diferentes museus, argumentando que, no
mesmo espaco europeu em construcdo, se produzem propostas de educacio cultural especifi-
cas, procurando reconhecer as interconexoes e fluxos socio historicos e culturais entre local e
global, pondo de parte a ideia do lugar como artificialmente selado ou espelho de uma estru-
tura reificada. Argumenta-se, ainda, a ideia de uma diversidade e interdependéncia pluriface-
tada, subjacente ao espaco europeu, particularmente ao nivel da sua (inter/multculturali-
dade, pelo que se procuram singularidades e espacos de autonomia educativa relativa
(Fritzell, 1987) em casos/lugares sociais de fronteira fisica e simbdlica.

Por conseguinte, o texto organiza-se em torno de duas preocupacdes centrais, sendo a
primeira a de refletir sobre a opcao metodologica de realizar uma etnografia global e que se
concretiza nas quatro extensoes do método de caso alargado — estendendo do observador ao
participante, estendendo a observacdo ao longo do tempo e do espaco, estendendo processos a
Jorcas externas, e estendendo a teoria (Burawoy, 2000); a segunda de visibilizar alguns pontos
conclusivos da pesquisa possibilitados por esse instrumento metodoldgico. Argumenta-se,
neste dmbito, a interpretacdo de trés dindmicas de museu e de cidade — desindustrializacdo,
descentralizacdo e des/reprivatizacdo —, enquanto resultado de uma negociacio entre a poli-
tica cultural europeia e nacional, temperada pelas especificidades locais, assim como se oferece
a possibilidade de leituras educativas cruzadas que se distinguem pela combinacdo singular
de propositos pedagogicos, culturais, estéticos, sociais e politicos, enquanto compreensao
situada da estratégia educativa e cultural de cada um dos museus em estudo.

1. Etnografia global como opcio metodologica na educacio cultural na arte contem-
poranea
A escolha metodologica da etnografia global parte da questio central de Michael Burawoy

(2000: 1), na obra Global Ethnography, «como € que a etnografia poderia ser global?, questio-
nando, a0 mesmo tempo, se ndo serd jd a andlise de paisagens sociais, limitadas no tempo e
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no espaco, trespassada por preocupacoes fundadas nas problemiticas da globalizacio.
Efetivamente, como € que o estudo da vida quotidiana podera trazer uma compreensdo sobre
0s processos que transcendem as fronteiras nacionais e trespassam a construcao do espaco
europeu’

A etnografia convida a uma andlise holistica do social, ou melhor, pela imersao procura
uma andlise centrada na construcio social do quotidiano, quotidiano, que € partilhado em
rotinas de a¢do, negociado em consensos e conflitos sobre as regras de significacio e de uso
legitimo dos recursos (Willis & Trondman, 2008; Neves, Fernandes, & Chaves, 2001; Silva,
2008). Por conseguinte, revelar como a globalizacdo estd fundada no local, no quotidiano da
vidas daqueles/as que a experienciam e produzem, implica observar tempos e espagos e teo-
rias estendidas. Neste contexto, a etnografia global proposta por Burawoy (2000) aparece
como a metodologia privilegiada para observar como as extensoes locais sao atravessadas por
16gicas globais e europeias.

Este autor sustenta a possibilidade tedrica e metodologica da etnografia ser global, argu-
mentando que, se a etnografia permite a compreensdo e anilise de um fendmeno social num
determinado tempo e espaco, a etnografia global, como investigacio local historicamente fun-
damentada, pode permitir pensar além do local, ao ser iluminada por fluxos, informacoes e
intersecoes geograficas entre diferentes locais e escalas, sem perder a riqueza fenomenold-
gica, caracteristica da etnografia.

Assim, este tipo de etnografia parece corporizar a «evolucdo» da etnografia nas ciéncias
sociais, no que se prende com a percecio do micro como expressio do macro, aquilo que
Burawoy (2000: 27) refere como «descobrir a reificacio na fabrica, a mercantilizacio na fami-
lia, a burocratizacdo na escola. E neste sentido que uma andlise transescalas emerge como
proposta de trinsitos entre escalas, com ritmos do tempo-espaco do lugar, do contexto geo-
grafico ou mesmo do campo historico e politico. Ou seja, a expansdo do local a forgas exter-
nas da-se tanto num sentido vertical transpondo escalas de analise, mas também num sentido
horizontal quebrando barreiras espacio-temporais, pela integracdo de andlises socio-historicas
contextualizadas e multissituadas.

Assim, esta compreensio metodologica alargada permite inscrever o observado no seu
territorio como também inseri-lo nas agendas e relacdes sociais extralocais. Estas, por defini-
¢do, sio dindmicas e, como tal, afetam a problematica da investigacio pela forma como exis-
tem num determinado momento e espaco.

Por isso, a imaginagdo etnografica alargada serve esta pretensio ao permitir conhecer
tanto os quotidianos educativos dos trés museus de arte contempordnea europeus como as
influéncias que moldam, confrontam e singularizam as suas programacoes educativas. Além
disso, permite analisar relacdes entre diferentes unidades gerando interpretacdes heuristicas
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alargadas e dialéticas acerca dos processos singulares/locais e locais singulares, em termos de
estratégias de resisténcia no seio de forcas, conexoes e imaginagoes (Burawoy, 2000). Para
Burawoy, as forcas, enquanto estruturas economicas, politicas ou culturais, sio moldadas para
além do lugar e manifestam-se na internalizacio subjetiva de valores ou crencas. Por sua vez,
as conexoes constituem estas forcas de experiéncia global mais imediata. Uma terceira visdo
estratégica, mais aberta e menos determinada, é proporcionada pelas imaginacoes que poten-
ciam a desmistificacdo da globalizacio como algo dado, natural e eterno (ibidem).

Assim, a imaginacdo etnogrdfica europeia exercitada na pesquisa aborda os processos e
dimensoes de analise macroestrutural e procura elucidar fendmenos e relacoes sociais e edu-
cativas com lugar em contextos meso dos trés museus, para além das interacoes educativas
quotidianas micro com os piblicos* que consubstanciam os processos de educacio culturais.
Estas multiplas dindmicas relacionais sio colocadas numa arquitetura varidvel (ibidem): as
dimensoes de anilise macroestrutural localizaram-se nas politicas culturais transnacionais e
europeias; por sua vez, as dimensoes analiticas de nivel meso e micro localizaram-se respeti-
vamente nas trés unidades de observacdo e nos servicos educativos dos museus.

Um conjunto de fundamentos e critérios presidiram a selecio dos casos referidos — trés
cidades CEC e trés instituicoes de arte contempordnea —, sendo que, para além de motivagoes
pragmdticas e biogréficas que sempre estio inerentes aos processos de pesquisa, também se
relevam razoes racionais que enformam teoricamente o objeto. Assim, as opcoes empiricas
teoricamente informadas assentaram em critérios como (ver Figura 1):

i) Serem trés paises da Unido Europeia, diversamente posicionados — Reino Unido, Portu-
gal e Litudnia. Esta op¢io inscreve, desde logo, a possibilidade de realizar a etnografia global.
O critério teorico presente foi perspetivado na proximidade a aplicacio do pensamento de
Wallerstein (1974), seguido por Santos (2002), quando na sua teoria do sistema mundo consi-
dera que na articulacio entre globalizacio e capitalismo, se configuram trés ideais-tipo, face
ao0s quais os Estados-na¢do se posicionam — paises do centro, da periferia e da semiperiferia.
Apesar de se estar consciente da polémica desta divisio, ela permite, todavia, heuristicamente
posicionar e confrontar trés paises com realidades socio-historicas, economicas, politicas e
culturais muito distintos. Nesta perspetiva, o Reino Unido, a que Liverpool pertence, seria
visto como um pais de centro, de ja longa tradicio democrdtica, que integrou a primeira
vaga da Unido Europeia (1973). Por sua vez, Portugal, a que o Porto pertence, seria pensado

2 Por publicos entende-se todos/as as/os visitantes do museu e parte ativa nas suas propostas educativas. Por conse-

guinte, por nao-publicos entende-se todos/as aqueles/as que nao perspetivam a visita a0 museu como parte integrante
das suas praticas culturais e educativas.
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como um pais semiperiférico, com uma democracia de poucas décadas, que integrou a
segunda vaga da UE (1984). Por fim, a Litudnia, pais a que a cidade de Vilnius pertence, tem
uma democracia recente e vem de uma tradicdo politica e cultural ligadas ao bloco socialista»
sendo que, apesar de ter sido o primeiro pais a desvincular-se da URSS (1991) e a solicitar
adesdo a UE (2004), ainda se encontra em processo de convergéncia.

i) Serem trés cidades CEC — Liverpool, Vilnius e Porto — cujo critério de escolha € serem
cidades de marcada heterogeneidade no espaco europeu, selecionadas tendo em conta o par
anual CEC, que conjuga a partir de 2001° duas cidades de escalas diferentes — cidades de
maior e menor dimensdo de paises centrais e periféricos. Este arco local corporiza e territoria-
liza a extensdo do arco espacial da etnografia, além de poder traduzir a um nivel local a teo-
ria wallesteriana, que se julga ndo ser abusivo estender também ao nivel da posicdo social e
contextual meso das referidas cidades.

iif) Serem trés instituicoes de arte contempordnea iconicas das CEC, promotoras das respeti-
vas cidades ao nivel das artes visuais, como é o caso da Tate Gallery de Liverpool (TL), do
Siuolaikinio Meno Centras (CAC) em Vilnius e do Museu de Arte Contemporanea de Serralves
(MACS) no Porto. Trata-se, entdo, de espacos escolhidos pela forte presenca da programacio
cultural e educativa nas cidades, a0 mesmo tempo que reforcam a sua expressao e reconheci-
mento internacional, projetando-se culturalmente, sem perder de vista a perspetiva educacio-
nal. E esse o sentido atribuido as instituicdes e cidades CEC. A escolha para a nossa etnografia
recaiu em dois casos que eram instituicoes da CEC na altura da pesquisa e o terceiro caso
recaiu na instituicdo portuguesa e portuense, cidade que encaixa no arco temporal pds-evento
considerado. Esta temporalidade permite observar as dindmicas CEC, durante e pds-evento.

iv) Ser uma pesquisa educativa em espacos culturais europeus, cobrindo a primeira
década do século XXI, em que 0s trés casos se encaixam neste arco temporal de 10 anos. Na
verdade, o interesse nesta década permite uma percecao das dinimicas contemporineas a0
evento além da sua ressignificacio apos evento®. Esta opcio trouxe a possibilidade da pes-
quisa poder ser contempordnea aos eventos CEC de Liverpool em 2008 e de Vilnius em
2009, enquanto o estudo no Porto apenas decorreu em 2010 e buscou eventuais efeitos do
evento CEC de 2001 (ao nivel cultural e educativo) nos contextos institucional, cidade, pais e
espaco europeu.

3 A designaco utilizada nos documentos oficiais & a de novos» e «outros» Estados-Membros (The Selection Panel for the
European Capital of Culture 2009, 2005).

4 Nio é aqui despiciente e, por isso também nio se esconde, o interesse em estudar as dindmicas culturais e educativas
na nossa cidade, que acolhe este projeto de pesquisa, em grande parte preocupacoes resultantes duma cidade que
tinha sido CEC em 2001, estudando neste caso mais os seus efeitos e dinimicas do que as suas memorias.
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FiGura 1

Critérios de escolha dos casos deste ensaio de imaginagdo etnogrdfica europeia

Teoria do Sistema Mundo (Wallerstein, 1974)

Liverpool 3 Galerias de Arte Contemporinea
(2008)

Tate Liverpool

Museu de Arte
Contempordnea
de Serralves

Siuolaikinio
Meno Centras

Em cada um dos casos processou-se a recolha empirica com intensidades varidveis e abor-
dagens diferenciadas, de acordo com as dindmicas sociais, incluindo as de investigacio.

Os dados desta investigacio foram recolhidos através da oralidade, da escrita e da ima-
gem. Na verdade, a escrita foi o meio através do qual se produziram as notas de terreno
(Neves et al., 2001) e se pode aceder aos documentos da programacio educativa de cada ins-
tituicdo e das politicas pablicas em educacio e cultura. A oralidade, por sua vez, foi um pro-
cesso central usado na recolha das entrevistas semiestruturadas e conversas com os sujeitos,
que ocupavam diferentes estatutos e lugares nos servicos educativos.

Assim, foram escritos trés didrios de terreno decorrentes da observacio participante do
trabalho educativo® de cada caso, assim como foram realizadas 54 entrevistas a todos/as 0s/as
intervenientes nos processos educativos. A andlise de contetdo dos dados foi construida
entre categorias construidas a priori e categorias emergentes. A estrutura de andlise foi organi-
zada em trés grandes eixos — Contextualizacdo, Fundamentacdo e Operacionalizacdo -,
identificando nestes as multiplas e singulares categorias e subcategorias.

> A observacio nio se limitou as atividades de cada departamento educativo, até porque uma delas, o CAC, nio tinha
departamento educativo estruturado, assim como, no MACS os cursos orientados para um puablico adulto ndo eram
programados pelo servico educativo. Tal obrigou a definicio de evento educativo, sendo selecionadas as atividades
vistas pelas respetivas instituicoes como programacio educativa, independentemente de integrarem, ou ndo, a progra-
macio do departamento educativo.
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A etnografia global permitiu, assim, debater processos de europeizacio educativa contem-
porinea « partir de baixo», interpretando as vidas daqueles/as que a experienciam e produ-
zem através de uma arquitetura interescalas que coloca territorios/contextos muito distintos
em perspetiva e relagio. Esse processo de ampliacdo concretizou-se nos quatro momentos
estruturadores do «estudo de caso alargado» proposto por Burawoy (1998). A 1* extensdo,
estendendo do observador ao participante, supde dois tempos importantes de relacio, por um
lado, o acesso (prolongado e intenso) do observador ao quotidiano do observado e, por
outro, o movimento inverso de devolu¢do aos sujeitos do novo olhar sobre os quotidianos
observados. A 22 extensdo, estendendo a observagdo ao longo do tempo e do espaco, implica
quebrar os limites etnograficos, nio s6 na dimensdo do espago, mas, também, na dimensio
do tempo, numa dupla extensdo: espacial pela permanéncia no terreno empirico multissi-
tuado (Marcus, 1995); temporal pela extensdo da pesquisa ao passado e ao presente. Por sua
vez, a 3* extensdo, estendendo os processos a forgas externas, procura discutir os modos de
transitar e navegar entre micro processos e forcas externas — observar o local na relacdo com o
global e pensar o global nas dinamicas interpretativas localizadas. Por fim, na 4* extensio,
estender a teoria, € colocado em questdo o lugar da teoria na investigacio etnografica.
Observa-se, assim, como ¢ que numa etnografia global, o processo de reelaboragio da teoria
produz conhecimento, em resultado do didlogo/confronto entre a teoria disponivel e o exer-
cicio de dotacdo de sentido dos dados.

1.1. Estendendo o observador ao participante

A extensdo do observador no mundo do participante pressupde o «mergulho» nas expe-
riéncias dos sujeitos, sendo esta caracteristica o seu proprio nicleo de definicdo. Pelo facto de
esta pesquisa ser multissituada (Marcus, 1995), o acesso aos quotidianos apresenta maior com-
plexidade, na medida em que se estende a trés mundos do participante que sio muito dife-
rentes e distantes entre si. Este confronto distintivo/comparativo gerado tornou-se muito esti-
mulante, embora empiricamente muito dificil, sendo que o estatuto e compromisso da investi-
gadora foi, por vezes, incapaz de desbloquear processos e instaurar relacdes de abertura e de
confianca.

Assim, nos trés casos encontraram-se obsticulos comuns, outras vezes distintos, situacao
que confrontou a investigadora com limites intransponiveis, por exemplo, a sua incapacidade
de comunicar em Lituano ou a de poder acompanhar ao vivo uma aula de desenho. Mas tam-
bém, a biografia e o seu treino profissional como «educacionalista» impds-se positivamente em
certos momentos. Apesar das dificuldades vividas, julga-se que nos casos da TL e do MACS a
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sua socializacdo foi feita pelos sujeitos, aquando da informalizagdo na relagio social da
investigacdo (Caria, 2002); por sua vez, no CAC, conseguiu-se uma aproxima¢io aos curado-
res mais jovens por estes permanecerem mais tempo na Reading Room, uma vez que nao
tinham gabinetes individuais.

Tomando o MACS como ilustragio desta extensdo, dir-se-ia que se observou de forma
proxima toda a oferta, nomeadamente a orientada para escolas, sendo esta a atividade princi-
pal em termos do tipo, qualidade e frequéncia numérica de iniciativas. A pesquisa de terreno
iniciou-se em janeiro e terminou no final do ano letivo de 2010. Concretizou-se no acompa-
nhamento participante das oficinas do Projecto com Escolas®, atividade que se prolongou ao
longo de toda a pesquisa.

Como interessava, tal como nos outros casos, ver o MACS sob o ponto de vista de quem
pensa, organiza e pde em pratica a proposta educativa, investiu-se na relacdo de proximidade
com os/as mediadores/as e monitores/as das atividades educativas, o que se consubstanciou
invariavelmente num apoio direto na execucdo dessas mesmas atividades. Assim, se, por um
lado, de forma similar ao CAC, se conseguiu uma informalizacdo da relagdo social de investi-
gagdo com monitores/as e com alguns pablicos, tal ndo aconteceu com a equipa interna do
departamento educativo. O facto de nio ter um local de trabalho permanente dificultou a par-
tilha quotidiana com estes/as profissionais, assim como o acesso aos modos de concessio da
programacdo educativa. No entanto, esta tornou-se acessivel através da realizacdo de entrevis-
tas com estes/as agentes educativas.

A partida, o MACS era o caso que melhor conhecia, seja enquanto utilizadora/ptblico da
sua programacao, seja pelas pesquisas efetuadas sobre as origens e orientacoes que informam
a organizacdo do servico educativo (Leite & Victorino, 2008). Neste sentido, ao contrdrio dos
outros dois casos, a estranheza ndo era um obstaculo, mas sim a familiaridade. Contudo, tal
ndo veio a acontecer. No processo de ganhar acesso ao MACS emergiram, também, aqui algu-
mas dificuldades, nomeadamente a estranheza e distincia dos agentes culturais em relacio a
pesquisa feita através de metodologias de investigacdo qualitativas, incluindo a observac¢io
participante. Outra dificuldade prendeu-se com a selecio das atividades a observar de entre
uma multiplicidade de a¢des.

O periodo de observacio deste caso tornou-se o mais exaustivo, tendo abrangido todas
as atividades e todos os campos de atuacdo do servico educativo, no que diz respeito as

6O Projecto com Escolas é um projeto anual, que privilegia uma estreita relacio entre o MACS e escolas de virios ciclos
de ensino. Aquele propde um tema, a partir do qual as escolas criam objetos passiveis de vir a ser expostos no museu.
Para tal, o MACS oferece, ao longo do ano letivo, varias propostas de apoio a realizacio desse objeto, desde a disponi-
bilizacdo de material, a semindrios e oficinas para professores, a par com oficinas para criancas/jovens.
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artes. Genericamente, ganhar acesso tornou-se num dos momentos mais estimulantes da
investigacao (Burawoy, 2000). Todavia, sobretudo pelo predominio significativo de atividades
como visitas guiadas e oficinas orientadas para um publico escolar, houve uma sensacdo pre-
coce de se ter atingido a saturacdo dos dados, materializada em contornos de reproducio da
mesmidade.

Estendendo do observador ao participante implica, de igual modo, um outro movimento
posterior, o de «sensocomunizar a teoria cientifica (Santos, 2002), ou seja, a restituicio das
conclusoes da investigacdo aos informantes privilegiados, o que em si emerge como terreno
sensivel num processo de pesquisa como este. Na verdade, supoe-se que € devida a devolu-
cao de um novo olhar sobre a sua realidade trazendo a cena os/as atores/as dos processos
observados, de modo a partilhar e confrontar desenvolvimentos e conhecimento produzido,
eventualmente também para atualizar conhecimentos e praticas. Este passo apenas se tornou
possivel até a0 momento através da partilha dos textos publicados em inglés e lituano (Ganga,
2009, 2011, 2012), assim como em pequenos encontros de partilha de processos e resultados ja
realizados, ou ainda em perspetiva, com cada um dos museus.

1.2. Estendendo a observacdo no tempo e no espaco

O trabalho de pesquisa e de observacio espacial no terreno dos trés casos expandiu-se
a0 longo de dois anos, divididos temporalmente em quatro periodos. Cada periodo corres-
ponde ao tempo de preparacio e recolha de dados em cada caso. Simultaneamente, a pre-
sen¢a no terreno em cada cidade corresponde ao tempo de preparacio do processo de
acesso a0 caso seguinte. Cada pesquisa no terreno teve duracdo diversa, de acordo com a
programacdo educativa de cada instituicdo, sem deixar de assinalar as possibilidades concre-
tas de implicacdo e resisténcia da pesquisadora, esta posicionada na dupla condicio de
estrangeira — estranha aos casos e, sobretudo, estranha e estrangeira em dois paises. Assim,
no processo de preparacdo/execucdo deste momento, o trabalho empirico comportou quatro
fases. A primeira, preparacdo da investigacdo, que decorreu entre outubro de 2007 e junho de
2008, teve lugar na Universidade do Porto, fase que consistiu: nos processos relacionados
com a identificacio do objeto; na definicio e construcio dos seus contornos tedricos de
enquadramento; na concecdo do desenho da pesquisa. Assim se chega a selecio dos casos e
se preparam os complexos processos de arrancada do estudo, nomeadamente as autorizacoes
de investigacio na Tate Liverpool e os preparativos logisticos de mudanga para outro pais. A
segunda fase, o primeiro «mergulho» etnografico na Tate Gallery de Liverpool - de junho de
2008 a fevereiro de 2009 —, configurou os processos de entrada, de observacio e de estar nos
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quotidianos da TL. Compreendeu oito meses de intensa e estimulante observacio participante
das multiplas atividades educativas com e pelo publico jovem, envolvido em diferentes luga-
res e atividades, registadas em didrios de campo e fotografia, e a realizacio de um nimero
alargado de entrevistas a artistas educadores/as, curadoras de aprendizagem e diretora. Nesta
galaria de arte contempordnea foi possivel observar o publico juventude como produtor e
consumidor. A terceira fase correspondeu ao segundo «mergulho» etnografico no CAC de
Vilnius - fevereiro a novembro de 2009. Nestes meses procurou-se gerir a dificil permanéncia
no CAC, que ndo gozou das mesmas potencialidades empiricas do caso anterior, distinguindo-
se pelos desafios impostos de maiores dificuldades e restricoes (lingua, cultura, cultura orga-
nizacional) ligadas, também, com a organizacio e dindmicas do museu. A observacio foi mais
intensa de setembro a novembro, mais focalizada no pablico adulto que visitava o museu e
na realizacdo de dois ciclos de entrevistas aos/as curadores/as e diretor. A quarta fase tradu-
ziu-se no terceiro «mergulho» etnografico no MAC de Serralves — janeiro a julho de 2010. A
arrancada da observacdo distinguiu-se pela centralidade de ter sido um trabalho intenso de
observagdo de atividades orientadas para o pablico escolar das criangas, sem deixar de dar
relevo a um conjunto de entrevistas realizadas com os/as intervenientes na decisdo educativa
aos diversos niveis da estrutura do museu — monitores/as, coordenadora e consultora do ser-
vico educativo e diretor.

1.3. Estendendo micro processos a for¢as externas

Estendendo de micro processos a forcas externas implica a compreensdo do objeto dentro
de um sistema de movimento entre escalas de mutua influéncia, o que alguns autores apeli-
dam de globalizacio (Castells, 2002; Santos, 2002). Procurou-se, assim, compreender, a par-
tida, que forcas externas influenciam os micro processos que se propoe compreender na
incursdo etnogrifica, tomando como exemplo o caso de Liverpool.

Na verdade, Liverpool acolheu o evento CEC em 2008, mas desde os anos 1970 que expe-
rimentava estratégias de regeneracdo urbana (Lorente, 2003). Nesta década, as docas e indus-
trias portudrias entraram em declinio, com os processos de desindustrializacio europeia, que
acarretaram desemprego em massa e a necessidade de encontrar estratégias de sustentabili-
dade das cidades. Assim, os ajustamentos nas politicas urbanas e nos financiamentos reorien-
taram-se por modelos de regeneracio urbana através da cultura e das artes, em particular,
baseados na assuncao de que € possivel converter capital cultural e simbolico em capital eco-
némico. Portanto, observa-se um processo de encorajamento das cidades a investir em ima-
gem, patrimonio e cultura, assim como na formacdo de massa critica e criativa (Florida, 2002).
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A TL e o seu Learning Department nasceram num contexto de tensoes sociais e econdmicas,
na transicao de uma economia baseada na indtstria para uma economia baseada no conheci-
mento, podendo esta transicdo ser interpretada como resultante da extensio entre micro pro-
cessos e forcas externas (Ganga, 2009). Transicio que esteve longe de ser suave, o que fez
com que as estratégias educativas do museu se orientassem para ultrapassar a resisténcia ini-
cial da populacio ao museu, de modo a contribuir para a constru¢do de uma ideia de
Liverpool como cidade criativa (Florida, 2002). A extensdo de micro processos a forcas exter-
nas € um dos tipos de extensdo que convida a uma leitura relacional estreita entre micro pro-
cessos como a programacgdo educativa e as forcas globais, enquanto processos de transicio
entre paradigmas de acumulacio capitalista.

Em suma, a arquitetura varidvel entre escalas desta pesquisa orienta uma assuncao teo-
rica de que o nivel macroestrutural influencia a producdo da agenda politica e as grandes ten-
déncias socioculturais que se originaram na chamada viragem cultural; também, a meso-estru-
tura elucida fenomenos, relacoes sociais e praticas que t€m lugar nos contextos organizacio-
nais dos museus; e, por fim, o microssocial das interacoes quotidianas consubstancia os pro-
cessos locais de educacio cultural. Julgamos que o «efeito zoom» assim conseguido permite
percorrer os diversos niveis de elaboragio das politicas culturais, sem perder a andlise dos
processos especificos que estruturam as diferencas entre cada caso. Simultaneamente, torna-
-se ndo sO possivel apreender a genealogia sociopolitica (Stoer & Magalhdes, 2009) de algu-
mas das orientacoes e praticas promovidas pelos servicos educativos dos equipamentos cultu-
rais, como compreender o modo como aquelas se inscrevem e interagem no conjunto com-
plexo de outras relacoes ai atuantes. Esta perspetiva equaciona a forma como forcas macro-
estruturais condicionam a mudanca e criam meios de dominacdo na esfera micro, tal como o
micro negoceia ou resiste a domina¢do exercida pela globalizacdo, reinventando-se assim os
processos singulares.

1.4. Estendendo a teoria

A etnografia global supde, finalmente, a extensdo relacionada com o movimento recorrente
entre teoria e terreno, dimensdo, também, explorada nesta pesquisa. Assim, esta reflexio con-
sidera em particular algumas das perplexidades surgidas com o caso do CAC, especificamente
quando a teoria de enquadramento tinha referenciais da Museologia Critica (Lorente, 2003),
sendo que esta se encontra dominantemente pensada e circunscrita ao contexto ocidental.
Mais especificamente, as suas contribuicdes tém sido sobretudo direcionadas para uma politica
de puablicos e suas possibilidades educativas (Hooper-Greenhill, 1991; Hein, 2005).
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Se, no Ocidente, a educacdo em museus estd associada a ideias «positivas» de aperfeicoa-
mento da literacia visual ou mesmo promocio da criatividade (pese embora a ideia de han-
dicap sobre «0s nio educados> em arte e para os quais se pensa ser necessirio a educacio
como libertadora da ignordncia), a educacdo cultural soviética foi associada ao controlo do
Estado, face a um «ocidente de liberdade». Por outras palavras, durante a ocupacio soviética
da Lituania, foi implementado um programa para tornar a arte mais proxima dos publicos
ndo-especialistas. Parte deste programa consistiu em enviar artistas para as fabricas e kolkho-
zes (quintas coletivas) para estes conhecerem as pessoas comuns e trabalharem com elas.
Outra acdo consistia na criacdo de uma rede de Casas Soviéticas de Cultura, cujo objetivo
explicito era aumentar a consciéncia e educar, estando nele implicito o controlo do lazer e da
vida privada pela concentracdo nestas casas de toda a pratica cultural. Deste modo, a media-
cdo da pratica cultural € vista de forma suspeita, observando-se resisténcia aos subsidios
pedagdgicos. Como Linara Dovydaityté (2008) afirma, a incapacidade de ultrapassar este
trauma soviético tem privado os pablicos e as instituicoes culturais de formas mais interventi-
vas de acdo e relacao.

Esta extensdo da pesquisa etnografica global a um contexto pds-soviético foi sentida, por
um lado, como muito mais critica e contendo maiores riscos das lentes da contaminacio oci-
dentalizada (a nivel econ6mico, politico, historico e cultural); por outro lado, convidou a uma
maior vigilancia critica da literatura ocidental acerca das consideradas boas praticas museolo-
gicas, nomeadamente, a questiondvel existéncia dos servicos educativos, questio que é
desenvolvida no ponto seguinte. Neste contexto, a tradugdo (ideoldgica) do pensamento e da
cultura teorica ocidentais, ao usar dentes» que desfocam a realidade, foi bloqueador da rela-
¢d0 com O terreno.

2. Descobertas de configuracdes contemporineas na educacio cultural e artistica

Depois da discussio anterior dos contornos teorico-metodoldgicos desta experiéncia etno-
grafica europeia focada na educacdo cultural em diversas instituicoes de arte contemporanea,
durante a tltima década, o proposito € agora revelar algumas das descobertas que essa meto-
dologia permitiu, cumprindo, assim, o objetivo de estabelecer algumas relacdes entre escolhas
e caminhos metodologicos e revelacdes da pesquisa. Este proposito corporiza-se sob dois
pontos estruturantes: por um lado, a discussdo das trés dinimicas de museu e de cidade e,
por outro, as possiveis leituras cruzadas de estratégias de educacio cultural.
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2.1. Trés museus, trés dindmicas de capital europeia da cultura

Tendo em consideracido os casos analisados, cré-se que os processos de elaboracio de
entendimentos e normas de acdo comuns dos Estados-membros da Unido Europeia contri-
buem para perspetivar os usos instrumentais da cultura. Ora, esta instrumentalizacio pode ser
interpretada como participando na construcdo de uma matriz discursiva e ideoldgica, que
procura fundamentar a consolidacdo do espaco europeu apoiado na criacio de uma cultura
comum suportada pela criacio de eventos transnacionais como as CEC.

Em verdade, observaram-se diferencas intensivas e extensivas na programacdo educativa no
ano CEC na relagdo com a propria cidade, o que sublinha a potencialidade desta estratégia cul-
tural europeia de aproximar instituicoes culturais, cidades e publicos. Ao mesmo tempo permite
uma afirmacdo da politica cultural europeia, ancorada ao nivel simbdlico e cultural no processo
de construcdo de um espaco europeu unificado, com hegemonia econémica e cultural.

Apoiando-se na retorica da cidade criativa, o evento oferece a cidade visibilidade e novi-
dade transnacional, em troca de homogeneidade na estratégia de cidade, de unicidade nos
valores culturais, unicidade nos usos que a cidade faz do proprio evento, que tendem a ser
dominados pela dimensio economica, em detrimento da dimensdo cultural. Isto conduz a
uma segunda assercio: as cidades europeias CEC, genericamente periféricas’ (como
Liverpool, Vilnius e Porto), procuram reinventar o espaco urbano, no seu tracado e vivéncias,
através da cultura. Esta pesquisa evidencia como os museus, integrando esta estratégia em
diferentes graus, tendem a mobilizar em seu favor os condicionalismos do contexto urbano
que os acolhe; transformam a sua lateralidade em discurso curatorial, condicionantes fisicas
em excecionalidades, pequena dimensdo em distincao.

Assim, surgem novos desafios e rdpidos ajustes devido a profundas mudancas estruturais
na economia e politicas culturais europeias, que originaram o evento. Se inicialmente se
ambiciona sublinhar o que de comum tinham os/as europeus/ias, a partir de 1990 os proposi-
tos de regeneracdo urbana e econdmica e a legitimacio das cidade e do espaco europeu
sobressaem.

Estes trés instituicoes de arte contemporaneas, inauguradas quase em simultineo — 1988
(TL), 1989 (Fundacio de Serralves) e 1992 (CAC) -, apresentam-se todavia como estrutural-
mente diferentes, estando posicionadas nas fronteiras noroeste, nordeste e sudoeste da
Europa e incorporando diferentes tradicoes e transicoes dos seus paises («democriticas»/dita-

7" Como Ana-Karina Schneider (2008) refere, a mera nomeacio de uma cidade como CEC advém do reconhecimento da
sua condicdo periférica, em termos politicos e econémicos, mas também em termos culturais e artisticos. Neste sentido,
0 evento aparece ndo mais como um reconhecimento de que uma determinada cidade sintetiza a «ultura europeia,
mas que tal cidade precisa do apoio Europeu para se reposicionar no espaco regional e global através da cultura.
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toriais). Assim, se Portugal esteve fechado sob o mais longo regime fascista na Europa, ji a
Litudnia integrou o primeiro e o mais longo projeto de estado socialista e, finalmente, o Reino
Unido afirma-se como um regime democratico com séculos de existéncia. Logo, a programa-
cao destas instituicoes incorpora dindmicas historicas, sociais, politicas, econoémicas e culturais
proprias que interagem com estas realidades, o que gera diferentes dindmicas sociais, cultu-
rais e educativas, a par de orientacdes e intensidades distintas.

Assim, o caso lituano, desprendendo-se do regime politico totalitirio de socialismo de
estado, parece deixar nas maos da comunidade artistica a constituicio de uma nova institui-
cao cultural, enquanto em Liverpool sdo as zonas industriais decadentes que ddo origem a
processos culturais, impulsionadas pelo mercado; por sua vez, no Porto, é o Estado que,
movido por preocupacoes de preservacio patrimonial e por politicas culturais focadas no
hardware — equipamentos —, vai instituir o primeiro museu de arte contemporinea sob o
modelo de fundagdo cultural. Neste sentido, poder-se-ia afirmar que a TL nasce da desindus-
trializacdo liderada pelo mercado, o CAC emerge da descentralizacio liderada pela comuni-
dade e o MACS da des/reprivatizacio liderada pelo Estado.

Portugal e Litudnia sio dois paises que viveram regimes totalitdrios (fascista e comunista),
de controlo apertado nas formas de expressio cultural e artistica, atividades que eram orienta-
das para a propaganda do regime. Mas ap6s as respetivas revolucoes democriticas, a orienta-
¢do das politicas culturais tenta demarcar-se profundamente desses passados. Se, em Portugal,
houve uma consciéncia da necessidade de construir uma estratégia de top-down (Pinto, 1994),
através do apoio a construgdo de infraestruturas, a educagdo artistica e a0 apoio a internacio-
nalizacdo dos artistas, o oposto parece ter acontecido na Litudnia. O Estado Lituano parece ter
deixado as instituicoes culturais, como o CAC, e aos artistas o lugar de motores da producio
artistica reconhecida internacionalmente, portanto, uma estratégia bottom-up, legitimada em
particular pelo imagindrio europeu representado pela Unido Europeia.

A preservacao do patriménio e transformacio da Casa de Serralves em parte integrante de
um museu de arte contempordnea parece materializar esta mesma politica top-down. Hi uma
concentracdo de esforcos publicos na materializacio de desejos e vontades, que se argumenta
inscreverem-se no imaginirio mecenas de Serralves, enquanto instituicio coletiva-cultural-pri-
vada des/reprivatizada, ampliada e convocada para novas praticas culturais, numa extensio a
cidade da sua fungio seminal. Serralves tem vindo a afirmar-se como espaco aberto a multiplas
interseccdes, que ndo sao s6 de pura fruicio das obras de arte, mas sio, também, de vivéncia
de um equipamento cultural (Jardim, Casa e Museuw), exigindo, por conseguinte, uma recom-
posicao de conceitos como o de praticas de consumo cultural e educativo (Ganga, 2012).

Esta pesquisa etnogrifica, no que diz respeito ao CAC, pdde revelar como o caminho de
descentralizacdo se deparou com multiplas resisténcias na incorpora¢io do modelo curatorial
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ocidental: primeiro, pela cisio entre a autoridade estabelecida (Sindicato dos Artistas) e a
emergéncia do poder de uma instituicio ocidentalizada (nos modos de gestio e nas lingua-
gens artisticas contempordneas); segundo, pela resisténcia e a desilusdo das expectativas cul-
turais e estéticas dos publicos do Palicio de Exposicoes Soviético. Concentrando-se no circulo
ainda restrito do mundo da arte, o museu tenta estar em sintonia ¢ provocar transformagoes
artisticas (e também sociais e culturais), convocando jovens artistas, desafiando os curricula
da Academia e forcando horizontes nos seus pablicos e criticos. Procura evitar a traicio da
traducio, no que diz respeito a interpretacdo, promovendo o contacto direto entre artistas e
publicos, obras e quotidianos e, por Ultimo, entre eventos internacionais e percecoes locais
(Ganga, 2011).

A metodologia, quando focada num museu de arte contempordnea do Reino Unido, mostra,
também, como num pais central como o Reino Unido, com governos trabalhistas durante os
ltimos anos, o sector da cultura e das artes teve uma atencdo e financiamentos sem prece-
dentes. Logo, emergem multiplas oportunidades para o desenvolvimento estratégico dos ser-
vicos educativos, procurando o impacto social do trabalho educativo museologico na vida
dos artistas, publicos locais, além de nas proprias organizacdes artisticas internacionais. Ou
seja, a instrumentalizagdo das artes e da cultura, nos processos de desindustrializacdo e transi-
cdo para uma economia baseada no conhecimento, € algo percebido pela TL como assertivo.

Assim, pela extensio macro da teoria se observa que o principal objetivo da CEC ¢ a
transformac¢do da cidade que, através da cultura, adota a regeneracdo urbana como receita.
Trata-se, em primeiro lugar, de um investimento particular nas atividades de produgio artis-
tica, nas instituicdes e nas ofertas culturais, no patrimonio edificado, nas qualidades estéticas
dos lugares e nas paisagens, nos modos de vida e nas culturas locais, a fim de intensificar
uma (auto)imagem da cidade, estratégia que passa, muitas vezes, pela construcio ou revitali-
za¢do de equipamentos culturais de arte contempordnea, o que, sustenta a interpretacio dos
trés casos em questao enquanto pecas integrantes da formacdo da identidade urbana e cultu-
ral. Em segundo lugar, apesar de os grandes eventos terem potencialidades instrumentais
incontornveis, pelas suas caracteristicas, também apresentam a este nivel limitacoes e condi-
cionalismos, observaveis nos trés casos em confronto. Mesmo as potencialidades mais instru-
mentais ndo ocorrem de forma automdtica. Por exemplo, Vilnius ndo conseguiu construir o
seu Guggenheim e as indstrias culturais no Porto sdo incipientes, logo, os possiveis retornos
da CEC dependem da adequacio dos projetos as caracteristicas locais especificas. Com efeito,
a adaptacdo de modelos pré-formatados de cariz internacional é uma das principais razoes
dos insucessos (Ferreira, 2004), o que leva a conclusdo de que nesta estratégia de cidade
pouca aten¢do é dada ao processo de desenvolvimento cultural bottom-up.

Pela metodologia de observacio e andlise que confronta local/europeiamente diversas



‘&DU CA C4 o
SOCIEDADE & CULTURAS

cidades CEC, revela-se o resultado da negociacdo entre a politica cultural europeia e as politi-
cas nacionais e urbanas. No fundo, um conjunto de formulas miméticas temperadas pelas
especificidades locais que instrumentalizam a cultura na reconversio urbana. Assim, as con-
vengoes metaforicas que enformam os slogans das capitais — <A World in One City», «Culture
Live» e Pontes para o Futuro» — integram estratégias de marketing, nas quais as cidades afir-
mam a sua proje¢do, glorificando o passado e o reconhecimento de Patrimonio Mundial da
Humanidade pela UNESCO. Apesar de em teoria poderem ser uma atragdo inicial para as
empresas ou profissionais criativos, as cidades procuram afirmar-se como animadas e fervi-
lhantes, arquitetonica e artisticamente arrojadas, construindo imagens identitarias apelativas,
«wendendo-se» tal como um produto — lugar para viver, visitar e investir (Lorente, 2003).

2.2, Leituras cruzadas da educacdo em trés museus de arte contempordinea

Esta etnografia europeia a trés maos (museus) permite confrontar o propésito consensual
de tornar a arte mais publica. Contudo, a educacio nos museus de arte tem estado intrinse-
camente relacionada com a necessidade de ultrapassar a estratificacdo social dos seus publi-
cos (Bourdieu & Darbel, 1969/2007). Neste sentido, os departamentos educativos emergem
como solugdo periférica nas instituicoes que ndo se assumem enquanto educativas — efetiva
intencdo de educacdo cultural. Ou seja, esta investigacdo parece evidenciar como estes
departamentos educativos sio reprodutores da condicdo periférica da educacdo nos museus
de arte, mas que, a0 mesmo tempo, sio indispensaveis no caminho de uma democracia cul-
tural (Lopes, 2007).

Reconhece-se que, apesar de a funcio educacional estar presente na génese e «genética»
dos museus, muitas instituicoes demonstraram interesse em fazer os publicos entrar na sua
programacio apenas nos finais dos anos 1960. Com efeito, o proprio facto de cada vez mais
os museus terem de avaliar e justificar a sua relevancia obrigou a uma preocupacdo maior
com o alargamento dos pablicos. Dai, um maior destaque na acio dos departamentos educa-
tivos, que permaneceram mais ou menos articulados com as dreas de marketing e curadoria.

Realca-se, também, que a educacio nos museus de arte emerge articulada com uma ideo-
logia da democratizacio cultural — acesso a educacio e as artes. Denota-se que as relagoes
que se estabelecem entre alguns publicos e as instituicdes culturais parecem configurar-se
mais como consumo cultural legitimador das proprias instituicoes culturais (O’Doherty,
1976/1999). Tal uso (ndo) inesperado do museu fi-lo anfitrido de um jogo alheio as suas
funcoes matriciais de democratizacdo de publicos, podendo reforcar o desfasamento dos
(ndo) publicos face ao museu, questdo que é mais social e cultural e menos educativa. Neste
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sentido, a gestdo desta relacio cabe as instituicoes culturais, como um todo, o que, por con-
viccdo ou pudor publico (politico), tem vindo a redefinir e estreitar o servico de educacio.
Foi transversal aos casos estudados que a estruturacio de propostas educativas tem como
principal destinatarios os (ndo) publicos e como principal objetivo a formacdo dos mesmos,
procurando, assim, compensar (pedagogicamente) a falta ou a distancia cultural e social face
a uma cultura legitimada e a uma pritica social distintiva. Nesta logica, os departamentos edu-
cativos parecem tornar-se indispensaveis, porque permitem apaziguar um necessario questio-
namento institucional de fundo do museu (O'Neill & Wilson, 2010).

Ao mesmo tempo, o estudo mostra que a educagdo € hoje uma drea estratégica nos
museus, quer porque permite concretizar uma visio programdtica das artes e da cultura,
enquanto veiculos de coesio e integracio social, quer como auxilio ao reconhecimento das
instituicoes. A visibilidade do trabalho educativo e o sucesso da sua programacio nos casos
analisados tende a autonomizar organizacionalmente a funcdo educativa do museu.
Paradoxalmente, esta autonomizac¢do traduz-se num acantonar dos departamentos educativos,
isolando-0s da programacio das exposicoes, o que reforca a sua condi¢do periférica a funcio
principal do museu - criar e mostrar os objetos artisticos, enquanto manifestacdes culturais
eruditas, o que ndo invalida que se afirme que a principal razdo para a educa¢do em museus
¢ o concretizar de metas pedagogicas, culturais, estélicas, sociais e politicas (Leontiev, 2000).
Dai que a educagdo cultural contemporinea seja apreendida, nos trés casos em estudo, como
plural na estruturacio dos seus propositos. Tornar a arte mais publica e acessivel, indepen-
dentemente dos efeitos ou usos «secunddrios,, era o tom que emergiu como dominante. Esta
etnografia europeia revelou que os objetivos educativos, os «efeitos secundirios» desejados, se
combinaram em intensidades diferentes: pedagogicos, valorizando um modelo radicado nos
principios de uma pedagogia construtivista, ndo-diretiva, criativa e divergente (Hein, 2005),
exercida através de métodos dinimicos como o Ways In da TL (Charman, Rose, & Wilson,
2000), que privilegia a participacdo direta e a relacdo entre artista e publico; culturais, pela
possibilidade de acesso as obras de arte e espacos de criacdo, circulagdo e fruicdo, sem cons-
trangimentos ideoldgicos ou outros, tais como os que tiveram na génese da fundacio de um
projeto artistico como o CAC; estéticos, pela relacdo dinimica entre o pablico e a obra, moti-
vada pela descoberta e consciéncia critica acerca da sua possibilidade de participacao e dia-
logo, argumentados em multiplas acoes e experiéncias do MACS; sociais, pela procura de dis-
positivos discursivos que diminuissem diferencas de codigos e lugares sociais, assim favore-
cendo condicoes de reconhecimento das diferentes identidades culturais, presentes nas pro-
postas educativas da TL e do MACS; politicos, pela articulacio, nos trés estudos, de distintas
propostas, agendas e escalas — particularmente, a agenda da cidade criativa cuja formacio
estava orientada para o capitalismo informacional, presente com intensidade no projeto
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Young Tate da TL; a agenda da internacionalizagdo do campo artistico assumiu maior inci-
déncia no programa curatorial do CAC; e a agenda de articulagdo institucional escola e
museu estava presente no Projeto com Escolas do MACS.

3. Concluindo re(ve)lacdes entre caminhos etnogrificos e educacio cultural contem-
porinea

Como o0s contextos educativos sio cada vez mais moldados por comunidades de interpre-
tacdo globais/locais, o desafio metodologico multissituado de realizar uma etnografia euro-
peia constitui-se no procedimento adequado para captar novas realidades sociais, culturais,
educativas e artisticas, com as suas dinimicas interdependentes e producoes singulares
(Fulkova, Straker, & Jaros, 2004).

A extensdo do lugar no tempo e no espaco que supoe e estd inerente a esta metodologia
colocou problemas priticos e conceptuais. Contudo, as texturas de intersec¢do, reviravoltas
no espaco e no tempo, transitos do singular para o geral resultaram na encarnacio quotidiana
de projetos e movimentos educativos e culturais glocalizados. Ao mesmo tempo, a argumen-
tacdo potenciada pela etnografia global conferiu coeréncia a aparente dispersao inicial da
investigacdo entre preocupacoes de indole macroestrutural e tedrica e os impulsos de cons-
truir conhecimento situado/implicado, pela percecio da relacio interdependente e distinta
entre micro processos proprios de cada caso e as representacoes, resisténcias e tradugoes das
estruturas macro. Assim, as narrativas etnograficas produzidas evidenciam processos marcados
e transmutados pela globalizacio cultural e educativa, a partir de lugares concretos no espago
europeu. Ressaltam-se, pois, as orientacdes, divergéncias e similitudes de cada caso, mas tam-
bém as (inter)relacoes e (inter)dependéncias e comunalidades entre eles. Por isso, esta etno-
grafia ndo fica constrangida a exemplificar o impacto local de processos educativos globais,
mas procura estar aberta 4 compreensdo de como o predominio do global é «esistido, evi-
tado e negociado» (Burawoy, 2000: 29) em cada e no conjunto dos trés casos, assim como
nos modos como o fizemos e pudemos captar. Através de uma analise multissituada, procuri-
mos, entdo, superar a perspetiva hegemonica dos discursos sobre a globalizacio cultural, a
educacdo artistica e a construcao europeia.

Assim, no que diz respeito as dindmicas de museu e de cidade, constatou-se nesta pes-
quisa que os processos de urbanizacdo espacializam as transformacoes dos regimes de produ-
cdo capitalista e socialista, sendo disso exemplo a construcio, declinio e revitalizacio das
cidades de Liverpool, Vilnius e Porto, apoiando-se nas respetivas instituicoes culturais em
analise. Além disso, potenciam, enquanto reverso, uma fragmentacdo espacial e social, desar-
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ticulando a cidade real da cidade encenada para a CEC, o que coloca problemas de segmen-
tacao, exclusio social e gentrificacdo.

Relativamente as estratégias de educacdo cultural, visibilizam-se diferentes discursos que
lhe apontam miltiplos «efeitos secundérios,, desde a experiéncia estética e incentivo a cidada-
nia, passando pela formacio para o mercado de trabalhadores criativos, apoio a educacio
escolar e mediacdo cultural, até a formacdo de publicos. Nestes discursos percebe-se que,
apesar das suas particularidades, todos anunciam a educacido na/pela/com a arte como um
bem, que deve ser comum. Tornar a arte mais pablica, através de um aparato educativo que a
faz circular da esfera privada do atelier do artista para o dominio publico - no museu ou na
rua —, € um objetivo comum. Dai que os museus de arte contempordnea possam ser ponto de
encontro de varios sujeitos — publicos, curadores/as, educadores/as — e, como tal, lugares pri-
vilegiados de didlogos implicitos e/ou explicitos.

Em modo de leitura cruzada, compreende-se que o trabalho educativo do Learning
Department da Tate Liverpool mostre como, ao longo da sua existéncia, este tem sido produ-
tor de sentidos e praticas locais globaliziveis, que parecem exercer forte influéncia no servico
educativo do MACS. Argumenta-se, entdo, a possibilidade de que a Gallery Education da Tate
Liverpool se caracterize como localismo globalizado, com estatuto de daboratorio de praticas»
educativas, disseminaveis a outros espacos. Por sua vez, MACS e CAC poderiam ser analisa-
dos como globalismos localizados, no sentido de que sio parte integrante, embora laterais, de
uma plataforma global de producio, exposicio e interpretacio de arte contempordnea, sinte-
tizando assim influéncias e matizes, estatuto proprio dos condicionalismos e potencialidades
dos seus contextos locais periféricos (Santos, 2002).

Assim, a etnografia global mostra potencial para transpor dicotomias — entre o todo/partes
e educacao/arte — pela compreensdo dialética de todos e de cada caso, através do enraiza-
mento socio-historico da etnografia, quando colocada numa compreensio confrontativa das
Jorcas e conexdes globais e suas interinfluéncias. Considera-se que esta abordagem possibilita
uma interpretacdo heuristica dos quotidianos educativos dos trés museus de arte contempora-
nea europeias, a0 mesmo tempo que permite perceber as suas tonalidades educativas nio
formais de formacdo de pablicos. A par disso, mostra-se uma compreensdo acerca de como
estratégias distintivas sio, a0 mesmo tempo, coincidentes na reclamacdo de um conceito de
educacdo cultural contempordnea.
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