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TRANSFORMACOES URBANAS
E DINAMICAS ESCOLARES:

uma relacio de interdependéncia

num bairro da periferia urbana’

sk S INAQTE

Este artigo apresenta resultados de wm estudo sobre as interacdes enfre a
escola e as familias em wim bairro popular no sul do Brasil A andlise deste
meio, caracterizado pela beterogeneidade das habiiagdes, coloca em evidéncia,
enite oulros fenGmenos de riuturas entre a escola e seu piblico, os problemas de
segregacdo social e escolar. (s dados sdo provenientes de 38 entrevisias senti-
~diretivas, conduzidas junto das familias Eles foram analisados segundo 1rés
eixas a percepedo do bairro pelos seus habitanies, a inderdependéncia bairro-
-escola e o olhar dos pais sobre a escola e seu funcionamento

1. Introdugio

Os tiabalhos que analisam as tendéncizs mais recentes da produgio clenti-
fica em educagio €, em especial, no campo das Ciéncias Sociais, sdo uninimes

* Este antigo ¢ resultado de pesquisas de campo realizadas, pela aurora durante um periodo de qua-
tro anos (1991-1993), com finandamento do CNPq

= Professora e pesquisadora do Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade Federal de
Santa Catarina — Brasil Doutora em Ciéncias da Educacgio pela Université René Descartes,
Sorbonne Paris V
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em afirmar sua renovagio tanto no plano tedrico e metodoldgico quanto na
elucidagio de novas problemdticas Temas como a sala de aula, o estabeleci-
mento de ensino, as relagdes entie a escola e a familia e a escola e o meio local
entre outros, que durante muito tempo ficaram 4 margem nas pesquisas educa-
cionais, constituem hoje um capitulo imporiante na Sociologia da Educagio! O
surgimento de novas abordagens teéricas com énfase nos estudos micro-sociais
e a aproximacio de disciplinas afins, permititam novas formas de abordar a rea-
lidade educacional Observamos entio uma renovagdo do interesse dos estudos
voltados para as relacdes entre a instituicio escolar e a «<omunidades local®> A
producic cientifica voltada para esta problemdtica parece particularmente
impoitante naqueles paises que desenvolveram politicas especificas de integra-
¢io da escola com a populagio de baitros desfavorecidos, como € o case da
Franga, Gra-Bretanha, Estados Unidos, entie outros (Duiu-Bellat e Henriot-Van
Zanten, 1992: 96)

A 1enovacdo que se veriticou na pesquisa educacional aconteceu igualmente
em outios campos das Ciéngias Sociais e, dentie suas contribuicdes, ela permitiu
um novo olhar sobre as camadas populares Durante um longo periodo, a litera-
tura socioidgica descreveu as chamadas «classes popularess a partir de um con-
junto de priticas € comportamentos que serviram mais como esteredtipos do
que propriamente auxiliares para a suz compreensio® Com uma visio cons-
truida ndo a partir das classes populates mas em referéncia a outios grupes
sociais, a populagdo socialmente menos favorecida passou a ser definida no
Brasil com base em caateristicas generalizadoras, como a auséncia de conscién-
cia de classe, o imediatismo nas reivindicacoes, o particularisme, entre outras
Neste sentido, a explicacio paia o estado social e cultural desta populacio com
base na chamada «cultura da pobrezas (fatalisimo, apatia e resignacao) esconde,
como observa Zaluar (1985: 41), os efeitos das politicas publicas que provocam

! Entre outros Duru-Bellar M e Herriot-Van Zanten (19923, De Queiroz {1996)

T Um dos primeims problemas que enfrentam os pesquisadores nos estudos das relagtes entre a
escolz ¢ o contexto local diz respeito 3 delinicdo mesma de comunidade  Considerando os limites
deste artigo, ndo vamos desenvolver aqui as controvérsias em tomo desta definicio Sobre ¢ wso ¢
ambiguidades desta nogio no campo da educacdo, remetemos o leitor para o texto de Henriet-Van
Zanten «Escola e comunidade: (19933, Pereira L (1976)

3 Ver g esle respeito o artigo de Sader E e Paoki M Célia (1986)
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urna verdadeira exclusio dos pobres nos campos ocupacional ¢ educacional,
entre outros Assim também quando se trata <o conceito genérico de «classe
socials, os estudos mais recentes, apoiados parficularmente nos movimentos
sociais {sobretudo a partir dos anos 70), mostraram a visio geralmente reducio-
nista e homogénea da populagio pobre julgada «inapta para a agio politicasd

A forte influéneia das teorias da reprodugio impediu que durante um longo
petiodo se prestasse mais atengio sobre as realidades concretas e de modo
geral sobie 0s atores sociais, seus modos de vida, suas culturas, suas estratégias
de resisténcia e patticipa¢do na vida social Pesquisas sobre as relagbes entre a
escola e as familias populares, mostram que elas nio se constituem em espe-
tadoras passivas frente aos mecanismos de selegio e exclusio escolat e que
variacdes importantes aparecem entre elas quando considerados a extensdo da
escolatidade e as estratégias de escolarizagio?

Se por um lado partimos da compreensio dos sujeitos enquanto atores
sociais, de outro nos apoiamos igualmente no principio de que a escola € o
meio local sdo instincias que mantém relacdo de estreita interdependéncia
Como observa Payet (1994 9)

<A sociologia critica contribuiu para apresentar a escola como um sistema
uniforme, sem levar em conta que el se transforma no contato com o terri-
t6rio No entanto, se de wm lado a escola pratica a inculcacdo de valores e
de normas do grupo dominante, de outro ela inlegra igualmente de
maneira mais sublil diferentes elementos da cultura de outros grupos que a
frequentans

Dentro desta mesma perspectiva, contiibui¢ées importantes vém sendo pro-
duzidas no campo da Sociologia da Educacio Interessa-nos aqui chamar parti-
culaimente a aten¢io para o fendmeno da interdependéncia entre as dindmicas
urbanas e as dindmicas escolares em contextos sociais caiacterizados pela hete-
togeneidade da populacio, seja efa social, cultural ou étnica. No estudo destas

¥ Entre outros trabalhos que vic nesta direcgiio, citamos: Sader E (1988) e Zaluar (1985)
5 Enfre outros, nos apoiamos nos esiudos de Henriot-Van Zanten A {1990), Lahire B (1993), Leger e
Tripicer (1986
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realidades sociais, como também tentazemos mostrar neste aitigo, o fenbmeno
da segregacio social e escolar, materializado através de estratégias de evita-
mento ou fuga de certos bairtos populates e do seu estzbelecimento escolar,
ganha visibilidade (Leger ¢ Tripier (1980), Henriot-Van Zanten A, Payet | P,
Roulleau-Berger 1 (1994)

Se nos meios populates o local de residéncia € um fator importante na defi-
nicio do estabelecimento de ensino, a composigio social do publico escolar
pode exercer também influéncia no recrutamento dos alunos Considerando a
procedéncia geogrifica dos alunos, verificou-se que o recrutamento em certos
estabelecimentos era localizado, enquanto em outros bastante disperso, indi-
cando que nfo existe necessariamente correspondéncia entre a composi¢io
social local e aquela dos estabelecimentos escolates E possivel assim estabele-
cer uma hierarquiz dos estabelecimentos segundo o recrutamento da popula-
¢do: inscrigio de alunos que residem no local de origem, cu perda de patte
deste publico para outtos estabelecimentos ou, ainda, quante 4 sua capacidade
de atrair uma populagdo fora do local Do mesmo modo, a composigio da
populagdo em termos de uma maior homogeneidade ou heterogeneidade
social ou étnica, pode produzir também diferencas nas formas de participacio
dos pais nas atividades coletivas da escola, na Associagio de Pais e Alunos e
nos contatos informais entre eles proprios Estes resultados mostiam «as dificul-
dades que a escola encontia em operar 40 mesmo tempo como insténcia de
promoc¢io social € como instdncia de integracio nos bairros com predomi-
nincia popular mas relativamente heterogéneos socialmente e etnicamentes
(Dwu-Bellat e Henriot-Van Zanten, 1992: 94)

Ao considerarmos que o meio local e 4 escola mantém uma relacio de
interdependéncia, nic podemos ignorar o efeito piéprio do estabelecimento na
produgio dos fendmenos acima observados® A escola ndo &, entio, apenas
1eflexo da realidade local Existe uma «autonomia telativar dos estabelecimentos
escolares através das estratégias e direcio da escola Ou ainda:

6 Estudos sobie o ¢feito do estabelecimento (ver Derouet 1993) tm fomecido contribuicdes impor-
tantes na compreensdo da selecgiio escolur da segregacio na escold, da violéncia escolar entre
outros lendmenns
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A actualizacdo de mecanismos globais ndo deve nos impedir de ver a exis-
iéncia de margens de agdo, capacidades de iniciativa e de respostas Além
da lagica macro-social que aniquilaria os individuos, puros objelos de sud
exclusdo, existiria uma liberdade do ator podendo se traduzir por escolbas
estratégicas tendo um efeito sobre estes determinismos massivos»”

Nio & propdsito deste artigo analisar as causas estruturais dos problemas
uibanos Ele ndo representa também um estudo sobre o funcionamento do
estabelecimento de ensino e seus possiveis efeitos sobie a segregacio social e
escolar Nosso interesse € o de praceder a uma andlise sobre a dindmica local e
a sua relacio com a instituicio escclar através da percepgio e das priticas
adoptadas pelos pais dos alunos em um bairto popular Partindo das idefas
aqui desenvolvidas, tentamos mostrat alguns pontos desta imbricagdo O mate-
1ial de pesquisa, constituide sobietudo de entrevistas, foi giavado, transcrito e
submetido a uma andlise de contelddo temdtica a partir de trés questoes cen-
trais: a percepedo do baitro pelos seus moradores; a interdependéncia bairro-
-escola e o olhar dos pais sobie 4 escola e seu funcionamento

Escolhemos como local de pesquisa um hairro perifézico de Florlandpolis,
capital do Estado de Santa Cataiina A #iea estudada, situada a 10 km do centro
da cidade, sofreu nos Ultimos anos transformagdes significativas no plano
demogtitico e da ocupacio de seu tewritdiio A pattir do final dos anos 80,
houve uma expansio considerdvel do nimero de domicilios em 1azio da cons-
trucdo de virios conjuntos habitacionais de tipo popular, financiados a longo
prazo, e de virias ocupacdes clandestinas que ocorreram ¢m terreno até entao
vago Estas dltimas deram origem 4 maion favela da periferia de Flotianépolis
O baitro ganhou assim uma configuragio heterogénea no plano habitacional e
em termos da procedéncia geogiifica da sua populagio Descendo pela rua
geral do bairro, encontiamos na margem esquerda e numa parte do lado
direito, construgdes populares em forma de casas (em madeira e alvenaria) e
diversos conjuntos de apartamentos Do lado diteito da 1ua centrzl, situa-se a
favela com casas constiuidas, em geral precariamente e de superficie 1eduzida

7 Debarbieux citando Dubet 1996: 57




o UEAEd,
SOCIEDADE &% CULIURAS

0O local é servido por véiias linhas de transporte coletivo, conta com
pequeno coméicio, incluindo armazéns de géneros alimenticios, bares, padaria,
farméacia e outias casas comerciais Os servicos de atendimento 4 populagio
incluem uma escola de 12 grau, um posto de satide, sede comunitdria, posto
policial, igieja catdlica e de outros cultos Na parte central da favela, vamos
encontrat a escola piblica construida no final da década de 80, com dois pavi-
mentos, em alvenatia O estabelecimento funciona em 3 rnos (matutino, ves-
pertino e noturno) e oferece o ensino desde a pré-escola ao ciclo completo do
primeiro grau Inicialmente concebida para responder 4 demanda dos morado-
tes dos novos conjuntos de apartamentos, apds seu piimeiio ano de funciona-
mento e em face das transformagoes do local, sua populagio cresceu € mesmo
duplicou: em 1988, o nimero de alunos inscritos na escola era de 553, total
que subiu para 1409 alunos em 1993

Os dados nos quais nos apoiamos foram obtidos em pesquisz de campo,
através de entrevistas semi-diretivas com 38 familias, todas com fithos em idade
de escolarizacdo obrigatéria, matriculados ou nio na escola iocal® Deste total,
19 moram na favela e as outras 19 em casas de madeira ou alvenatia e aparta-
mentos

Bairro da periferia utbana, socialmente desfavorecido, de reputagio conhe-
cida pelas oconéncias policiais notificadas pela midia local, o objeto da pre-
sente pesquisa, apresenta os chamados problemas urbanos proprios de uma
sociedade desigual, com acentuada concentragio de renda ¢ tiqueza: ocupa-
¢des semi ou nio qualificadas e de baixa 1emuneracdo, desemprego, precari-
dade nas condicoes de moradia e de subsisténcia

Embora existam estratos diferenciados quanto s condigbes socio-econd-
micas de sua populagio, tiata-se de um bairro maioritariamente habitado por
moradores de baixo poder aguisitivo A renda familiar € de modo geral baixa?
Mﬁs&ammarmﬁmasmkumgsﬁordﬁW%ﬁimm@ﬁ)&ﬁadd@sm)ma>

8 Parle das entrevistas (dez} contou com a participacio do casal mas na sua maior proporgdo (vinte ¢
0ito), foram as mies nossas principais informantes

? Em saldrio minimo (SM) que, actualmente corresponde a 100 délares 2 renda familiar estava assim
distribuida: 38% rem renda de 1 a 25M, 33% de dois e meio a quatro SM ¢ 8% de 52 6 SM e em
21% dos casos, ndo foi possivel precisar 2 renda em fungdo da sua irregularidade
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cado de trabalho E na favela que vamos encontrar o maior niimero de entre-
vistados com trabalho irregular, mais precisamente em forma de biscates sem
carteira assinada, condigdes estas que os impedem de ter acesso ao financia-
mento da habitagio popular O baixo nivel de escolaridade e de qualificagio
profissional dos membros adultos!” limita suas oportunidades de trabatho e a

obtengio de saldrios mais rentdveis!t

2. 0 bairro na percepcio de sens moradores

{Um bairro com problemash Esta é a tonica que, de modo geral, di inicio ¢
desenvolvimento ao discurso dos entievistados quando o tema em questdo € 0
local em que residern Embora nio esquecidas as vantagens que a sua localiza-
cdo oferece (proximidade do centro da cidade, transporte coletivo com certa
regularidade), as consideracoes que eles fazem sobre o local em que residem

ganham uma conotagio sobretudo negativa, centrada na violéncia, na presenga
das drogas e, de modo geral, na falta de seguranga Estes problemas sociais,
associados 4 descienga dos moradores nos services plblicos, em particulal
daqueles prestados pela policia local, scrvem de apoio para justificar a falta de
confianga e reserva dos moradores frente ao baiiro As dificuldades econdmi-
cas, traco comum dos domicilios, aliadas 4 imagem de degradagio do local,
geram um fotte sentimento de relegacio ¢ exclusio

W A maioria dos entevistados, sejam moradores da favela ou ndo, teve uma experiéneia escolar de
curta duracio: 15 5% sdo analfabetos ou semi-analfabetos; 43,7% tém de um a quatro anos de estu-
dos; 40,8% cursaram além da quamta série, mas somente 13,5% deste toral concluiram o primeiro
grau € 2.8% o segundo

1 No momento da pesquisa, a situagdo ocupacional dos pais ou responsdveis estava assim distribuida:
oito na construcdo civil {pedreiro, pintor servente de construgio); seis em servigos de mecinica e
afing nove em culms atividades (motorista, descanegador servente de limpeza poblica, vigia, auxi-
liar administrativo); sete em servicos diversos {cataterizados como WDbiscates) ¢ dois ndo tinham ocu-
pagio O trabalho da mulher nos meios populases sofre ruturas, em fungdo dos cuidados com o
filhos pequenocs No momento da pesquisi, 26 (68%) das 38 mies entrevistadas eram donas de casa
mas parte delag (nove) conjugavam com senico 4 domicilio remunerado (costura, prepaiacio de
doces ¢ salgados, etc} A principal ocupagio daquelas que trabalham fora se situa dentro dos cha-
mados servigos domésticos
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Parz compreender a dindmica do espago local e toda a complexidade das
interacdes com a instituicio escolar, & preciso, no entanto, i além destas cons-
ratagoes mais gerais Apesar da domindncia popular, o modo como cada familia
vive a realidade social do bairro € como se elaciona com suas instituigdes ¢
sua populagio nio é necessariamente 0 mesmo

O tipo de habitagio faz a demaicagio social Existe uma grande diferenga
entre morar nos conjuntos populares, sejam eles na forma de apartamento,
casa individual ou geminada, de madeira ou alvenatia, e residir na favela, e isto
se di tanto pela sua realidade objetiva quanto simbdlica Em razdo da utiliza-
¢do ilegal do solo, a favela representa um local de moradia de duragdo incerta
A maior paite dos seus moradores conta ainda com habitagdo e outras condi-
c6es de infraestrutura em estado bastante precdrio™ Além destes dados de
ordem mais cobjetiva, aqueles que ali residem sio portadores também do
estigma de davelador A drea ocupada, pelo fato de concentrar num mesmo
espaco habitagdes em estado de maior precaridade, maior indice de desem-
prego, criancas ndc escolatizadas, entre outros, ganha grande visibilidade e
serve de apolo na construcdo das diferengas entre os moadores Existe um
verdadeiro muro imagindric que separa, de um lade, os que vivem na favela e,
de outro, agueles cujas condicdes de habitacdo estdo mais em conformidade
com as normas dominantes da sociedade Embora as posicdes ndo sejam sem-
pie muito claras e existam situagdes intermedidrias, as distingdes com base nas
condicdes de moradia tefletem-se na peicepcio e no comportamenta dos
moradotes frente a0 bairro e d escola

Para o conjunto das familias estudadas, 2 definicio do local de moradia nio
se carateriza pela escolha propriamente dita, mas antes pela possibiidade de
poder livrar-se do atuguel Para paste delas, sem condicdes de acesso as habira-
¢oes populares mais convencionais, 2 favela foi a Unica alternativa que encon-
traram paza tesclver a sua condicdo de sem domicilio fixo Muito embora estes
moradotes nio deixem, como o fazem os demais entrevistados, de assinalar
um certo ndmeto de problemas ali existentes, dificilmente conferem ao bairro

12 Na favela nio existe um sistema de esgoto ¢ limpeza piblica estando este servico a cargo dos pro-
prios meonadores A siluagdo € distint nis outras dreas de habitaglor estas em acesso A rede geral
de esgolo e as mas sdo pavimentidas
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uma conotagio negativa generalizada Suas criticas e reivindicagoes dirigem-se
principalmente para a falta de infraestiutura propria A drea da favela Deste
grupo de 19 familias com residéncia nesta drea, 16 delas, ou seja, a maios
parte, reconhecem que os problemas nio sio particulares ao baiiro Mas
somente um reduzide nimero dos entrevistados deste giupo elaboram, a 1es-
peito de sua condigdo pessoal e do bairro como um todo, uma critica mais pro-
funda, envolvendo as questdes estruturais da sociedade Sem outro horizonte
de mudanca, estes moradotes tentam se adaptar i realidade deste espaco da
perifetia através do que denominamos «a busca de conciliagio frente a uma
situacio de necessidader Nio se trata, no entanto, de conformismo ou de uma
identificacio com a realidade da favela, mas da consciéncia em termos dos
limites frente s suas condicdes materiais objetivas E conveniente, portanto,
ndo idealizar a vida na favela nem cxageiar o apego do favelado, como am-
bém cbservou Zaluar (1985)

Embora viver em condigoes onde a precaridade das condicdes de vida € a
notma ou, como bem sintetizou um dos seus moradores, «€ a sobrevivéncia da
pobreza poique aqui € o lugar da pobreza vivés, ndo se perde o desejo de
tiansformar o precdrio e provisorio num lugar onde se possa viver com digni-
dade Com a estimulacio ac consumo afiavés dos meios de comunicagio (a
quase totalidade das familias dispde de televisio) e outras formas de difusio, é
dificil pensar na auséncia de ambicio nos meios populares As familias que ai
estdo aspiram as condigdes de conforto, 20 direito de ter casa e 2 outros bens
materiais €, em certos casos, vivem a realidade da favela com profundo senti-
menio de revolia E o caso de 3 das 19 familias do grupo cuja percepcio da
favela e também do bairro como um todo & maicritariamente negativa, ado-
tando frente a estes comportamentos caraterizados, muito mais a wejeicios do
que a busca de adaptagio Estas, a semethanga da maioria daqueles que nio
motam na favela, pretendem deixar o bairro assim que a oportunidade se apre-
sentai

«E1 acho que as pessoas que moram ndg faveld ndo tem nenbum rico, nél Se

fosse rico, ndo morava na favela Comprava wm terreno ¢ mordva noutro

lugar. Vocé acha que en moro aqui por mes gosto? Deus me livre! Nio gosto
de maord aqui’ Nido gosto da favela, sou obrigada» (mae de 7 filhos, faxi-
neira, moradora da favela)
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A semelhanca de seus vizinhos da favela, a instalagio no mesmo bairro ndo
foi pata os demais entievistados resultado de uma escotha, mas da possibili-
dade de acesso 4 casa propria, 0 que s6 foi possivel apods muitos esforgos e
anos de espera pelo seu financiamento No entanto, se eles se aproximam do
arupo precedente nesta dimensdo de ndo escolha do local, 2 maneita como
estes vivern a realidade social do bairro praticamente se inverte A maioria dos
moradotes deste grupo teme um projecto explicito de mudanca do local de
residéncia, do qual tem uma imagem maiotitariamente negativa

Assim, sio sobretudo os moradores com residéncia fora da favela que tra-
cam um quadro mais cadtico do bairto, em fungdo tanto de sua situagio obje-
tiva (aspecto geral relacionado 4 pobreza) quanto da representagio simbdiica
Para a maior parte deste grupo, o universo local é descrito como um verda-
deilo caos social: desorganizado, violento, abtigando uma populagio social-
mente heterogénea, que ndo obedece ds regras minimas de convivio coletivo
Consideram majoritariamente que os problemas se agravaiam nos tltimos
anos com ¢ crescimento desordenado do bairro, mas, sobretudo, com o pro-
cesso de favelizagio do local O olhar sobre a favela nio se dirige paia as
questdes estrutwrais que a produzitam, mas sobre a origem desconhecida €,
de modo geral, a0 modo de vida da sua populagdo: «gente, sei 14 de onde,
«gente de todo quanto é lugar, «gente esquisita, agressiva, revoltadas, «gente
que nio trabalha» entre outros :6tulos estigmatizadores Estas reagOes de opo-
sicio se caraterizam pela rejeicio a uma sétie de comportamentos considera-
dos comuns a0 universo da favela: alcoolismo, drogas, agressoes, disputas ver-
bais, utilizacio de um vocabuldrio contrdtio 4s normais morais, dentre ousros
que remetem 4 ideia de uma forte diferenga cultural, sem referéncia a origem
étnica ou { raga

Tudo se passa como se a favela abrigasse uma populagio indiferenciada e
o fato de ai residir implicasse uma identificacio com tudo o que possa 1epre-
sentar em termos de desordem e marginalidade Ndo hd individuzlidades, mas
um todo em que se perdem as singulatidades dos sujeitos neste colectivo
denominado de «avelados

Estas apreciagdes radiciais e dicotomizadas expressam uma forma de
racismo, uma vez que este nio sc define unicamente a patir das diferencas
biolégicas, mas também culturais e sociais:
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Pouco imporia que esta diferenga seja real ou ndo Ela justifica a tomada de
disténcia frente @ poptilagdo concernida ou deixada & margem Aos indivi-
duos & imputada uma identidade particudar da qual eles sdo prisioneiros
Suas condutas, seus sentimerntos ou sua personalidade se tornam invisiveis
Eles sdo anulados pelo olbar voliado para a raca ou para a cultura () O
racista rejeita toda relagdo pessoal Ele vé no individuo uma categoria gené-
rica, e ndo uma pessoa» (Dubet ¢ Lapeyrorie, 1992 148 e 157)

Embora existam problemas reais, estes sio exacerbados, dando origem a
uma imagem estereotipada do bairo e de parte de sua populagio Na imbrica-
cio destes diferentes niveis da realidade, torna-se dificil disceinir o que faz
patte do plano fantasmitico e o que sdo fatos reais Em in{imeros casos, os
entrevistados sdo categdricos ao afirmar que nada sofreram, que nao ©m quei-
xas pessoais a fazer, mas partilham da ideia negativa do bairro como um todo,
geralmente apoiada nos ramores que ali ciiculam

Tem muila ocorréncia agui na favela né, entdo ficou um bairro assim
defamado () Eu tenho vergonba de dizé que moro aqui, s pobre, mas
tenho vergonba () Todo mundo fala do bairro, mas eu ndo tenho nada a
dizé, ndo vejo nada, eu ndo saio, é s6 comenldrio do povo A genie ouve,
Sfica assim () né, s6 que eu lenbo vergonba de dizé que eu moro dgui»
{mae de 2 fihos, costuteira, casa de alvenaria)

Como se teferem os moradores anexcs 4 favela, com as ocupacdes a drea
se transformou e produziu mudanga na estética do bairto e este ganhou, em
face do exterior, a 1eputagio de um local «problemdticos, «barra pesadas, «lefa-
mado», sendo mesmo preferivel ocultar o fato de ali residit Ocultar o local de
residéncia, evitar contato com o outro ou denegrir 2 imagem de uma vizi-
nhanga rejeitada, sio formas de demaicagdo social Outra estratégia adotada e
também verificada em outras realidades que guardam em comum o probiema
da mi 1eputagio, é a da fuga do local Inquietos com a imagem do bairro e
sentindo 20 mesmo tempo sua piépria posicio social ameacada, muitas fami-
lias manifestam este desejo, enquanto outras fazem enormes sacrificios para
deixar o local. Enquanto alguns moradores concretizam este projeio, a
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mudanca para outios fica condicionada 4 venda do imovel, mas, em face da

reputagdo do local, esta operagio pode levar um longo periodo paia se concre-
tizar:

<Se desse eu jd finha vendido e eu jd tinba criado asa bd muito tempo Aqui
é muito dificil de vendé por causa do local, por causa do envolvimento
dessa genle quie velo de fora, e prefudicow muito o ambiente aqui Entdo
quem vemn aqui vé, gosta do apartamento tudo, né, mas ele vé em volta dele
que ndo tem condicdo de mord» (mie de 2 filhos, moradia em aparta-
mento)

Enquanto parte das familias procura deixar o lecal e uma realidade julgada
inconcilidvel, para outras a convivéncia neste meio social nio € vivida com a
mesma dramaticidade Portanto, a imagem de um local cuja convivéncia é insu-
portdvel deve ser ponderada Embora a maior paite daqueles que residem fora
da favela adota uma posigio dicotomizada, do tipo nds» (as vitimas) e «eles, os
favelados» (provocadores da desordem), eles nio formam, como no grupo
anterior, um bloco homogénec Das 19 familias deste grupo, em cinco a avalia-
¢do que fazem € menos radical tanto em relagdo 4 situagio geral do baitro
quanto sobte a origem dos seus problemas Para estes motadores, as dificulda-
des que ali existem nio constituem uma patticularidade local, mas, ao contri-
tio, refletem o estado de uma sociedade que se urbaniza e se deterioia gradatj-
vamente Eles se mostram 1eticentes aos rumores que ali citculam e, de modo
geial, ndo concordam com a imagem negativa do bairro Mais sensiveis 20s
problemas daqueles que vivem em situagdo de maior precaridade, adotam
frente a estes uma posicdo de tipo humanista Assim, a convivéncia no local
pode ir de uma situagio de rejeicio absoluta a uma coabitagio que parece
indicar uma maior adaptagdo ao meio ambiente A histGria pessoal em termos
das condicoes objectivas de vida, 2 participacio em movimentos coletivos, alia-
das 4s experiéncias vividas no local e em relacdo 4 instituicio escolai, sio fato-
res que parecem desempenhar um papel importante na ado¢io de posicoes
menos radicais e mais tolerantes frente 4 diversidade iocal

Nio existe, porfanto, um discurse unitdrio a respeito do bairro do mesmo
modo que em relagdo 4 instituigio escolar, como veremos posteriormente Mas




gV
SOCIEDADE ¢£ CULIURAS

a demarcagio das diferencas nio se faz unicamente 4 partir do discurso, ela se
materializa também através das préticas cotidianas ou de uma segregacio
ativar, para retomat a expressio de Wieviotka (1995) Se o discurso dd margem
a ambiguidades, na pritica a separacdo do bairro segundo a crigem social de
seus habitantes € bastante conhecida dos integrantes da favela e jd foi sujeita a
notdrios comportamentos de discriminacio e segregacdo social: abaixo-assi-
nado reivindicando sua remogio, hosilidades de diversas crdens, entre outros
Muitos depoimentos vio nesta mesma dire¢io e mostram que o convivio entre
moradores se caracteriza predominantemente pelo cardier supetficial das rela-
¢oes (:Fu ndo tenhe contate com as pessoas daqui, & sd hom dia e boa tardes),
sentimentos e atitudes de isolamento e desconfiznga («Fu ndio gosto de me mis-
turd com as pesscas dagulr <A gente tem que vivé sepatado: o nosso lado e o
lado deless} Independentemente do tipo de moradia, sic poucos aqueles que
dizem manter relagdes primdrias consolidadas no local, fendmeno este que
tende 2 se acentuar com a mobilidade geogrifica dos moradores!?

Esta coabitaciio forcada e um forte sentimento de nio pertencer ao local,
fortalecem o isolamento da populacio e o seu fechamento no grupo familiar
ou, ainda, como observam Duru-Bellat e Henriot-Van Zanten (1992: 93), no
«espaco privado da casa, pela utilizagdo seletiva dos espagos piblicos ¢ dos
equipamentos do bairto, pela recusa em participar das associagbes e das mani-
festagGes coletivas locais», conforme também tivemos a oporiunidade de verifi-
car no local estudado

Estas estratégias ganham maior visibilidade quando o tema em discussio
sio os tithos e as priricas de educacio familiar A circulacio das drogas €2
presenca de uma populagdo que possa exercer influéncias negativas na sociali-
zacdo dos filhos estao entre as principais inquietacdes dos pais O contato com
a rua é, neste sentido, temido por exceléncia A rua se opde s regras de edu-
cacio familiar e representa uma ameaga para os pais que temem a perda de
contiole na educagio dos filhos'® Para protegé-los deste ambiente «perverse e
perigosos, os adultos interferem na escolha das companhias ¢ dos espagos

13 0 tempo de residéncia das familias no bairo é relativamente curie Tas familias estudadas apoxi-
madamenie 75% estavam de 125 anos e 23% de 6 anos ou mais
* Sobre o significado da ruz na sociedade brasileira indicamos o livio de Damatta (1991)
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onde os filhos podem cu ndo brincar ou ainda optam pela ocupacio do tempo
da crianca através do trabalho'> Nos casos mais extremos, o grupo de amigos
do bairo € bastante reduzido, e a permanéncia dos filhes no periodo extra
escolar se d4 essencialmente nc espage privado da casa, conforme o depoi-
mento de um ndmero significativo de pais entrevistados, todos com residéncia
na drea exterior 4 favela. Seja nas situagdes de controle mais radical seja naque-
las caractetizadas por uma maior flexibilidade, as estiatégias de evitar o contato
com 0s «utros ou os estranhos do bairro nio se fazem sem o 1eforco da dico-
tomizacio dos grupos a que ja nos referimos. Evitar o contato com as «mis
companhias» induz frequentemente a priticas discriminatérias: sio indmeros os
casos de mies que impedem que seus filhos brinquem com as eriangas da
favela

Os fenémenos que aqui analisamos mostzam que o bairro nio pode set
considerado como um todo, uma comunidade no sentido de coesio entre seus
membros, tal come mostrou Hoggart (1970) a0 se teferit 8 cultura operdria na
Inglaterra dos anos 50 O bairro, tal come é vivido pelos seus moradores, é
antes de tudo dragmentado:, com suas zonas e seus grupos frequentemente em
oposicio Esta sepaiagio entre espagos vizinhos, marcada pelo isolamenio e
segregacio social, ndo é evidentemente exclusiva das periferias que aproximam
a favela de outros conjuntos residenciais Ao contririo, estes fendmenos se
1eproduzem com a mesma ou maior intensidade em outras formas de configu-
1a¢do urbana, mas que também se caracterizam pela concentiagio dos proble-
mas sociais e da heterogeneidade da populacio Se o aivo das aiticas no pri-
meiro contexto € o favelado, em outro ele € o imigrante de origem estrangeira
residente nas dteas conhecidas pela sua reputaciol® Em contextos marcados
pela concentracio de problemas sociais, todo tipo de diferenca (social, cultural,
1acial, étnica ov teligiosa) pode servir come logica discriminatdria de exacerba-
cdo de diferencas e de estigmatizagio

15 O trabulho infantil cumpre, nos meios populares, uma dupla fungio: de socializagio e de contribui-
¢do ma renda familiar (Zago N, 1994u)

6 f g que mostram, por exemplo, os seguintes trabathos por nés consultados: Les quartiers d exiles,
WLa france racistes, «Ecole et ville
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3. As relacies entre o bairro ¢ a escola: o prolongamento da segregacio
social

Diante das caiateristicas do bairto, antes mencionadas, as telagdes existen-
tes entre os moradotes e destes com a escola sdo de natureza bastante comple-
xas Estas ndo se constituem unicamente a partir das préticas que se desenvol-
vern no interior da instituicio escolar Ao contrétio, entre as dindmicas urbanas
e as dindmicas escolares existe uma relacio de estreita interdepend@ncia, con-
forme também | P Payet (1995), entre outros autores Os dados que obtivemos
en1 nossa pesquisa vio ao encontro desta constatagio Na medida em que
grande parte da clientela que frequenta a escola € origindiia de uma popuiagio
fortemente estigmatizada, o estabelecimento de ensino ganha uma conotagio
semelhante aquela do bairro O 1esultado € que tanto o ambiente local quanto
o escolar despertam temor, desconfianga, produzem tensdes e conflitos

Entre os acontecimentos e os rumores que circulam, os pais tm da escola a
percepgdo de um ambiente perigoso, desoiganizado e nio favordvel 4 educa-
¢io de seus filhos As reclamagdes polaizam-se nos virios tipos de violéncias:
roubo de material escolar, agressdes e disputas fisicas (esultando sobretudo
em tapas, empurides, beliscoes), agressoes verbais (nominacdes depreciativas ¢
obscenidades), uso de drogas, entre outros comportamentos que contrariam as
normas motais Estes acontecimentos ocofrem no interior da escola, mas espe-
cialmente nas suas imediacdes, e ganham maior propor¢io no periodo do
ensino notuino As reclamacées sobre as diferentes formas de violéncia escolar
nio se limitam a uma grupo paiticular de moradores Elas sio corroboradas
por aproximadamente 24 dos 38 domicilios estudacos (8 localizados na favela
e 16 fora dela) e em especial naqueles casos em que houve vitimas de agressio
(6 entre as 19 familias da favela e 5 entre as outras 19}

A mi reputacio do bairro estende-se para o contexto da escola Grande
parte dos problemas e das criticas dirigidas 4 escola &, na verdade, centrado na
sua clientela, de composigio heterogénea, e que produz «muita mistura: e, de
modo geral, no «climas geral do estzbelecimento A escola tem tanto «bons alu-
nos- {filhos de boas familias:) quanto «naus alunos (revoltados, mal educados,
agridem seus colegas ¢ professores) Os acontecimentos produzidos t€m como
atores a populagio escolarizada (os «maus alunos) ¢ a que se encentra fora da
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escola Dentro deste universo «dos desordeiros, 0s 'mais temidos e apontados
como 08 principais responsdveis pela violéneia contra os alunos e a escola sio
«08 OUMos:, ou os ndo escolarizados, e que circulam nas imediagdes do estabe-
lecimento

Violéncia contra o estabelecimento escolar, violéncia contia os zlunos e
professores ¢ discurso que expressa muito mais um estado de transgressio de
cOdigos e condutas, ou seja, de uma reaciio contra a ameaca da ordem estabe-
lecidla, do que de comportamentos ilegais no sentido juridico Os acontecimen-
tos a partit dos quais a violéncia escolar € descrita sio sobretudo relacionados
as dispuras verbais e fisicas e de modo geral da percepcio de um «amau am-
bienter. Hste, ndo é somente consequéncia dos afiontamentos entre alunos e
ndo alunos; € efeito também do «lima» geral do estabelecimento A violéncia
ndo € pois um simples fato cu somatério de fatos observiveis e quantificiveis,
ela & também representacio (Debarbieux, 1996} Pata compreender o sentido
dado & violéncia, & preciso entdo considerar a interpretacio dadz aos fatos
Sem desconsiderar a realidade objetiva dos acontecimentos, os resultados de
nossa pesquisa vao ao encontio de estudos recentes segundo os quais, a vio-
léncia escolar, tal comao ela € interpretada, é sobretudo reacdo contra o «mau
ambienter e a incivilidade!?

Apds termos destacado um certo nimeto de aproximacdes entre s dindmi-
cas urbanas e escolares, voltamo-nos paia a Giltima questio evocada no inicio
deste trabalho: o olhat dos pais sobre a escola e seu funcionamento

4. Relacoes entre a escola e as familias: aproximacdes ¢ desencontros

Além da valorizagdo concedida aos estudos e que parece hoje incontestavel
nos meios populates, podemos verificar muitos outros pontos de aproximacio
nas 1elagdes das familias com 2 escola No meio social estudado, casa e escola

1 s incivilidades mais anddings parecem ameagas conlra 4 ordem estabelecida, transgredindo os
codigos elementares da vida em sociedade, o cédigo das hoas maneiras Elzs podem ser da ordem
do barulho. da sujeira, du indelicadeza ¢ de tudo o que cavsa desordem Nio sio pois necessaria-
mente comportamentos ilegais, no sentidn juridico, mas infracedes 4 ordem concebida, encontrada
na vida cotidiangs (Debarbieuy, 1996: 7)




iDU € 1: ¢4 @]
SCCIEDADE & CULIURAS

sio reconhecidas como instincias de socializagio com cestas fungdes e objeti-
vos comuns As reivindicagoes de uma educagio voltada para a integracéo pro-
fissional e social dos jovens, pata & disciplina, a ordem e a formagzo moral,
encontram apojo numa escolarizacdo que vai muito além da transmissio das
conteados escolares Elas implicam também a continuidade das préticas de
educacao familiar, 4 prevencio do contato com 4 1ua ¢ do mundo da margina-
lidade A funcio da escola nos meics populares ndo € pois unicamente instru-
mental, mas € também de socializacio e 1eproducio de valores morais, como
também chservou De Queiroz {1995: 75) A escola é assim tributdria de uma
multiplicidade de demandas, ¢ estas sic relacionadas a fatores simbdlicos e
heterogéneos «questio de saber, de certificacdo, e cada vez mais de qualifica-
¢do social; questdo de reprodugio e questdo de mebilidades (Payet, 1995: 19)
Lugar depositario de muitas esperancas no futuro dos filhos, da escola também
se esperam 1espostas para os problemas relacionados com a crise da socie-
dade, como é o caso da violéncia escolar

Entre a pluralidade das demandas e a trama das relagdes cotidianas entre a
populacdo e a escola se produzem muitos mal-entendidos e conflitos que
aumentam as distdncias entie as duas instituicdes Representagdes e préticas
conjugam-se nesta dinimica complexa das interacoes entre a escola e as fami-
lias

A distancia que separa as familias das camadas populares em termos das
informacoes dos contetidos escalares, assim como dos métodos de ensino, se
tiacuz por uma verdadeita «desorientacio das familias popularess (De Queiroz,
1981) Suas avaliagdes sobre a situagio escolar dos filhos e sobre o ensino ofe-
tecido pela escola publica 1aramente se situam na ordem da natureza dos con-
teudos escolares, do projeto e das concepedes pedagogicas da escota Os pard-
metros sob os quais se apoiam para fundamentar suas anélises sobre o ensino,
tém por base o desempenho escolar dos filhos medido a partir do dominio dos
conhecimentos fundamentais (leitura, escrita e cileulo), das notas escolares, da
aprovacio ou reprovagio no final do ano letivo, mas também de um certo
nimeto de prdticas vigentes na escola

Neste plano do desempenho da escola em 1elagio @ qualidade de ensino,
as opinides sio divididas: a maior parte dos entrevistados (42%) tem uma ima-
gem com forte tendéncia negativa: consideram globalmente um ensino de nivel
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«f1acos & pouce exigente em termos de desempenho dos alunos As respostas
dos demais entrevistados encontram-se mais dispersas: 27% nic tém uma posi-
cio definida sobre este assunto; 17% teconhecem que a solugio dos problemas
nio depende unicamente da escola ¢ do professor, enquanto 14% se conside-
ram satisfeitos com o ensino oferecido na escola Estas avaliagdes sio apoiadas
em um ndimero de realidades concretas e distintas Relacionamos a seguir
aquelas dimensbes que parecem constituir os principais pontos de discordan-
cias e de conflitos entre as familias e a escola
*» Nas questdes relativas ao funcionamento da escola, poedemos observar
maior homogeneidade nas posicoes dos pais, no sentido das criticas for-
muladas E o que podemos verificar, por exemple, quando se 1eferem ao
ambiente geral do estabelecimento A maior patte das discussdes
neste campo acha-se diretamente relacionada com a identificagdo nega-
tiva entre 0 meio focal ¢ 0 meio escolar No centro da discussio estdo os
temas da discipling, da ordem e do seu oposto, da «desordem» do esta-

belecimento e da forma pela qual a escola vem tratando estas questoes,
sobretudo relacionadas a violéncia escolar O descontentamento neste
sentido é generalizado Se a origem da maior parte destes problemas
nao estd na escola, 0s pais esperam, no entanto, que Seus representan-
tes, através da direcdo e professores, respondam com medidas enérgicas
40 mesmo tempo que assumam a tesponsabilidade pela seguranca dos
alunos A escola é julgada criticamente na medida em que adota uma
pritica de administragdo considerada ineficiente no controle dos com-
portamentos dos zlunos e do restabelecimento da ordem escolar E a
credibilidade da escola, enquanto espaco de socializacio e de integracio
dos aluncs, que & colocada em questzo Mas suas criticas com frequén-
cia ignoram as priticas repressivas adotadas pela escola, concretizadas
através de suspensoes, expulsoes e solicitacio de auxilio da policia nos
casos mais criticos, entre outras S30 poucos aqueles que tomam a
defesa da escola e 1econhecem os limites da instituicio na resolugio
destes problemas

» Outro tema que ocupa lugar central na avaliacio da escola diz respeito E
«ao efeito professor» na producio do fracasso escolar Os pais vivem as ‘
contradi¢des entie um modelo idealizado de escola e os obsticulos
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decorrentes do funcionamento do ensine ptblico em geral e da escola
local em particular Suas avaliaches sio fortemente apoiadas na degrada-
¢io do ensino piibico, € o pardmetro de comparagio € a escola do pas-
sado, cujas regras e objetivos eram claros Esta valorizacio da funcio de
conservagio social da escola representa, como observam «Duru-Bellat ¢
Henriot-Van Zanten {1992: 89) «uma forma de reacio ds transformacdes
mal compreendidas, mal aceites e que ddo lugar 2 atitudes contrastadas
no seio de diferentes tipos de familias pertencentes aos meios popula-
tes A incompreensio das mudancas pedagdgicas aliada ao conheci-
mento limitado dos pais sobre funcionamento da instituicéio escolat, con-
tribuem para que a escola de hoje seja considerada laxista Se os pais
ndo desconsideram a margem de responsahilidade dos filhos nos seus
resultados escolares, ndo deixam também de apontar o efeito «picfessor»
sobie estes mesmos 1esultados Suas consideracdes sio maioritariamente
apoiadas sobre duas questdes: laxismo docente no que concerne sobre-
tudo 4 sua assiduidade em sala de aula e na atribuicio de taiefas de
casa lais questdes sdo acompanhadas de uma conotacio moral € disci-
plinar, de uma demanda no sentido da vigilincia do estabelecimento em
termos do 1eforco dos valores morais € do cumprimento das obrigaces
mais diretamente escolares [ considerado «bom professors aquele que
estabelece regras clatas e as faz 1espeitar, mas que tem 20 mesmo tempo
um bom relacionamento com os alunos e suas familias
Reconhecendo seus limites em dividir com a escola a tarefa de 1eforcar as
aprendizagens escolares, os pais insistem na necessidade de o professor conce-
der maior atengdo ds atividades de casa, julgadas por muitos iizegulares e insu-
ficientes Parte significativa dos entrevistados discordam da sistemdtica ndo
regular das tarefas de casa e chegam mesmo a considerar como um fator res-
ponsivel pelo fracassc escolar
Qutra 1azdo dos desencontios entie 0s intereses da escola e das familias
tanspatece na avaliagio que as dltimas fazem sobre 2 assiduidade do corpo
docente Um dos principzis pontos desta rutura estd associado ds descontinui-
dades do ciclo escolar deconente das auséncias por razdes de ordem pessoal e
profissional € das constantes greves da tede do ensino ptblico Preocupados
com os efeitos destes acontecimentos sobie os resultados escolares e a situagio
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de degradacio do ensino publico, os pais se sentem desarmados Nio hd uma
unanimidade nas 1eacdes sobie as greves no ensino pablico Enquanto alguns
nio poupam o Estado pela frequéncia com que elas vém ocorrendo e sdo soli-
dérios com os professores pelos baixos salirios que recebem, outics tomam
uma posicio neutra ou criticam a escola pelo descanso com ¢ ensino Mas se
as criticas entre os pais se¢ dividem quando o tema € greve no ensino piblico,
de modo geral elas nic poupam os professores pelos casos de absentismo
Nio se trata de um questionamento sobre a capacita¢io profissional do profes-
sor, mas de comportamentos julgados contrdrios 4s normas escolares:

As crigngas também ndo passam porque é essa folia wm dia fem dula
outro ndo tem Ontem ndo tinha aula pra mening, hoje ji teve, amanhd
ndo tem Como é que eles vdo passai? De que jeito? Bu, wma prima e outra
comadre fomos pergunid porque gue as crianca quase ndo ém aula A
direciora disse que é reunido das professoras, ndo sei do que () Dai depois
eles dizem que sdo as criangas que ndo passam, entende! Mas as culpadas
sdo as professoras, né' I s6 reunido, como é que as criancas vdo aprendé?
(moradora da favela, 3 filhos)

As ciiticas formuiadas pelos pais sobre as lacunas no ensino, de um lado,
quanto s descontinuidades do ciclo escolar provocadas pelos periodos de gre-
ves e auséncia dos professores em classe e, de cutro, 4 insuficiéncia e irregula-
tidade das actividades a domicilio, sio tanto mais compreensiveis nos meios
populares cuja apropriagio do saber depende fortemente do que é transmitido
na escola Neste sentido, eles aprovam plenamente as priticas de controle esta-
belecidas por alguns professores, como 2 solicitagio da assinatura dos pais no
caderno de deveres ou das justificativas das faltas dos zlunos Para compreen-
der o sentido deste conjunto de solicitaches escolares fortemente apoiadas na
quantificacio e na nogilo de eficiéncia, é preciso considerar também uma outra
dimensio: a da «ultura do trabalho» nos meios populares Segundo De Queiroz

(1995: 73)

A Preciso desde logo comegar por renunciar a dotar estas familias de uma
<consciéneia propriamente escolars e procurar antes «1 maneira segundo a
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qual a experiéncia escolar vem a ser interprelada e ganha sentido em uma
experiéncia social globaly

Mas € preciso também observar que as apreciagdes telativas a0 corpo
docente ndo se fazem de forma indiferenciada As vaiiagdes encontradas ndo
tém relagio com o tipo de habitacio dos moradores, mas com os resultados
escolates dos filhos e a qualidade dos relacionamentos entie alunos, pais ¢
professores Os olhares sobre a escola e o professor nio se confundem As opi-
nides podem assim oscilar entre a falta de confianga na instituicio ¢ uma forte

confianga no professor ou, como resumiu esta mie, dem escola e tem profes-

¢ Duas ounias dimensdes s3o fiequentemente associadas e estio no centro
de um grande niimero de mal-entendidos e conflitos: as demandas de
material escolar e as relacGes de comunicacio entre professores,
pais e alunos Nos meios sociais mais desfavorecidos, os limites de
ordem material tendem a complexificar as relagbes de comunicacio
entte as familias e a escola Em um numero considerdvel de casos, os
pais tém dificuldades em responder s solicitacdes da escola em termos
de material escolar bdsico necessdtio (ldpis, borracha, cadernos) e de
maneita ainda mais preciria aquelas relacionadas com o vestudrio con-
sistente no uniforme didrio e no relativo ds aulas de educagio fisica A
andlise dos dados concementes ao material escolar, mostra que para
aproximadamente 50% das familias, frequentar a escola, mesmo que
«gratuitas, nio & isenta de obsticulos do ponto de vista econdmico,
impondo limites, que nzo sio sem efeitos sobre a permanéncia da
crianga na escola®

E a gratuidade do ensino elementar na sua verdadeita dimensdo que teivin-

dicam os pais cuja renda familiar nio € nem mesmo suficiente paia tender s
necessidades bisicas de sobrevivéncia Suas ciiticas se dirigem tanto ao poder
publico, pelo descaso com a educagio das camadas mais desfavorecidas,
quanto 4 escola, da qual desconhecem sua real condicio em termos de mate-

18 Conforme tentamos mostrar em outro artigo: Zage N {1996)
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1ial escolar disponivel e sua politica de distribui¢io O sentimento de incapaci-
dade de responder satisfatoriamente ds necessidades de escolarizacio atinge a
esfera da dignidade ou ainda, do @mor proprios, conforme nogio descrita por
Hoggart?

Se as reclamagdes sobte a incompatibilidade entre as exigéncias da escola e
as condicdes objetivas de sua clientela sio 1ecortentes, as informagdes sobre as
préticas adotadas pelo estabelecimento de ensino no que conceine a esta ques-
tic sdo, no entanto, controvertidas As informacdes divergentes a respeito do
posicionamento da escola sobie o uso do uniforme e a demanda de material
escolar sio um bom exemplo Quatto versdes diferentes ilustram as contiadi-
coes em torno do assunto: 1) uns acieditam que a escola dispde de material e
nio o distribui s familias mais pobres; 2) outios declaram que a escola pro-
cura resolver o problema quando a falta de material se apresenta; 3) para uns,
a escola exige 0 uso do uniforme; 4) enquanto para outros, a escola € flexivel
quanto a0 uso do uniforme

A escola adotatia em relacio 3 distribuicio do material escolar comporta-
mentos diferenciados segundo o grupo familiar? Se nio temos respostas para
estas questdes, podemos, no entanto, observar que o grupo de 38 familias estu-
dadas ¢ significativamente revelador da falta de informagdes da populagio
sobre as normas da escola e sua real possibilidade em termos de matetial esco-
far

A anilise até aqui desenvolvida nos permite sem tisco de duvida afitmar
que uma grande distincia separa a escola do seu piiblico Como vimos, sio
nuitos desencontros gerados entre as duas instituicdes Vale destacar o incon-
formismo das mées em face das auséneias frequentes dos professores, das ati-
tudes discriminatorias por paite de alguns deles ou, zinda, da forma pela qual
se desenvolve 2 comunicagio e como esta é interpretada Nesta parte final do
trabatho nos deteremos em um certo nimero de praticas de comunicagio entre
a escola e as familias e de comportamentos que estas Gltimas adotam frente as
descontinuidades que acabamos de desciever

¥ Segundo o autor. esta noglo comandz no meio popular um vasto campo de atitudes e expressdes
como 0 desejo de contar com suas proprias forcass ou «nilo se deixir abater pelas adversidades
(Hoggart, 1970: 123)
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+ As formas que a escola adota para se comunicar com as familias szo as
ji bastante conhecidas: comunicados escritos, solicitagio da presenca
dos pais na escola para tratar de casos especificos e reunides com a pre-
senca de pais e professores. A preferéncia dos pais € pela forma de
comunicacdo mais personalizada, através de contatos informais com os
professores Enquanto a quase totatidade das mées atirma encontrar indi-
vidualmente o professor quando surge algum problema relacionado com
seus filhos, o nimero de familias que se fazem representar nas reunides
baixa consideravelmente Aproximadamente 50% declaiam ter uma parti-
cipagio nos encontios promovidos pela escola, mas s3o poucas aquelas
que afirmamn estar presente de forma regular A baixa frequéncia dos
pais nas reunides estd relacionada com as questdes de ordem pessoal
(jornada intensa de trabalho, incompatibilidade de horario, entre cutras),
mas é possivel também que a composi¢io heterogénea do pablico esco-
lar interfira na participagio dos pais em encontros coletivos®® Nio pode-
mos desconsiderar «o efeito do estabelecimentor como fator desencoraja-
dor.desta participagio Existe um estado de insatisfagdo bastante genera-
lizado sobre 0 modo de funcionamento dos encontros gerais, considera-
dos confusos na sua conducio e cujo resultado & dificil avaliar

Tzis encontios ndo representam um lugar de didlogo que permititia reduzit
as distincias entre a populacio e a escola Basta considetar que os problemas
reconhecidos como prejudiciais ao rendimento escolar (greves, faltas constan-
tes dos professores, ou os problemas de agressdes ji citados) ndo mobilizam as
familias para agdes coletivas e nio temos 1egisto de que estes problemas sejam
denunciados nas reunides organizadas pela escola Mas este comportamento
nio pode ser interpretado como passividade ¢ conformismo E especialmente
através dos enconfros entre um representante da familia e da escola que os
pais tomam conhecimento das reclamacdes dos professores, mas também
manifestam suas insatisfacdes e reivindicam providéncias por parte da institui-
cio Qs acontecimentos caraterizados de «violéncia na escolas, os desacordos
das familias sobre as priticas dos professores (absentismo, solicitagic de mate-

2 Conforme observaram Henriot-Van Zanten A | Payet ] P, Roulleau-Berger 1 (1994; 39-41)
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1izl escolar entre outros) constituem os principais motivos que mobilizam espe-
cialmente as mies a piocuan individualmente a escola. Mas estes encontios
nem sempre tesultam em entendimento e negociagdo Nio raro, as 1espostas
de parte da instituigio sdo mal recebidas pelos pais, geram conflitos € contri-
buem para aumentar as distincias entre as duas instituigdes
« A «escolhar do estabelecimento A solicitacio de transferéncia de esta-
belecimento de ensino, pritica comum nas classes sociais mais favore-
cidas, nio & desconhecida nos meios populates No local da pesquisa, a
mudangz de estabelecimento é uma estratégia corrente e acha-se forte-
mente apoiada na imagem negativa que os pais tém da escola e do bairro,
mais do que sobre as questdes de ordem propriamente pedagogicas
A mudanga de escola limita-se 20 ensino piblico, considerado sempre em
desvantagem ac ensine privado, mas esta oposi¢io do sistema de ensino brasi-
leito ndo impede que as familias populares se mobilizem pela escolha de um
estabelecimento que atenda melhor aos seus anseics. Nove das trinta e ofto
familias estudadas matricularam seus filhos em outros estabelecimentos da rede
plblica de ensino, em virios casos situados nas imediacdes do local?!, mas
reconhecidos pela sua reputagdo favordvel Vale ainda lembrar aquelas famflias
(nove no total) que descjariam adotar a mesma pritica, mas que por razodes
diversas procuram retardar a decisio A escolha de uma escola que aos olhos
dos pais possa oferecer melhor ambiente de ensino e uma escolarizagio de
melhor qualidade nio € piitica exclusiva dos meradores que residem nas
melhores habitacdes Entre os nove casos de transferéncia, cinco cotrespondem
205 habitantes da favela
As familias ndo dividem, no entanto, 4 respeito da mudanca de estabeleci-
mento as mesmas opinides e comportamentos. Em 20 delas (53%) este propd-
sito ndo ¢ manifestado, seja por razdes de ordem econdmica seja porque os
pais nio enconuam razdes suficientemente fortes para solicitar as transferéncias
de escola Dentre estes, alguns ém uma posicio mais intermedidria: criticam a
escola, mas reconhecem também resultados positivos em termos das aquisigdes
escolares, 0 que os encoraja a manter os filhos na instituicio

A0 baixo poder aquisitivo da populacio tnviabiliza, em cettos casos, despesas adicionais com trans-
porie ¢ deste modo, 2 wescolhi: do estabelectimento fica condicionadz 3 distincia do domicilio
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As estratégias de fuga do estabelecimento que aqui indicamos parece pri-
tica bastante frequente em outros contextos sociais? Este fenémeno de deser-
¢do que observamos nas dreas urbanas desprestigiadas tende a produzit um
estado ainda de maior relegacio tanto do local quanto da escola?

+« Como vimos, a natureza das relaches entre a escela € o meio local é

complexa, cla compreende uma imbricagdo de fatores heterogéneos nem
sempre ficeis de discernir. A interdependéncia entie a realidade local ¢
escolar nic € unilateral: se de um lado a escola reflete a realidade do
seu terzitdrio, de oulro, existe ¢ efeito proprio do estabelecimento que
pode favorecer ou dificultar 4 integracio do seu piblico

A discriminagdo e 2 segregacdo entte outros fendmenos observados, que
produzem ruturas entie a escola e as familias, ndo constituem um problema
localizado Se eles ndo correspondem a situacio especifica de um caso particu-
far, como também ndo podem servit de modelo para identificar o conjunte das
escolas publicas brasileiras, permitem no entanto evidenciar formas de intera-
¢oes face a diversidade urbana Resultado de realidades macio € micro sociais
sao favorecidas quando as proximidades espaciais dao visibilidade as diferen-
¢as sejam elas sociais, culturais ou étnicas A reagdo de oposicio entie mbs ¢
«€les pode-se desenvolver entre grupos de um mesmo baitro, entre baiiros,
mas pode rambém ser localizada em um determinado prédio ou conjunto resi-
dencial®® Resta saber em que medida a escola contribui no reforco da discrimi-
nacdo e da segregacio social ¢ escolar Neste sentido, nosso trabatho pode
sugerit cutros dngulos de andlise como as relactes entie alunos, entrie mestres
e alunos, mestes € pais € outras dimensdes do funcionamento da escola que
ndo tivemos possibilidades de desenvolver no quadia deste estudo

Correspondéneia Nadir Zago, Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade
Federal de Santa Cataring, Florignopolis, Brasil

2 Leger A e Tripier M (1985) Henriot-Van Zanten A, Payet ] P, Roulleau-Terger I (1994)

2 Se referem 4 este mesmo fendmeno Henriot-Van Zanten A Payet J P, Roulleau-Berger I (1994;
34

H Elz pode-se constituir com base nas diferencas de mosadia mas, também em indmeros outros ele-
mentos, conforme também Dubet T Labeyrnnie (1992)
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