Educagdo, Sociedade & Culfuras, n? 6, 1996, 4

O PAPEL DE PROFESSOR
NAS SOCIEDADES
CONTEMPORANEAS

zAvila:deLiin

Iste artigo procura fornecer um conjunto de referéncias e informagdes
sobre o estado actual da discussio tedrica sobre o papel de professor. Nele,
sao abordadas aigumas das principais linhas de reflexdo sobre esta questio
nas sociedades contempordneas.

Com esta discussdo, preiendemos atingir dois Objlectivos principais:

(@) demonstrar a complexidade da situagdo em que 0s professores se encon-
tram nas sociedddes contemporineas;

() fornecer informagdo tedrica que ajude a estruturar ¢ enquadrar
Dolenciais projectos de investigacdo nesta drea.

Comegamos por uma apresentacdo do proprio conceito sociologico de papel |
procedendo de seguida a aplicaces ao caso concreto dos professores.
Enusneramos depois um confunto de siuacies e constrangimenios que sao
relevantes para a compreensio das experiéncias subjectivas dos professores,
uma vez que estdo em boa parte na origem da ambiguidade e da complexi-
dade do seu papel. Fsta andlise ¢ complementada com uma Sistematizagdo
dos processos de naiureza bistirica, social, politica e Pedagdgica que contri-
buirain e contribuem para a «crise- actual da Jungdo docente.
Seguidamente, damos especial relevo ds transformacoes decisivas que se
verificaram na drea da producdo, da manipulagdo e da transmisséo dos
saberes, e ds suas consequéncias sobre a identidade profissional dos profes-
sores. Esta reflexdo é articulada com a questdo central da imagem piiblica
dos professores.
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Finalmente, si-o referenciadas as consequéncias destes diversos factores e
processos para o grupo ocupacional dos professores, aos nivels 1malerial e
psicossecioldgico.

Introdugcio

A Sociclogia da Educacao em portugal tem vindo recentemente a debrugar-
-se mafs sobre ¢ corpo docente enquanto grupo ocupacional com caracteristi-
cas culturais especificas, embora muito esteja ainda por fazer em termos de
investigaciio neste campo. Nio cabe no dmbito deste artigo fazer uma avalia-
¢do do percurso ji realizado a este nivel no nosso pais. Procura-se sim fornecer
um conjunto de referéneias e de informacdes de caricter global sobre o estado
actual da discussio tedrica sobre o papel de professor que possam ajudar
aqueles que se interessam por esta fematica a enquadrar projectos de investiga-
¢do nesta area.

Nele, sdo abordadas algumas das principais linhas de refllexdo sobre esta
questio nas sociedades contemporineas.

Com esta discussdo, pretendemos atingir dois objectivos principais:

(a) demonstrar a complexidade da situacio em que os professores se
encontram nas sociedades conlemporineas;

(b) fornecer informacio tedrica que ajude a estraturar e a enquadrar poten-
ciais projectos de investigagiic nesta Area,

Comecamos por uma apresentacio do proprio conceito socioldgico de
papel , procedendo de seguida 2 aplicagdes ao caso concreto dos professores.
Enumeramos depois um conjunto de situagbes e constrangimentos que sio
relevantes para a compreensdo das experiéncias subjectivas dos professorcs,
uma vez (ue estio em hoa parte na origem da ambiguidade ¢ da complexi-
dade do seu papel. Esta andlise é complementada com uma sistematizacio dos
processos de natureza historica, social, politica ¢ pedagbgica que contribuizam
para a «crises actual da fungio docente.

Seguidamente, damos especial releve ds translormagdes decisivas que se
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verificaram na irea da produgio, da manipulaciio e da transmissdc dos saberes
e ds suas consequéncias sobre a identidade profissional dos professores. Esta
reflexiio € articulada com a questdo central da imagem piblica dos professores.

Finalmente, sio refenciadas as consequéncias destes diversos factores e
processos para o grupo ocupacional dos professores, aos niveis material e psi-
cossocioldgico.

O congceito de papel

O conceito sociolégico de papel é bastante complexo. Como salientou
Hoyle (1969: 36), ele implica:

a) um status, ou seja, uma posicio ocupacional especifica;

b) um padrido de comportamentos associado a essa posi¢io, o qual é
independente das caracteristicas dos individuos que a ocupany;

¢) um padrio de expectativas sociais em relagio ao ccupante da posi-
¢iio, que tem a ver com a forma como ele deve agir.

A importﬁricia do conceito de papel advém do facto de nds basearmos o
nosso comportamento em trela¢do ao ocupante de uma determinada posigio,
partindo do principio de que ele agird em conformidade com as expectativas
que estio associadas a ela. Isto significa que nds assumimos um certo grau de
previsibilidade no comportamento dos ocupantes dos papéis sociais (Hovle,
1969). Esta ideia de previsibilidade faz com que os diversos actores tenham
uma nog¢do geral do comportamento adequado a cada papel e ajam em fungio
dessa nogio.

Por isso, o conceito de papel tem duas utilidades principais: por um lado,
ajuda-nos a compreender a forma como a qualidade das relagdes interpessoais
& condicionada pelas expectativas; por outro, ajuda a compreender o tipo de
funcbes que o professor desempenha aos diferentes niveis, desde a escola, pas-
sando pela comunidade, até i sociedade em geral (Hovle, 1969).
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Professor: um papel complexo

Devido & necessidade de manter em funcionamento os mecanismos basicos
da socializacio ideoldgica e comportamental (Durkheim, 1922, 1925), os pro-
fessores ocupam uma posi¢do estrategicamente ceniral e sensivel nas socieda-
des contemporineas, em particular nas dimensdes do desenvolvimento e da
mudanca social (Schwarzweller e Lyson, 1978).

Virios autores assinalaram o conjunto dos constrangimentos de naturezas
adicalmente diferentes a que os professores estdo sujeitos e que sdo relevantes
para a compreensio das suas experiéncias subjectivas, Alguns tedricos afirmam
mesmo que, apesar de as satisfagfies que se podem retirar do ensino serem
imensas, ser professor € viver uma vida dedicada a uma missio quase impossi-
vel (Eggleston, 1992: 1),

Neste vasto conjunto de constrangimentos figuram aspectos tdo diversos
como a historia individual, a inser¢io social, as propriedades estruturais das
condigbes de emprego, o contexto socio-politico (Chapoulie, 1987), ou o con-
trolo € avaliacio pelos inspectores e directores, as pressdes da opiniio piblica,
dos pais € dos proprios alunos (Berger, 1974),

O papel do professor € extremamente complexo, repleto de ambiguidades
e de contradigSes. A ambiguidade detecta-se sobretudo a0 nivel do seu esta-
tuto social: por um lado, nivel econdmico refativamente baixe, quando compa-
rado com cutras ocupacdes de formagdo académica similar; por outro, nivel
cultural acima da média, devido 4 posse do diploma (simbolo de «saber e de
«conhecimentor) e a0 prestigio dai decorrente (NGvoa, 1987b)

Em Portugal, como demonstrou Novoa (1987h), esta ambiguidade remonta
pelo menos ao tempo do mestre régio do século XVIII (correspondente a0
actual professor do primeire ciclo do ensino bisic), o qual, apesar de auferir
de um salrio anual muifo baixe (que o colocava a par do pedreiro ou do car-
pinteiro), usufruia dos privilégios dos nobres, o que constituia uma importante
regalia social.

Quanto 2 natureza contraditdria da funcdo docente, atentemos, por exem-
plo, ac facto de que boa parte dos professores tem que enfrentar exigéncias

!'No entanto, como veremos mais adiante, nem mesmo este Gliimo aspecto estd jsento de problemas.
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antagonicas, nomeadamente, serem agentes de execucdo, no seatido de que
operam uma selecgdo social da qual resulta a reprodugio do sistema social,
indo muitas vezes esta sua pratica contra os seus principios pessoais de defesa
da igualdade de oportunidades sociais perante o ensino. E neste sentido que
Ida Berger (1974) sugere que o docente se encontra sempre, consciente ou
inconscientemente, em contradicio consigo proprio. Na expressio feliz da
autora, s docentes querem crer-se livres, sabendo que sio manipuladores
manipulados». Esta experiéncia vivenciada pelo professor de dilemas e contra-
dicOes criadas no sistema educativo, em virtude de contradicfes existentes a0
nivel social® também foi salientada por Hargreaves (1980).

Para além disso, contrariamente a muitos profissionais que, na pior das
hipoteses, lidam com um cliente de cada vez, os professores tém de lidar, face
a face, com intmeros estudantes em simultineo, estando constantemente «em
cenar perante um pablico cujas caracteristicas € comportamentos sio a maior
parte das vezes desconhecidos e imprevisiveis (Berger, 1974).

Esta realidade ganhou relevo, desde que comegou a existir uma forte dispa-
ridade entre o recrutamento social dos afunos (os quais, em todos os niveis de
ensino, sao oriundos dos diversos meios sociais) e o recrutamento dos docen-
tes, que continua a ter caracteristicas culturais mais uniformes, tendencialmente
junto dos grupos sociais mais favorecidos ou, pelo menos, dos mais «cultos
(Auba e Leclercq, 1985).

Os professores sdo, assim, confrontados com a incapacidade de a propria
instituicdo escolar responder 3 diversidade cultural com a qual é actualmente
confrontada. Eles encontram-se perante alunos cada vez mais diversos, em ter-
mos, por exemplo, do seu vestuario, ou da sua pertenga a movimentos que os
professores nio conhecem necessariamente:

A relativa uniformidade de aparéncia, de comportamento ¢ de costumes
dos alunos, sucedeu-se uma diversidade que reflecie a variedade dos movi-
mentos e das sub-culturas que agita a nossa sociedade. (... eles fos professo-
ves/ eraum certamente menos POSios em causa e tinham um menor senti-

0 que implica a necessidade de referenciar os aspectos experienciais a0 contexto institucional & so-
cietal em que eles ocorrem (Hargreaves, 1980: 137).
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mento de esiranheza em turmas relativamente homogéneas cujos afunos,
oriundos na sua maioria das classes médias e favorecidas, tinbam uma
proximidade social e cultwral que facilitava o trabalbo do professors (Esteve
e Fracchia, 1958: 47).

O caricter contraditdrio do papel do professor tem ainda outras dimensées
que interessa referir. De facto, exige-se que ele exer¢a autoridade sobre 0s alu-
nos, mas que, 40 mesmo tempo, tenha com estes um comportamento afectivo
(Berger, 1974). Como observou Waller (1932}, o professor alterna, centenas de

“vezes durante o dia, entre dois papéis contraditdrios, o de pai amigo e o de
mestre disciplinador, alternfncia esta que marca o ritmo da pulsacdc da sua
personalidade, numa continua expansio € contracgio.

O seu trabalho também envolve uma negociagio entre varias dimensées: a
sua biografia, a sua pritica e a estrutura institucional na qual esta se desen-
volve. Estas dimensdes estio numa relagio de permanente tensdo, criando
ama cacofonia de exigéneias conflituantes» (Britzman, 1986: 443).

Por outro lado, os professores sio sujeitos a uma acumufacdo de responsabi-
fidades que sio desproporcioriadas em relagio ao tempo e aos meios de que
dispdem: para além de, como ji vimos, eles terem que manter a disciplina
(sendo 20 mesmo tempo simpaticos e calorosos), exige-se-lhes que estimulem
os alunos mais rapidos, sigam aqueles que trabalham lentamente, velem pela
atmosfera da aula, programem as suas actividades, avalieny, aconselhem, rece-
bam os pais e converser con eles sobre a evolugdo dos seus filhos, organizem
actividades extra-escolares, patticipem nos conselhos de professores e de turma,
nas reunides, se ocupem por vezes de problemas administrativos e, até, vigiem
0s tecreios, os refeitdrios ou os transportes escolares (Esteve e Fracchia, 1988)2,

Ao cardcter contraditério do papel docente acresce-se a2 sua natureza cada
vez mais «difusas (Burgess, 1986), a qual muitas vezes choca com as concep-
¢hes restritas que muitos professores ém dele. Corporaal (1987), por exemplo,
detectou nos professores estagidrios do ensino elementar uma concepeiio bas-
tante estreita do seu papel profissional, com um forte predominio da dimensio

% Sobre outros aspectos da intensificagio do trabalho do professor numa sociedade em acelerada
mutagio tecnoldgica, ver Apple (1987).
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«escola/sala de aula-. Num estudo realizado na Escocia com candidatos a pro-
fessores do ensino secundirio, Mitchell e Wilson (1986) detectaram também
uma concep¢do limitada do papel do professor na escola secundisia, na qual o
papel era definido quase exclusivamente como a transmissdo de conhecimen-
tos aos alunos numa 4rea disciplinar especifica,

Estes trabalhos empiricos, ao demonstrarem a existéncia de um hiato entre
a concepgdo estrita do papel que muitos professores tém e as exigéncias difu-
sas do mesmo, ajudam a detectar uma importante fonte de conflito externo
potencial que pode ser experienciado pelos professores no exercicio da sua
actividade profissional,

Crise da funcio docente tradicional e mudangas no papel do professor

A func¢io docente dradicionab conhece uma «rises cujos contormos so
podem ser compreendidos se considerarmos um conjunto diverso de processos
de natureza historica, social, politica e pedagogica.

O movimento pedagdgico da <Escola Nova» (Claparéde, Decroly, Montessor,
Ferriére, Freinet, Dottrens, Dewey) fez a citica da escola livresca, memoristica
¢ uniformizadora e pds em causa o papel tradicional do professor como trans-
missor de conhecimentos e de normas, Os efeitos transformadores deste movi-
mento sobre a fungdo docente remontam pelo menos acs finais do século pas-
sado, com o learning by doing de Dewey.

A crise actual da funcio docente também foi originada, em patte, pela pro-
pria evolugdo morfologica do corpo docente. Na verdade, na maior parte dos
paises ocidentais, a «explosio escolar» implicou a necessidade de um recruta-
mento massivo de professores, 2 maior parte dos quais ndo havia recebido uma
formagio pedagogica prévia (Debesse, 1979). Mais tarde, a evolugio demogré-
fica dos paises industrializados, caracterizada por uma forte redugio dos niveis
de natalidade, teve repercussdes directas no sistema escolar, originando em
alguns paises um excesso de professores em exercicio, devido 3 redugio do
namero de matriculas (Garcia 1986; Freedman, 1987).

A edificagdo progressiva das chamadas «Ciéncias da Educagios, com a proli-
feragio de andlises tedricas, metodoldgicas e técnicas diversas, também veio
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questionar muitos habitos e concepedes tradicionais sobre a docéncia, aju-
dando a transformi-ta num conceito altamente problematico. Entre estas, € de
destacar a influéncia da «Sociclogia do Curriculos, que veio opor ao curticulo
tradicional um curticulo reflexivo, centrado no aluno, relativizando e contex-
tualizando igualmente os conhecimentos em funcfo das situagoes socais € pes-
soais concretas (Garcia, 1986).

Assim, nos anos 60, a funcdo docente tradicional, identificada com «um
modelo de escola humanista, racionalista e libertadora» (Novoa, 1987a: 770),
era ja seriamente posta em causa em varias [rentes. A€ esta altura, 2 clausura
da institui¢do escolar tinha permitido aos docentes, durante muito tempo, man-
ter as questdes escolares afastadas do campo politico, pois as dificuldades e as
incertezas expressas pelos professores diziam sobrefudo respeito aos meios ¢
téenicas pedagogicas, e parecia ainda ser possivel melhorar a escola a partir do
seu interior. A partir dos anos 60, as pressoes crescentes dos alunos e dos seus
pais, entre outros, levaram os professores e os investigadores a desmistificar os
objectivos da escola, a questionar o significado real das reformas, e conduzir os
seus combates, tanto no campo das técnicas pedagdgicas, como no plano poli-
tico e no das estruturas internas da instituigio (Mollo, 1979).

Um dos maiores abalos que a instituigio escolar conheceu este século foi
ocasionado pefa revolta estudantil do Maio de 1968, com todas as suas reper-
cussdes em termos da confestagio dos tipos de ensino ministrados (Debesse,
1979).

As criticas de teor marxista ou marxizante s fungdes da escola e ao papel
do professor numa sociedade capitalista, na reprodugio da sociedade de clas-
ses (Bourdieu e Passeron 1970; Althusser, 1970, Baudelot e Establet, 1971:
Bowles e Gintis, 1976), vieram afastar as vises mais roménticas e ingénuas do
ensino, que «olocavam ¢ professor num pedestal, como o guardido do conhe-
cimento, aquele que procura a verdade, e guiz as jovens mentes curiosass
(Carlson, 1987: 283).

Estas teorias consideraram que os professores estio fortemente implicados
na reprodugio de visdes do mundo, de modos de comportamento no trabalho
e de relagdes téenicas e sociais de producio que tém um caricter opressivo
(Carlson 1967). Ne entanto, apesar dos seus méritos na desmistificagio do con-
tributo da escola para a diminuicio das desigualdades sociais, pensamos que

<>




EDU CcaA CAO
SOCIEDADE &Z CULTURAS

elas deram muitas vezes origem a visdes parciais ¢ politicamente pessimistas,
desvalorizando o contributo potencial que os professores poderiam dar em tez-
mos de resisténcia e de transformagdo socizl. Elas ajudaram a criar uma visio
redutora do professor, que o toma simplesmente como agente ou funcionirio
da escola capitalista.

As teorias da anti-escola, por seu turno, negaram que os professores produ-
zissem qualquer servico pedagbgico para as criangas ou jovens, Para lllich
(1970, citado in Carlson, 1987: 286), o representante e teorizador mais célebre
desta corrente tedrica, a maior parte das pessoas adquire a maioria dos seus
conhecimentos fora da escola — as escolas sio instituicdes que «criam empregos
para os professores, independentemente daquilo que os alunos aprendem com
eles. Jor isso, 0 movimento da desescolarizacio considerou que a escola € um
espago que deteriora as qualidades humanas, em vez de as desenvolver, pois
nela os sentimentos dominantes sio a subordinacdo, a alienacdo e o aborreci-
mento dos alunos (Garcia, 1986: 387} Ilich defenden «wuma sociedade sem
escolas, na qual a fengiio docente seria diluida em favor de um novo estado
social caracterizado pefa «convivialidades.

Qutro factor que pds em cawsa a funcio docente foi a incerteza criada
sobte os proprios objectivos da escola. Uma situaciio destas implica que os
professores sejam desorientados por politicas nas quais as reformas se sucedem
a um ritmo rdpido, incoerente e desconcertante (Mollo, 1979). Este foi, alids, o
caso portugués, sobretudo apds o 25 de Abril de 1974

As recentes mudangas de politica educacional, desde o inicio dos anos 80,

influenciaram 2 maneira como os professores representam e desempenham o
~ seu papel, embora o seu impacto sobre as representagdes e as priticas ndo seja
ainda bem conhecido.

A forte implicacio pessoal dos professores no processo educativo torna-os
extremamente vulnerdveis s transformagdes estruturais a que este € sujeito,
Walker e Barton (1987; VII-IX) ilustram bem este facto, ao afirmarem que ws
professores estdo na posicio algo curiosa de serem simultaneamente as vitimas
¢ 0§ agentes da reforma, estando a mudanga educacional global inextrincavel-
mente refacionada com 2 sua propria metamorfose pessoals

Face a este conjunto de circunstincias, <Tem-se por vezes a impressio, no
meio das discussGes apaixonadas e dos escritos empenhados que alertam 2

<=
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opinidio phblica, de uma espécie de danga do escalpe em redor da desgracada
funcio docenter (Debesse, 1979: 22), Para utilizar uma expressio de Mollo
(1979: 53-54), a escola ndo estd morta, mas morrey uma certa ideia da escola.

Com efeito, o papel de professor conheceu virias mudancas de caticter
estrutural: por um lado, devido 4 emergéncia de novas fungdes, foram integra-
dos nele novos papéis, que requerem novas competéncias (Lacey, 1977),
como, por exemplo, as de formador e de animador (Debesse, 1979); por outro
lado, verificou-se um processo de diferenciagiio e de especializagio dentro das
proprias escolas, que estio a tornar-se organizacdes cada vez mais complexas
{Lacey, 1977). Bsta diversificaciio de tarefas e fungdes assenta numa «concepgiio
multifuncional do docenter (Debesse 1979: 23-26) e tem vindo a dar lugar 3
imagem corrente do «professor polivalentes (Ndvoa, 1987a: 762).

Estas mudancas estio, alids, bem presentes na Reforma Educativa da era de
Roberto Carneiro. Na verdade, micialmente 2 Comissio de Reforma do Sistema
Educativo opunha dois perfis de prolessor: o «professor curriculam, mero
«agente de ensinos, que & se preocuparia em exercer a sua actividade ao nivel
da sala de aula; e o «professor culturab, que o faria, enquanto -agente de cul-
turas, ndo sO ao nivel da turma, mas também da escola e da comunidade (para
um comentario critico, ver Fernandes, 1988).

No intuito de aprofundar o cardcter polivalente da actividade docente®, a
Reforma veio exigir deste um conjunto muito vasto de qualidades técnicas e
pessoais, adicionando as actividades de docéncia tradicionais um conjunto de
acgoes de apoio psicoldgico cuja imputagio ao professor € altamente questio-
nivel (Fernandes, 1988: 73)°.

Este alargamento das fungdes do professor, que normalmente tem origem
M Processos sociais exteriores ao proprio corpo profissional, ndo parece,
alids, ter um final 4 vista, Repare-se, por exemplo, num forte movimento

4 As expressies enlre aspas 4o as de Manuel Ferreira Patricio, autor do texto »A Fscolr Cultural: sua
natureza, fins, meios e organizagic geral (citado in Fernandes, 1988).

% Repare-se, por exemplo, na nova figur do -professor-tutors (Fernandes, 1588: 73),

8 0 artigo 36° da Tei de bases do Sistema Educativo, retomado no Estatito da Carreira Docente, por
exemplo, consagra esta visdo, ao estipular que a progressio na carreira docente depende da avalia-
tAc de toda a actividade exercida pelo professor, incluindo as actividades extra-curriculares. Sobre
este assunto, ver Costa (1991).
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recente, que procura tornar as escolas e os proprios professores mais responsa-
veis perante as familias ¢ a comunidade (dando dquelas por exemplo, o poder
de escolher a escola que os fithos frequentardo) (Ranson, Hannon & Gray,
1987), ¢ os compele a possuirem ainda um outro conjunto de qualidades, até
agora pouco salienfadas: competéncias de markesing , de relagdes plblicas, de
advocacia e de negociacio (Eggleston, 1992).

Relaciio com o saber e identidade profissional

As transformagOes mais decisivas que se verificaram talvez sejam aquelas
que se tém vindo a operar na Area da produgio, da manipulagio e da transmis-
540 dos saberes.

Como demonstrou Bourdieu (1979: 129-133), no interior de cada classe
social as fracgdes de classe tém estruturas patrimoniais diferentes, isto €, (Em
padrdes diferentes de distribuiciio do seu capital global entre virias formas
possivels que este pode assumir. No caso dos professores, na distribuiciio das
diferentes espécies de capital, a cultural € a dominante. Por isso, este capital é
muito impostante para a sua posicao social.

Esta importincia advém do facto de que, segundo a teorizacio deste autor,
as diferentes fraccdes de classe tém capacidades desiguais de dominar as con-
digGes da sua reproduciio social’, capacidade esta que é

A cos privilégios mais rares que, ao dar wma maior liberdade perante os
veredictos escolares, torna menos indispensdyeis ou menos urgentes os
investimenios culturais, aos quais ndo podem escapar aqueles que depen-
dem completamente do sistema de ensino para a sua reprodugdo. Esie
whitimo € o caso dos professores, cuja reprodugdo social depende principal-
mente do capital culturals (Bourdiey, 1979 129).

7 A forte proporgic de patroes endégenos, por exemplo (isto €, que nasceram e se mantiveram no
grupo dos patrées), demonstra a capacidade que estas fracgdes tém de transmitir os seus poderes e
os seus privilégios ssem mediagio nem contrelo (Bourdieu, 1979: 133).
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Consequentemente, no sentimento de identidade do professor, o saber
ocupa um lugar central (Ranjard, 1984; ver também Hamon e Rotman 1984).
Ora, 0 saber do professor tem sido abalado, por diversas razbes, O especta-
cular crescimento dos meios de comunicacio de massas, por exemplo, criou
uma seducacio paralelar (Debesse, 1979: 20-21; Auba e Leclercq, 1985: 76), o
que faz com que o professor corra hoje o risco de dar uma educacio mera-
mente residual:

e ndo s6 ndo tem mais o privilégio do saber, como também o sei saber s
enconira mais desvalorizado. O pequeno écran, para nos mitarmos a ele,
sabe mais; ¢ ele inieressa meis, gracas ao poder da imagem em movimento que
dd a ilusdo da realidade directamente percepcionade (Debesse, 1979 21),

O professor perdeu ¢ exclusivo do privilégio do saber, um saber que, ainda
por cima, se desvalorizou. As suas relagbes com o saber sio hoje bastante dife-
rentes do que o eram no periodo dureo da expansio da escola. Hoje, nio s o
professor ji ndo detém a exclusividade da posse do saber, como fambém este,
ele proprio, é posto em questdo:

«fa ndo & possivel falar do saber sem reenviar para toda uma série de ques-
toes, que ndo sdo inéditas, mas que adquirem uma nova significacdo: A
que necessidades responde este saber? Quais sdo as condigdes da sua produ-
¢do ¢ da sua reproducdo? Quais sGo os responsdvels pela sua elaboracdo?
Para que serve ele? A quem beneficia?» (Névoa, 1987a; 777).

Novoa (1987a) explicou exemplarmente a forma como o saber detido pelos
professores tem vindo a conhecer uma desvalorizagfio publica relativa, a0 mos-
frar que, com a passagem da «escola social do inicio do século A sociedade
pedagdgicar contemporinea (na qual a maioria das relagdes sociais sio «media-
tizadas por um raciocinio pedagdgicos), se verificaram dois processos princi-
pais: ¢ primeiro, relativo 4 «extensio da relagio pedagdgica a0 conjuntc da
sociedader; e 0 segundo, ao acréscimo do ndmero de pessoas directamente
envolvidas pelo sistema escolar. Em consequéncia destes dois processos, nos
nossos dias a pedagogia esti em fodo o lado, isto &, em lado nenhum, como
sublinhou o autor,
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Estamos aqui perante um processo de desvatorizacio relative. Voltando a
Bourdieu (1978}, sabemos gue um titufo (no nosso caso, o titulo de professor)
sofre provavelmente uma desvalorizacio, sempre que o crescimento do
ramero dos seus titulares for mais ripido do que o crescimento do nimero de
posigdes as quais esses titulos dio normalmente acesso.

Mas existe ainda uma outra desvalorizacio, mais dissimulada, que resulta
do facto de as posicdes (e os timlos que a elas conduzem) perderem o seu
valor distintivo, mesmo que o acréscimo do niimero dos postos seja propor-
cional ao dos titulos que davam inicialmente acesso a estes postos, € por €ssa
mesma 1azdo, ou seja, pela sua propria abuadincia. Segundo Bourdieu, este
€ o caso do titulo de professor, o qual perdeu a sua raridade a todos os
niveis.

Esta desvalorizacio decorreu em boa parte da diminuicio relativa da quali-
ficacio cultural dos professores, resultante da elevacio geral do nivel de instru-
cdo da populagio, a qual se traduziu nam aumento de nimero de pais de alu-
nos que realizaram uma escolaridade tio longa como a dos professores, o que
os inclina a pdr em divida a competéncia exclusiva destes nos assunto da edu-
cacdo dos seus filhos (Chapoulie, 1974).

A desmistificacio do conhecimento esotérico de um determinado grupo
profissional, tornando-o mais acessivel ao pablico em geral, provoca um ree-
quacionamento das relacdes de poder entre o profissionat ¢ o cliente, no sen-
tido de um maior poder de intervengdo deste sobre o processo de tomada de
decisdes a seu respeito (Hodson e Sullivan, 1990). No caso do professor, esta
tendéncia parece estar a verificar-se, com sintomas diversos de vulgarizacio do
saber especifico ligado ao ensino e de expansio da utdizagio do senso-comum
no tratamento das questdes educativas.

( ndo reconhecimento da legitimidade da pedagogia enquanto corpo autd-
nomo de conhecimentos cientificos, caracteristico dos prefissionais do ensino,
estd na base de uma relagio ambigua destes com o saber pedagdgico, o qual é
entendido mais como uma 4écnica instrumental de intervengdos do que como
um «onhecimento cientifico fundamentals (Novoa, 198%a: 443).

Uma ilustracio desta situagic € o facto de a hierarquizagio interna ao
corpo docente ter por fundamento a relagio de cada categoria com um saber
geral (a cultura cientifica das virias dreas disciplinares), € nio com um saber
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especifico (o saber pedagdgico), situagio esta que coloca no topo do prestigio
os professores universitirios (NGvoa, 1989a).

Alids, muitos professores do ensino secundirio com formacio universitiria
exprimem uma concepedo muito particular do saber, preocupando-se com a
libertagdo ideal em relagio aos constrangimentos materiais ¢ rejeitando afirma-
damente o aspecto utilitirio dos conhecimentos, A instrugiio, 4 aquisicio de
savoir-faire , que muitos consideram ser da ordem dos conhecimentos de tipo
inferior, eles opdem prontamente a cultura «desinteressada» ¢ o saber como
valor supremo® (Désbrousses, 1982),

Em suma, a bierarquia interna da profissio docente ¢ definida, nio pela
apropriagdo das técnicas pedaggicas — as quals «ndo constituem um corpo de
doutrina relativamente unificacdo e reflexivamente conhecido pelos praticantess
(Chapoulie, 1974: 163) ~, mas sim pela relacdo com o saber geral.

Da parte da administracio escolar, a organizacio interna dos concursos
para professores e o tipo de conhecimento privilegiado nestes também
demonstram que a competéneia pedagogica nfo é entendida sendo com «wma
forma desvalorizada da competéncia cientificas (Chapoutie, 1979: 69-70}.

Os professores do ensino bisico e secundirio, ao serem desprovidos —
pelos professores do ensino superior ¢ pelas instncias de legitimacio cultural
- da posse de plenos direitos sobre o waber geral, ndo conseguem impor o
reconhecimento legitimo da pedagogia. Ora, a0 privar as categorias <nferiores»
do reconhecimento de uma competéncia em si, esta hierarquia enfraquece a
saa posicdo perante os utilizadores dos seus servigos, tornando verosimil aos
seus olhos a eventualidade da sua incompeténcia (Chapoulie, 1974; 164).

A prépria educagio de professores ocupa um lugar bastante modesto na
hierarquia dos saberes e das instituicGes académicas: na 4nsia de se obter mais
professores diplomados e dotados de uma preparacio especifica para a activi-
dade do ensino, a educagio de professores foi frequentemente relegada para
as instituicGes de ensino superior mais jovens, ou para instituighes que nio

B Um professor afirmou o seguinte: «Fu insurjo-me contra o empobrecitento do conteddo de ensina,
contra a uniformizagdo de um saber que ji ndo € um, contra este nivelamento negative (...) renun-
ciou-se uma certa forma de cultara para se chegar 2 horticultura (..)) o ptblico & cada vez mais
mediocre, hd uma mediocridade que me apavora..» (citado in Desbrousses, 1932 46).

P
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gozavam da reputaciio de oferecer um ensino de qualidade. Por outro lado,
nas instituicdes prestigiadas, as que ofereceram cursos de formagdo de profes-
sores atribufram esta tarefa aos docentes do seu quadro que possuiam um si-
tits mais baixo (Schlechty e Vance, 1983).

Por Gltimo, para além de o saber escolar se ter desvalorizado, ele s6
assume verdadeiro valor dntra-muros? | isto €, no interior da instituigio escola
(Mollo, 1979). Em suma, a profissdo docente, desprovida da posse exclusiva do
saber, perdeu um dos seus principais valores estruturantes.

Imagem piiblica do professor

Como vimos, 4 educagdo tornou-se um assunto acerca do qual todos os
grupos sociais desejam exprimir-se, pois ndo existe um consenso social sobre
os valores e os objectivos da educagio e esta ji ndo € tida como apandgio de
especialistas.

A visio que predomina na sociedade em geral € que ensinar nfio € dificil e
que ndo necessita de grande preparacio. Por outro lado,a imagem que os can-
didatos a empregos fora do ensino tém deste € a de que ele ndo apresenta
desafios estimulantes, oportunidades de promogdo, ou salirios interessantes
(Book, Freeman e Brousseau, 1985), Ainda, a propria feminizacdo transformou
a imagem social do professorade, associando-a ds representagdes pejorativas
tradicionalente existentes sobre as actividades profissionais de recrutamento
maioritariamente feminino (Chapoulie, 1974).

Hste conjunto de factores estd na origem de fortes pressdes pablicas sobre
os professores. A principal assenta no argumento de que eles sio responsiveis
pelo mau funcionamento do sistema de ensino, o que nem sempre € justo,
porque muitas vezes eles s30 as primeiras vitimas das disfuncbes deste (Esteve
e Fracchia, 1988). '

Hoyie (1969), no seu estudo cldssico, consagrou um capitulo 4 imagem
ptblica dos professores, devido ao facto de considerar que existem poderosos
esteredtipos nas representacdes sociais sobre os professores. Apesar de mal

¥ Ou -mercade escolar, na expressio de Bourdieu {s.d.).

€B
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adequadas 2 realidade, estas imagens estereotipadas continuam bastante enrai-
zadas nas mentalidades e evoluem de uma forma muito lenta.

Os esteredtipes profissionais sic geralmente constitidos por uma imagem
fixa e estilizada que exchui as variaghes ¢ a diversidade de fungées existentes
numa actividade profissional. Esteve € Fracchia (1984), por exemplo, defendem
que estas representacoes exercem uma grande influéneia social porque:

(a) determinam as expectativas sociais daqueles que interagem com os
membros da profissdo, nomeadamente as dos pais e as dos alunos;

(b influenciam o ndmero e as caracteristicas das pessoas que aspiram a
exercer essa profissio;

() influenciam o auto-conceito profissional dos individuos em exercicio,

Segundo 0s mesmos autores, no espago informativo, tem surgido uma ima-
gem supetficial dos docentes, dominada por dois esteredtipos opostos: um,
mais antigo, apresenta uma visio idilica dos professores e da sua actividade,
dando primazia ac aspecto relacional ¢ individual da profissio, e relegando as
dificuldades para segundo plano; o outro, mais recente, assenta numa visio
conflitual do ensino, descrevendo este em termos de confrontos fisicos e ideo-
1égicos. Nos jornais, por exemplo, os professores sio muitas vezes responsabi-
lizados por toda a espécie de problemas sociais, incluindo o vandalismo, a falta
de boas maneiras, 0 aborto, as greves, o lixo nas ruas, e até o proprio crime
(Eggleston, 1992: 3).

Isto demonstra que

professores e ndo-professores néo se conbecem e substituem facilmente yma
comunicacdo real pelo abuso da wilizagio de esteredtipos, assinalados na
imprensa e na Lieratura. Cada um fala do ouiro e age em consequéncia,
apoiando-se sobre as suas proprias vepresentagoess (Mollo, 1679 58),

Em Portugal, Novoa (198%a) assinalou destas pressoes piblicas jd no pe-

riodo pombalino e verificou que a vigilincia que as comunidades exerciam
sobre os individuos responsiveis pelo ensino incidia sobre a regularidade da
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sua presenca na escola, o seu comportamento moral € as suas capacidades e
competéncias para desempenhar ¢ cargo.

Segundo o mesmo autor, actualmente, no nosso pais, 2 imagem piblica do
professor continua a reflectir o resultado histérico dos medos que os poderes
politicos (e, ndo menos importante, a comunidade, em especial as familias)
sempre revelaram sobre a constituicic do corpe docente enquanto poderosa
corporacdo. Esta imagem conjuga a figura do sacerdote e do funciondrio
piblico:

Ao Iongo do ‘século da escola’ consolida-se wina imagem do professor, que
criza as referéncias ao magistério docente, d devocdo, ao apostolads, e
mesio ao sacerddicio, com a bumildade e a obediéncia devidas aos funcio-
ndrios, tudo isio envolto numa auréola algo mistica de valorizacdo das
qualidades de relagdo e de compreensdo da pessoa humana» (Névoa,
1989b: 2).

Mas ndo devemos esquecer que as imagens sobre os docentes flutuam em
fungio das categorias sociais (Mollo, 1979), Na verdade, ¢ abaixamento do
valor socialmente reconhecide ao titulo de professor deu-se especialmente
junto das «classes supericress ¢ de certas fracgdes das eclasses médiass
(Chapoulie, 1974).

Segundo certos autores, as classes superiores e os seus representantes poli-
ticos interpretam o conjunto das actividades dos professores como sendo
potencialmente ameagador para a ordem social (ver, por exemplo, Chapoulie,
1974: 168-169). Segundo estes autores, todos 0s aspectos da autonomia profis-
sional dos docentes — desde o poder de decisio sobre os contetidos a ensinar,
passando pelos métedos pedagogices, até 4 forma apropriada de se relacionar
com ¢s alunos — sdo actualmente postos em causa pelos pais dos aluno das
classes superiores.

Mollo (1979: 6), por exemplo, sustenta que os professores mantém uma
relacio ambigua com a burguesia porque, embora 2 entrada no ensino s¢ja
muitas vezes interpretada como uma ascensio social,

esta ascensdo cessa d porta da burguesia, a qual o acesso esid interditado,
objectivamente, devido d fraca remuneracdo de uma grande parte do corpo

<>
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docenie, e tdeologicamenie, pela refeigdo dos valores que a poderiam pér em
Causap.

Por isso, para Mollo, os docentes «sio utilizados — a0 mesme tempo gue
mantidos 4 distincia — pelas classes dominantes.. Segundo ela, esta dificuldade
em conquistar um estatuto decorre do facto de os professores ocuparem uma
posicio estratégica para a estabilidade e a continuagiio da organizacio social, o
que inspira receios por parte das classes dominantes.

No entanto, parece-nos que esta perspectiva de Mollo se baseia numa visio
ideclogizada da burguesia, que terd sido adequada i realidade das sociedades
ocidentais no infcio deste seculo, mas que actualmente deveria dar lugar 2 uma
nocfio mais operacional e sociologica. Na verdade, os professores do secundi-
rio, por exemplo, pela sua origem e pela sua pertenga social, nio parecem
estar assim tdo afastados da burguesia e de algumas fraccdes das classes
médias come a expressio da autora poderia sugerir (ver, por exemplo, 05 nos-
sos dados em Lima, 1995).

Por isso, em centraponto A autora, julgamos que essa situagio cstratégica
ocupada pelos professores € precisamente uma fonte potencial extremamente
poderesa de poder e de prestigio, que poderia ser assumida com niicleo estru-
turador de uma estratégia colectiva para a obtengio de ganhos de siatus socal.

O mal estar docente

Perante este complexo conjunto de factores € de processos, os professores
estdo numa situagio em que ¢ desejo de mudanga é uma demonstragio de
heroismo, e na qual a resisténcia 4 mudanga € natural: eles m bastante a per-
der com ela e o que poderiam ganhar eventualmente em seu resultado € pro-
blematico, incerto; isto €, ndo estd garantido 4 pattida (Ranjard, 1984).

Mas o que tém os professores a perder com a mudanca? Respondendo a
esta questio, Ranjard (1984: 151-153) acentuou aspectos materiais e aspectos
psicossociol6gicos inerentes 4 actividade docente tal como esta € actualmente
organizada nas sociedades industriais contemporineas. No planc material, o
autor acenfuou sobretudo o privilégio do tempo (ndo apenas as férias, mas
principalmente a permissividade ¢ a flexibilidade dos horarios). Na sua pers-

a»
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pectiva, no ensino secundirio € apenas necessiria uma pequena parcela do
tempo em presenga controlivel, num local previamente estipulado, © que cons-
tituira um privilégio inegavel.

Outro elemento material importante referido por Ranjard € a seguranga de
emprego, que fornece a independéncia material, base da independéncia inte-
lectual, a qual seriz condicio sine qua non do exercicio da actividade docente.
Aqui, parece-nos que o autor ignora, no seu frenesim algo panfletirio, a reali-
dade da instabilidade profissional dos professores, que continua a ser um dos
aspectos que mais condiciona a realidade cultural do ensino em Portugal.

Talvez a perda mais importante seja aquela que se di no plano psicossocio-
logico: @ mudanga implica perda de identidade, da imagem de si individual e
colectiva e de relagio com os outros ¢ com o mundo que decorre dessa ima-
gem., Mais especificamente, ela implica 2 perda da identidade dos profescres
enquanto «ransmissores de sabers,

Com efeito, os professores nem sempre tém sabido acompanhar os profun-
dos eleitos da aceleragdo da mudanga social sobre o seu papel. Por outro lado,
as administracGes ndo elaboraram estratégias de adaptacio apropriadas, nem
organizaram processos adequados de formacgio que tivessem em conta 0s
novos contextos (Esteve e Fracchia, 1988).

Encontra-se aqui uma das causas do mai-estar dos docentes, os quais, para
além de terem perdido o wentido da irredutibilidade pedagdgicas, se viram
confrontades com a necessidade de desempenharem inimeras fungdes, novas
e contraditorias, sem que tivessem meios para clarificar e decidir sobre a espe-
cificidade do sen papel profissional (Novoa, 1987a). Estudos sobre a motivacio
dos professores nos EU.A., por exemplo, tén registado uma erosio significa-
tiva do seu morale, em comparagio com dados do inicio dos anos 60 (Webb e
Ashton, 1987 22-23),

Nio resistimos aqui a regressar de novo a Bowrdieu (1979; 176) e i sua
andlise da génese da instabificdade das identidades socais, que tem muito inte-
resse para esta discussdo. Ora vejamos:

Lnguanto qie 0 antigo sistema fendia a produzir identidades sociais bem

recoriadas, deixando pouco lugar para o onirismo soclal, mas também con-
Jortaveis e securizanies na propria reniincia que elas exigiam sem condigoes,
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a espécie de instabilidade estrutural da representagdo da identidade social e
as aspiragdes que se encontram ai legitimamente incluidas tende a reenviar
0 agenies, por um movimento que ndo fem nada de pessoal, do terreno da
crise e da critica sociais para o terrenc da critica e da crise pessoais».

Parece-nos estar aqui tracado o retrato petfeito da situacio que tem sido
vivida pelos professores. Para eles, alids, as dificuldades sio acrescidas pelo
facto de se thes exigir que as suas vivéncias conflituais, resultantes das contra-
digdes em que estdo envolvidos, ndo interfiram quotidianamente na qualidade
do ensino que praticam. Por isso, ndo & de espantar que em Franga, por exem-
plo, se tenha acabado por encarar as doengas mentais detectadas nos professo-
res como verdadeiros casos de deengas de origem profissional (Berger, 1974).

Estd desde hd muito demonstrado empiricamente que o grau de conflito
experenciado por uma pessoa num determinado papel depende do grau de
discrepincia entre as exigéncias ligadas ao papel, as concepgbes que ela tem
sobre esse papel e o seu desempenho real no papel (Musgrove e Taylor, 1969:
45-46). Esta questio torna-se ainda mais complexa qundo as exigéncias dos
diferentes individuos ¢ grupos sobre um papel nido estio em concordincia,
como € o caso do papel do professor.

Ora, se bem que seja verdade que as pessoas aprendem a viver com 0s
conflitos e muitas vezes acabam por minimizi-los, salientando a ilegitimidade
das exigéneias que thes sdo feitas, aquelas que sentem que as exigéncias con-
traditérias sdo oriundas de fontes legitimas ficam normalmente perturbadas e
inseguras no desempenho do seu trabalho. Este € o caso da funcio docente.

O stress e a tensdo resultantes dos imperativos contraditérios do papel e do
status do professor foram estudados por diversos autores, entre os quais salien-
tamos Lottie (1975), Breuse (1984), e Esteve (1987). Nos estudos sobre este tipo
de efeitos, os franceses utilizam a expressio malaise enseignant, que encontra
0 seu equivalente portugués em smal-estar docenter. mas o termo anglo sax6-
nico, teacher burnout , é provavelmente o mais expressivo'?,

0 Surgido pela primeira vez em 1970, ele significa, segundo Esteve (1987: 47), «ficar queimador. Mas
nés pensamos que ele ndo deve ser objecto de uma tradugdo to literal e entendemo-la como «des-
gaster e/cu -esgotamenton,
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Os sintomas desse mal estar docente afectam os professores em graus dis-
tintos e incluem um elevado absentismo, falta de empenhamento no trabatho,
um «anormal desejo de fériass, auto-estima reduzida, pedidos constantes de
transferéncia, stress, doengas mais ou menos fingidas que tém por objectivo
conseguir abandonar temporariamente ¢ ensino e enfermidades reais, neuroses
reactivas ou depressdes (Esteve, 1987, Freedman, 1987).

Isto nfio significa que todos os professores sejam doentes mentais. Na reali-
dade, os dados publicados em alguns orgios de imprensa sdo, regra geral, alar-
mistas e carentes de qualguer fundamento: a extensdo das baixas neuro-psi-
quidtricas dos docentes ¢ muito reduzida, pois ndo chega a atingir 1% de entre
eles (Esteve, 1987). No entanto, nio deixa de ser verdade que, em alguns pai-
ses, esta & a principal doenga dos professores, s6 sendo ultrapassada em
nimero por cufros eventos como acidentes ou partos (Esteve, 1987).

De qualquer modo, na auséncia de dados comparativos em outros grupos
profissionais e periodos anteriores, nio nos parece ser legitimo retirar conclu-
soes sobre o significado real dos nimeros apontados. Ndo devemos esquecer
que os mecanismos da frustracio relativa se sobrepGem 4 esperada linearidade
de muifos comportamentos sociais. Por isso, na auséncia de investigacdes cre-
diveis ou aprofundadas, a prudéncia na interpretacio dos dados € a atitude
mais aconselhavel.

Conclusio

Procurimos demonstrar neste artigo que os professores, no seu desempe-
nho de um papel estrategicamente central nas sociedades contemporineas,
estdo sujeitos a um conjunto complexo e contraditério de constrangimentos, 0s
quais decorrem de virios factores. Enlre estes, destacimos a ambiguidade
estrutural do estatuto social de professor, a multiplicidade e diversidade de
expectativas de que este & objecto e a sua incapacidade (tal como, alids, a da
prépria instituicio escolar) de redefinir o seu lugar num sistema cultural em
acelerada mutagio.

Parece-nos plausivel supor que este conjunto de constrangimentos seja
factor condicionante da forma como os professores se pensam enquanto acto-
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res ocupando um determinado lugar nos campos social e escolar, nomeada-
mente, das suas representacdes desse lugar, quer no espaco social, quer no
interior do proprio grupo ocupacional, onde a sua identidade & quotidiana-
mente construida e reconstruida. Sem o recurso a estes elementos de referéncia
tedrica, ndo € possivel compreender actualmente as formas de estar dos profes-
sores na sua profissio, nem as contingéncias do processo de ingresso dos indi-
viduos no corpo docente, nas suas vertentes pessoais ¢ sociais.

Necessitamos de compreender a evolugdo morfologica do corpo docente
no contexto histdrico e social em que ela se processou. Mas este € apenas um
ponto de parttida. Necessitamos igualmente de compreender a forma como as
alteragdes morfoldgicas, que a bibliografia assinala, contibuiram e contribuem
para as eventuais mutagées verificadas ao nivel da identidade social e profissio-
nal dos professores. Por outras palavias, precisamos de estudar as culturas pro-
fissionais (entendidas no sentido antropolégico) dos professores, caracteri-
zando-as na sua diversidade € localizando-as nos contextos temporais € ocupa-
cionais que contribuem para lhes dar a forma e a substincia especificas que
assumen,

Desde 1990, temos vindo a desenvolver algum trabalho exploratorio nesta
drea (Lima, 1992, 1995). Trata-se de um estudo apaixonante, embora modesto,
cujos resultados poderdo ter implicacdes relevantes, quer para a andlise de
politicas educativas, quer para uma discussio interna ao proprio grupo social
dos professores, entendido enquanto comunidade profissional,

E a partic de estudos nesta drea, combinando idealmente as metodologias
clissicas da investigaciio em sociologia com abordagens etnograficas, tradicio-
nalmente mais usadas no campo da antropologia, que poderemos langar as
bases de um estudo rigoroso do universo cultural dos professores. Este é um
objecto especifico de estudo que nos parece merecer maior atencio da parte
daqueles que trabalham ou aspiram vir a trabalhar na Sociclogia da Educagio
em Portugal.

Corespondéncia: Jorge Avila de Lima, Departamento de Fducagio da Universidade dos

Agores, Ponta Delgada, Sio Miguel.
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