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A PROMOCAO DO
MERCADO EDUCACIONAL

E A POLARIZACAO
DA EDUCACAO *

RogepDalety

Defende-se, neste aniigo, que as disparidades inevitdveis entre escolas, em ter-
mos de financiamento, recursos e oportunidades, sdo susceptiveis de ser muito
ampliadas ao abrigo do tipo de liberalizacdo dos sistemas educativos agora em
consideragiio em muilos paises. Como mostra o exemplo da Nova Zeldndia, as
consequéncias da promogdo de um mercado em educacdo podem ser produi-
zidas sem qualguer recurso & privatizacdos. Ao abrigo de tais sistemas liberali-
zados, a diferenciagdo, aparentemente inevitdvel, inter e intra-escolas parece
susceptivel de tornar-se em forte polarizagdo. O resultado global é susceptivel de
ser nilo uma maior diversidade de fornecimento, em resposta a diferentes neces-
sidades e preferéncias, mas uma acrescida uniformidade de educagdo escolar,
baseada em critérios de exclusGo cada vez mais bomogéneos em termos de
classe, género e etnicidade.

Promovendo o mercado (marketing the market)

Em termos muito gerais os principais objectivos das politicas da Nova
Direita em educacio sio retirar custos e responsabilidades ao Estado e, simultd-

*Psta & uma publicagio reviste de uma comunicagio apresentada no primeiro Semindrio de Politica
Comparada, Novos Contextos Politicos para Bducagdo: Suécia e Reino Unido», Universidade de
Upsalz, Abril 1993. Estou grato a todos os participantes neste semindric pelos seus comentirios
constrativos 4 comunicacio e aqueles que comentaram partes da comunicagio spresentadas em
semindrios na Universidade de Auckland, Universidade de Monash e na Universidade de Melbourne.
Hste texto foi traduzido do ingjés por Fitima Antunes e revisto pela mesma € por Steve Stoer,
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neamente, aumentar a eficiéncia e capacidade de resposta - e consequente-
mente a qualidade - do sistema educativo,

A forma mais frequentemente utilizada de atingir ambos os objectivos pare-
ce envolver a colocagio da educagio numa base mais comercial. Desta forma,
a0s pais serd dado acesso a um leque mais vasto de escolhas em educagio em
vez de ter que aceitar tdo o que lhes & atribuido, e as escolas tornar-se-jo
mais eficientes, quer em respostas 2 situagdo competitiva em que se encontra-
120 quer através da adopgio das praticas reputadamente mais eficazes do sec-
tor privado. Neste trabatho concentrar-me-ei na primeira destas duas énfases, o
encorajamento das escolhas dos pais. Isto combina bem com o emperthamento
ideclogico no alargamento da sescolhzs individual sempre que possivel. A
suposigio mais habitual acerca de como esse objectivo serd conseguido é que
tal incluird algum grau de «privatizacior dos sistemas educativos publicos exis-
tentes. E isso serd realizado capacitando, encorajando ou mesmo exigindo que
as pessoas facam escolhas econdmicas individuais em educacio em lugar da
determinacdo do sistema por decisdes politicas colectivas; o alvo é a substifui-
¢do de mecanismos burocraticos por mecanismos de mercado,

Contudo, dado que pretendo dedicar a maijor parte deste trabalho 3 discus-
s20 da natureza e consequéncias dos mercados educacionais desejo antes de
mais torar claro que a «privatizagios estd longe de ser o Gnico processo de
realizar as aspiracdes da Nova Direita em Educagfio. De facto, a distingio pi-
blico-privado parece-me absolutamente inadequada para captar as complexi-
dades das mudangas a que os sistemas educativos estio a ser submetidos,

Embora ndo seja possivel tratar aqui esta questio em pormenor é impor-
tante referir a variedade de meios alternativos capazes de provocar essas
mudangas. Essencialmente, o que quero sugerir & que o que estd envolvido
ndo € tanto uma deslocacio directa do piiblico para o privado, mas um con-
juato muito mais complexo de mudancas nos mecanismos institucionais através
dos quais sdo regulados o que continuam a ser essencialmente sistemas educa-
tivos estatais. Isto pode incluir um papel maior, e/ou modificado, para o Estado
(¢ nio necessiria ou automaticamente um papel menor — ver, por exemplo,
Dale e Jesson, 1993) e um papel diferente para a comunidade assim come, ou
acoplado, um papel em mudanca para o mercado,

O que estd em questio sdo novas formas e combinacdes de financiamento,
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fornecimento e regulacio da educacic. Tradicionalmente, pelo menos na maior
parte das sociedades «ocidentais», todos esses aspectos da administragio da
educagio foram assumidos como sendo da responsabilidade do Estado; mesmo
quando havia um vasto sector nio-estatal (geralmente religioso), este existia,
em maior ou menor grau, sob o controlo, e com a homologagio, do Estado. As
perspectivas ¢ expectativas neoliberais acerca da educagio, contudo, obrigam a
alteracio, se nio transformagio, deste pressuposto «estatista». O Estado pode
retiras-se completamente quer do financiamento quer do fornecimento da edu-
cacdo, mas manter & autoridade reguladora que somente ele pode exercer e
com ela o controlo tltimo do sistema.

As numerosas combinacgdes possiveis de financiamento, fornecimento e
regulacdo tornam possivel a ampla série de mecanismos de «mercado» e «mes-
clas» da economia da politica social que produz a heterogeneidade e complexi-
dade dos anercados educacionais que aparentemente estdo a proliferar por
todo o mundo Ocidental. Ndo & necessirio mais do que listar algumas formas
possiveis para confirmar esta ideia e para a ideia associada — que essas formas
sdo susceptiveis de ter uma série de consequéncias muito diferentes — ser infe-
rida. Assim, poderiamos encontrar concessdo, concurso (para produzir um ser-
vico completo ou especializado, e. g. ensinar a ler ou desenvolvimento curri-
cular), autorizacfio, vendas directas, (promogio de mercados especializados),
cartelizagiio, ou controlo de aglomerados, para mencionar somente algumas
das variaghes mais ou menos proviveis!.

Posto isto, € necessdrio examinar o conceito de privatizacio um pouco
mais de perto. A ideia da educacio ser comprada e vendida no mercado tem
estado, intencionalmente ou ndo, associada com o «controler dos sistemas edu-
cativos estatais pela Nova Direita.

Nio é, todavia, uma questio de a educagio ser comercializada para lucro;

1 Um exemplo interessante aqui € o das escolas «piiblicas (L. privadas) tradicionais inglesas que sdo
financiadas por meio de uma combinacio de mecanismos de mercado (através dus propinas), esta-
tais {através de subsidios de tributacio — ver Robson e Walford, 1989) e de rede de apoio (doaghes
de +amigos» da escola, especialmente antigos alunos — vivos e mortos através de testamentos). Até
que ponto estas escolas, que aniecedem a tentativa do ERA (Edtcation Reform Acf) para universa-
fizar o mercado em educagio, numa base de quase-mercado, se conformam de facto aos critérios de

quase-mercadaos € uma questio intrigante,
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ndo € apenas a aceitabilidade politica, mas a possibilidade técnica de tal ideia
que a torna insusceptivel de ser até seriamente considerada como uma opgio
para além das mais extremas franjas da Nova Direita. Por outro lado, ndo hd
uma associagdo necessiria entre privatizagio e competicio, come os clientes
de monopolios privados por toda a parte confirmario. Paul Starr (1989) distin-
gue utilmente entre privatizacio e liberalizacdo, neste contexto. Enquanto pri-
vatizagio envolve a venda de bens do Estado, «iberalizacior significa a redugiio
do controlo governamental através da abertura duma 4rea a pressdes competi-
tivas.

E, tal como € possivel haver privatizagdo sem competicio, da mesma forma
€ possivel haver liberalizacdo sem privatizagio, introduzindo a competigio no
sector piiblico sem transferir a propriedade. O que Starr refere como liberali-
zagdo, entdo, parece ter sido a forma tomada pela maior parte das inovacdes
usualmente referidas como envolvendo a privatizacio da educacio ou da sua
promogio no mercado, Contudo, tal nio encerra a questio. Hi um conjunto de
vias através das quais a liberalizacio pode ser produzida que terio efeitos
muito diferentes. Uma boa parte deste trabalho tratard dessas altemativas e
suas consequéncias, mas & necessario, em primeiro lugar, insistir numa ideia,
simples mas essencial, acerca de como qualquer forma de liberalizagio pode
ser produzida. Isto é, que, como ¢ adiantado por Gareth Williams, {n)um siste-
ma publicamente financiado, o efeito de um mercado nos servicos educacio-
nais pode ser obtido por intermédio de uma variedade de mecanismos admi-
nistrativos» (Williams, 1987: 20). Assim, tornam-se claras duas ideias 6bvias,
mas zinda assim essenciais, sobre mercados. A primeira € que, em nenhum
sentido, sio «naturaiss. Ndo se trata de que, despojada de todos 0s interesses
hierdrquicos do Estado ¢ direitos adquiridos da comunidade, a sociedade se
«renderia» a uma forma de co-ordenagio social de mercado primitivo, Mais
exactamente, os mercados sdo inteiramente dependentes de uma série de con-
digdes que s6 podem ser proporcionadas pelo Estado como o detentor do
monopdlio do controlo e sangio legais. O que jd é largamente reconhecido.
Contudo, o que € menos frequentemente admitido (talvez porque parece tio
obvio), e que ¢ de interesse docal: especial para as discussdes sobre educacio,
¢ que o termo «mercado» é essencialmente conotativo mais que denotativo.
Opera como uma metifora ou slogan mais do que como um guia explicito e
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detalhado para acgio. Isto significa que, dependendo da interpretagio particular
do slogan, aquele pode nio usufruir de credibilidade automdtica como a forma
de co-ordenagio social mais apropriada para conduzir ao sucesso dos objectivos
implicitos no projecto da Nova Direita para a educacdo. Mais ainda, em muitos
sistemas educativos, o slogan nio é o mais adequado para chamar a si uma
ampla e imediata aceitacdo, mesmo que pudesse obter tal credibilidade. Quer
dizer, o mercado, ele proprio, tem de ser «promovidor, o ideal tem de ser wen-
dido @, ou imposto sobre, aqueles que nele estardo envolvidos. Ha aqui dois
factores-chave. Um, o econdmico, envolve a criagio duma série de condigdes
institucionais para serem instalados mercados em educacio e nas quais possam
florescer; ¢ outro factor, politico, envolve o estabelecimento do nivel minimo de
credibilidade ou aceitabilidade, se nio legitimidade, para mercados, numa 4rea,
da qual, em muitos paises, estiveram, mais ou menos, totalmente ausentes,

Estas consideragtes polfticas sio prévias e colocam limites 4s condicdes e
perspectivas econdmicas dos mercados educacionais mais do que o inverso,
Isto porque as decisdes para introduzir a disciplina de mercado em educacio
sdo, evidentemente, decisdes politicas; a forma mais precisa desse mercado é
menos imporiante que a instalagio do principio.

£ importante insistit nestas questdes dado o papel central desempenhado
pela introdugdo do mercado no projecto de «despolitizagior da educagio, que,
conforme argumentei anteriormente, é uma componente essencial da estratégia
da Nova Direita para a educagio. Esta toma uma variedade de formas, todas
destinadas a reduzir o fardo que a legitimagio (para nio mencionar o custo)
do sistema educativo representa para o Estado. Aquelas incluem: (i) «main-
streaming: os deparfamentos de politica social, como a educagio, assim lhes
negando qualquer direito a tratamento especial (ver Dale e Jesson), (ii) a intro-
dugdo de «alvards: (school charters, isto €, cartas de direitos) de escola que
podem ter o efeito de colocar a educagio fora, se ndo «acima», da politica e (i)
a devolugdo 4 «comunidade» (deliberadamente construida como um grupo
«politicamente neutron} duma série de responsabilidades no fornecimento de
educacio.

Neste caso, o que vemos ¢ o mercado sendo usado para tornar individuais
0 que constitufam, previamente, decisdes colectivas, por exemplo, acerca da
distribuicio da educacgdo, assim como o uso de mecanismos privados para
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introduzir quase sub-repticiamente medidas cuja aceitabilidade politica pode
estar em divida. Vale a pena notar aqui ¢ que foi referido por Richard Nelson.
Escrevendo sobre os Estados Unidos, constata: «Antes de avancgar, as acghes
governamentais que ameagam o status quo sio encaradas como sendo adequa-
damente constrangidas pelas exigénceias resultantes de um amplo consenso pré-
vio. As acgbes privadas sdo vistas como apropriadamente menos constran-
gidas... Uma questdo interessante para os cientistas politicos € a base racional
que permite que determinadas coisas sejam feitas através da acgdo privada,
enquanto as mesmas coisas seriam bloqueadas se a Unica forma de as realizar
envoivesse o governo num papel activo {1987: 547). Uma questdo similar, e
mais directamente reievante, foi coiocada por Ruth Jonathan. Sugere que o tra-
balho de «persuasior ~ ou promogio — pode ser minimizado pela adopg¢io de
mecanismos politicos que conduzam a que elementos-chave da politica sejam
implantados como fails acomplis sem nunca terem sido formalmente considera-
dos no forum politico. Defende que -0 recurso a mecanismos de mercado para
efectuar o tipo de mudangas na natureza e distribuicio de educacio, que pro-
vavelmente nio conseguiriam a aceitagio popular se fossem introduzidas atra-
vés de planeamento politico, {€) um aspecto da alteragio do clima de elabo-
ragdo da pelitica educativa... A introdugio de forcas de mercado ndo deve ser
vista apenas como um procedimento negativo de "fazer recuar o Estado” sim-
plesmente em ordem 4 devolver o poder ds pessoas, com o governo procu-
rando somente maximizar a liberdade individual. j& que, delegando em deci-
soes individuais que, em conjunto, tém efeitos politicos substanciais, os legisla-
dores ndo diminuem a extensio em que dirigem a politica, mas, encober-
tamente, mudam a sua direcgdo..., esta mudanga de procedimentos no meca-
nismo da politica provoca mudangas substantivas na natureza e distribuicdo da
educacio, e na economia politica geral, e eliminam (sic) tais mudancas do
Jorum de debate apropriador (Jonathan, 1990: 116, 119, 125). Isto ndo significa
que todas as politicas usadas para a liberalizagée do fornecimento da educagio
tém de ser introduzidas por meios relativamente indirectos. O ERA em
Inglaterrra foi objecto de um auténtico debate publico e politico geral, por
exemplo (ainda que a sua implementagio decorresse algo menos publica-
mente; ver Ball, 1991). Por outro lado, poderia ser realcado que a mais forte
fentativa para tornar ¢ fornecimento da educacio mais concorrencial na Nova
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Zelandia, 2 proposta de financiamento imediato e global de todas as escolas,
resultou muito mal em consequéncia da sua exposicdo pablica, enquanto que
0s dois mecanismos «administrativos que, conforme defenderei, foram mais
eficazes para realizar aquela finalidade foram introduzidos com muito menos
britho € mais sucesso.

Ndo obstante, mesmo se os enquadramentos podem ser estabelecidos sub-
-repticiamente (uma estratégia em relacdo 4 qual hd limites claros), o seu su-
cesso dependerd da sua implementagio, e isso & susceptivel de requerer maior
promogdo politica do mercado. Podemos entio assumir que os factores econd-
micos e politicos conjuntamente constituem os critérios para a selecgio das for-
mas de mercado a ser instalados e os enguadramentos no interior dos quais
funcionardo (notar o use do plural; como serd adiante discutido os mercados
educacionais ndo sdo homogéneos). Como estes dois factores sio interpretados
¢ implementados constituem as caracteristicas centrais, se nio tnicas, 4 estabe-
lecer os tipos de mercado educacional que emergiriio.

Os detalhes e combinagdes das estratégias e mecanismos politicos e admi-
nistrativos variardo consideravelmente através das diferentes sociedades com
base em factores como (i) a dimensdo, 2 natureza e representagio de quais-
quer escolas privadas jd existentes, (if) a forca da ligagio da profissio docente
2 educacdo publica, (iii) a forma histérica do Estado de Bem-Estar e a forca da
vinculagdo geral aos seus principios e (iv) a natureza e aceitabilidade, para for-
necedores e clientes, das formas existentes de administraciio educacional. Serio
também inflienciados pela combinagio mais vasta de modos de coordenacio
social - L.e. pelos modos hierdrquicos e comunitirios — que conjuntamente pro-
duzem a politica global para a educacio.

Quatro constrangimentos na configuraciio de mercados educacionais

Mais genericamente, dados os objectivos politicos de avango no sentido da
introdugdo de mercados em educacio, poderemos esperar encontrar pelo
menos quatro constrangimentos e influéncias adicionais na configuragio de
mercados educacionais. O primeiro estd associado com a probabilidade de
falhanco de mercador em educaciio, como foi argumentado por um conjunto

<«
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de economistas da educagio (uma variagdo recente e interessante na argumen-
tagio usual e convincente acerca da propensdo de os mercados de educagio
dalharemr encontra-se em Bown, 1992). Em segundo lugar, ndo deveria haver
custos significativos associados com o estabelecimento de mercados educa-
cionais. O que tetia como efeito eliminar, por exemplo, alguns dos esquemas
radicais baseados na utilizacdo do wvoucher. O terceiro constrangimento € que
qualquer sistema de mercado deveria restringir tendéncias monopolizadoras, o
que & uma questdo aparentemente insolivel para a Nova Direita na drea da
politica social (para perspectivas diversas das referidas tendéncias, ver Bertram,
1988; Moe, 1984: 760 e Le Grand, 1992: 435). Isto excluiria qualquer forma de
promogdo no mercado através de autorizagio, concessio, aquisigio ou con-
curso que pudesse ser interpretado como o equivalente educacional para
@¢ambarcamentos em larga escala.

O tliimo constrangimento, e talvez 0 mais importante, & a necessidade de
manter o controto do Estado quer sobre < produtos quer sobre <o servigos. Por
um lado, hi suficientes beneficios de bem-piblicor ¢ «externalidade positivas,
derivados da educagio estatal, para a legitimidade do Estado ficar em risco se
fossem casual ou descuidadamente abandonados numa precipitagio para a pri-
vatizagio, Por outro lado, o Estado deve manter o poder de verificar, controlar,
alterar ou até abandonar o mercado educacional. Deve também continuar a
deter pelo menos uma «entinela- ou autoridade inspectoral sobre todas as
escolas; mesmo se tal ndo envolvesse a inspeccio de niveis académicos, deve-
ria incluir 2 politica dos direitos civis das criangas com respeito, por exemplo, a
agressio fisica ou abuso sexual. Finalmente, ainda que vasto o 4mbito do mer-
cado em educacio, ¢ Estado parece ser susceptivel de ser mantido como res-
ponsavel politico Gltimo para garantir que uma educagio de alcance e quali-
dade minimos esteja disponivel para todas as criangas. Dada a tendéncia do
mercado para dalhap em tais situagdes, parece provavel que essa responsabili-
dade terd de ser exercida permanentemente e com vigilincia,

Como salientei antes, paises diferentes interpretario este conjunto de varia-
veis de formas diferentes, em consondncia com as suas tradicdes de politica
social e educativa, a for¢a e orientacio de quaisquer influéncias da Nova
Direita na sua politica e a sua situacio econdmica mais ampla. Sera atil ilustrar
isto com um par de exemplos. Na Nova Direita havia um impulso muito pode-
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1080, muito bem informado relativamente 2s respostas do mercado que tocava
quase a privatizacio total, com origem no Ministério das Finan¢as que era um
dos mais puros advogados do racionalismo econémico em todo o mundo (ver
NZ Treasury, 1990, por exemplo; ver também Hood, 1991). Um certo niimero
de comentadores aceiton essa iniciativa do Ministério das Finangas como caso
encerrado. Todavia, a posicdo do Tesouro ndo conduziu a que o mercado fosse
estabelecido como o modo de coordenagio social dominante em educacio.
Em vez disso, pode argumentar-se (ver Dale e Jesson, 1993) que na agenda do
State Service Comission {0 outro corpo de «ontrolo do governo central encar-
regado de supervisionar a eficiéncia e eficicia dos servigos do Governo como
um todo) de «nainstreaming» a educagio era dominante e inibitoria da agenda
do Tesouro {porque fortalecia o controlo central do sistema educativo de vérias
formas, reduzindo simultdneamente a autonomia de que as escolas necessita-
riam para implementar algo aproximado do nivel de promog¢do no mercado
considerado pelo Tesouro). E enquanto o SSC era o suporte mais importante —
na verdade o promotor — da politica de financiamento imediato e global (bulk
Junding), parece provivel que esse apoio fosse motivado pelo desejo de refor-
car a responsabilizagio das escolas mais do que a sua autonomia. Por outro
lado, a devolugio ds escolas de algumas responsabilidades operacionais e
financiamento (sob a legislagio Tomorrow’s Schools) estabeleceu uma base
necessiria de autonomia da escola, a partir da quai podia ser instaurado um
sistema mais competitivo. Essa base foi consideravelmente fortalecida pela for-
mula de financiamento das escolas de acordo com o ntmero e tipo de afunos
que matricularam. Essas duas medidas foram crucialmente ampliadas por dois
«anecanismos administrativoss, a abolicio das zonas escolares e a autorizacio
das escolas para decidir os seus proprios esquemas de matriculas.

Estas quatro componentes configuram o enquadramento essencial que tor-
nou possivel a introducio da «escolhas como uma caracteristica-chave subja-
cente 4 promogio de um mercado educativo na Nova Zeldndia, que tomarei
como exemplo na segunda parte deste trabatho. E Gtil como modelo porque
estd razodvel e integralmente organizado e tem similaridades considerdveis com
os modelos inglés e escocés que foram objecto de valioso trabalho de pes-
quisa. E dtil, 2 outro nivel, também, porque ndo contém nenhum elemento de
«privatizagio» no sentido literal e, por isso, ndo pode ser facilmente sujeitado
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ciando individuos, através de subsidio ou voucher. £ crucial notar que aumen-
tar a intensidade da procura do consumidor nio depende do fornecimento
duma efectiva voucher negocidvel; tomar ¢ financiamento da escola depen-
dente duma férmula per capita coloca o consumidor numa posigao muito mais
forte face 4 escola, quase na posi¢ic de o cliente poder assumir-se como urm
«quase-voucher movel!

Exactamente porque essa voucher seria usada preferencialmente num sen-
tido que noutro é uma questio central em toda esta discussdo. Le Grand argu-
menta que a distribuigio de fundos do Estado, num quase mercado, serd deter-
minada peio padrio de preferéncia dos pais, mas ndo é auto-evidente em que
& que seriam baseadas essas preferéncias. O que € que faz uma escola anelhor:
ou, pelo menos, mais atractiva para os pais? A resposta mais 6bvia € que eles
conhecem e estio satisfeitos com a educagio oferecida numa escola especifica.
Além disso, & também dbvio que nem todos os pais estdo igualmente contentes
com a escola que o seu filho frequenta (ndo obstante a oposi¢do dos pais ao
encerramento de qualquer escola, ainda que aparentemente impopular ou ina-
dequada) e que nem todos acolheram hem uma oportunidade para escolher
qual a escola que o seu filho frequenta. Quero defender que a base mais
importante de ial escolha é o ndmero de credenciais com que a escola parece
ser capaz de habilitar a crianga em questdo. A escolha pode ser baseada quer
em «produtos» alternativos (e.g. um leque de ofertas curriculares diferentes) ou
na qualidade de wservigo» no fornecimento dum produto padronizado (e. g. um
curricutum nacional).

O que constitui exactamente o produto da educagdo foi ja largamente
debatido, mas eu sugeriria que o produto da educacdo que € mais amplamente
reconhecido ou pressuposto, em discussdes de mercados educacionais, & o
certificado. A caracteristica mais importante do diploma € que é um bem posi-
cional {ver Hirsh, 1982). Quer dizer, € um bem cuja posse eleva a posicdo de
uma pessoa mais do que aumenta 4 sua riqueza ou seja de valor instrumental
directo para ela.

A questdo crucial acerca dos bens posicionais, do ponto de vista desta dis-
cussdo, € que nunca existem em quantidade suficiente; sio, como se diz, um
jogo de soma nula. Isto significa que a sua posse por alguém depende de
quantos outros os possuem. Os diplomas escolares sdo o principal exemplo de
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bens posicionais apresentado por Hirsh, mas outro dos seus exemplos pode ser
util. Hirsh sugere que aquilo que se pode chamar «esconderijos de f[ériass s6
tém valor enquanto nem toda a gente 0s tem; uma vez que o esconderijo €
descoberto por mais e mais pessoas a vantagem de o possuir em primeiro
fugar desaparece. Acontece o mesmo com os diplomas escolares. A medida
que mais pessoas obtém um nivel particular de diploma, o seu valor cai e para
manter uma vantagem compardvel 4 que inicialmente conferia, torna-se neces-
sdrio obter mais diplomas ou diplomas «superiores.. A consequéncia disto &
que os pais estio inevitavelmente colocados sob alguma pressdo empenhando-
-se em maximizar as oportunidades dos seus filhos na aquisi¢io de diplomas,
sejam quais forem outras compensa¢des menos palpiveis que eles possam
receber da educagio. Hd argumentos socioldgicos, filosoficos e econdmicos
que sustentam esta discussdo. Sociologicamente, Randali Collins foi o principal
representante do argumento credencialista. O seu argumento essencial € que a
escolarizagdo se expandiu nio em resposta a necessidades de competéncias
técnicas mas devido a pressdes das populagdes no sentido da expansio de
oportunidades de adquirir posicoes (status) (Collins, 1988: 178). Defende que
« moderna educagio de massas se tornou largamente num sistema de formali-
dades burocriticas, preenchendo cursos em contetidos quase arbitririos para
que as escalas e resultados dos testes possam ser fixados, os graus académicos
recebidos, e os estudantes possam prosseguir através de niveis suficientes de
credencializagio para entrar no mercado de trabathor (ibid.: 179). Em suma, a
teoriz de Collins propde que « processo credencializador da educagio se tor-
nou uma base fundamental de estratificagiio: a realizagio profissional dum indi-
viduo depende de um grau consideravel (...) de qual o titulo académico que
obteve, e também do valor que tal titulo tem em relacio a todos os outros que
existem no mercado competitivo por posicdes sociais» (ibid.: 180, sublinhado
no original). Ruth Jonathan chama a aten¢fio para uma questic muito seme-
lhante. Escreve: «(...) a educacdo do individuo asssume dois tipos de valor: ©
valor proprio e o valor de troca. O seu valor de troca torna a educagio um
bem posicional; o tipo de bem cuja validade, para aqueles que o detém,
depende em boa parte tanfo do seu valor genérico percepcionado como de
outros que o possuem em menor graw. O seu valor de troca ¢ assim necesssa-
riamente socialmente relativo: o que conta para o individuo a esse respeito nio
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€ a quantidade absoluta desse hem de que ele dispde mas o facto de possuir
mais do que outros, independentemente de quanto ou de quio pouco é exi-
gido para colocar nessa posigio favoravel de trocas (Jonathan, 1989: 333).,

Brown reforca este ponto de uma perspectiva econémica, Defende que «hd
forgas em acgio que tendem a tornar as escolas — péiblicas e privadas — seme-
lhantes na sua organizacio e curriculum. A maior parte dessa forgas surgem
face 4 incerteza acerca da capacidade dos estudantes e perspectivas de em-
prego futuros, Ele distingue entre sservicos primdrioss que produzem as caracte-
risticas dos estudantes para o mercado de trabatho e que todas as escolas pro-
porcionam, e «ervigos secundrios» (como formagdo religiosa) que nio produ-
zem directamente as opgdes dos estudantes para o mercado de traballho. A
uniformidade polivalente que surge em todas as escolas proporcionando uma
strie completa de servigos primdrios & comum a todas as escolas, porque per-
mite que as pessoas diversifiquem as suas escolhas de escolarizagio em con-
fronto com a incerteza. Uma consequécia disto, argumenta Brown, «(...) & que
as escolas privadas terdo dificuldade em encontrar um nicho vazio no mercado
educativo, excepto pela sua diferenciagio em dimensdes de servico secundi-
rio, tais como a formagio religiosa» (Brown, 1992: 288). Pode argumentar-se
que desenvolvimentos como as Magnet Schools e as City Technology Colleges
reperesentam uma excepcdo para esta discussdo; poderia igualmente argumen-
tar-se, talvez, que as suas proprias carreiras tendem a prové-lo (ver, por exem-
plo, McNeill, 1987; Edwards, Fitz e Whitty, 1989).

Acima de tudo estes argumentos parecem demonstrar que, certamente
desde que se trata de considerar o valor de mercado da educagio, o diploma é
o produto dominante em todo e qualquer tipo de escola. Parece claro que a
escolha das escolas pelos pais & provavelmente baseada mais no «servigos que
no «produtor que elas oferecem.

A combinagio da base de competigio - servico ou produto ~ e facilitacio
da escolha - orientada pela oferta ou pela procura - produz o seguinte quadro,
Registei 0 que me parece ser a posicio pds-ERA em Inglaterra e Pais de Gales.
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Modo de facilitagfio da escolha
Base de competiciio Oferta Procura

Escolas financiadas por sub- Bscolas Privadas 2
Servico vencio
(Grant Maintained Schools)

City Techrology Colleges Fornecedores privados de
Produto formacio, e. g., Instimtos
Comerciais, Escolas de Lingua

O valor do capital social como um bem posicional

Nio devemos, todavia, deixar a questio acerca do que conta como produto
ou servico no mercado educacional meramente ao nivel das credenciais, sob a
forma de certificados ou outras qualificagbes comprovadas, ainda que sejam
importantes (ver Dale com Lemos Pires, 1984). Parece haver uma outra forma
de bens posicionais em: causa, o que Bourdieu chama «apital social-, pelo gual
ele designa coisas como relagdes, maneiras, atitudes, etc. (Bourdieu e Bol-
tanski, 1977: 145). Tal torna-se evidente em pelo menos irés sentidos: (i} maxi-
mizando o rendimento das qualificagdes educacionais, (i) elevando o seu valor
e (ii) compensando pela sua auséncia.

No primeiro caso € relevante referir a utilizagio do conceito por Bourdieu e
Boltanski. No seu trabalho consideraram ¢ capital social como sendo usado
para maximizar o beneficio possivel de ser obtido a partir das qualificagdes
educacionais, as quais assumiam maior importincia para as classes altas como
mecanismos que justificariam a sua dominacio continuada numa época de
mudanga econdmica; os diplomas como capital escolar tornam-se «capital cultu-
ral incorporado que recebeu ratificagdo da escola e & assim juridicamente
garantidos (ihid). Contudo, a mera posse de um diploma escolar nio garante
que o seu valor potencial seja realizado. Isto porque «...) fora do mercado

2 Cologuel as escolas privadas na linha correspondente a -servigos, embora nio sejam obrigadas a ade-
1ir a todos os requisitos, curricalares e outros, das escolas estatais, & que parece pouco evidente que
o seu desafio s escolas estatais seja baseado na sua adopgio duma clara diferenciagio cugricular, a0
contririo dos City Technology Colleges.
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estritamenta educacional, o titulo académico vale o que o seu possuidor valer
econdmica e socialmente (...), sendo o rendimento do capital escolar uma fun-
¢do do capital econdmico e social que pode ser dedicado 4 sua exploracios
{(Bourdieu e Boltanski, 1978: 225); em particular, «quanto mais lugar hd para
estratégias de blff; mais (...) os possuidores de capital social (...) podem obter
uma alta taxa de rendimento sobre o seu capital escolars (Bourdieu e Boltanski,
1977: 145). Este argumento & corroborado pelo trabatho de Marshall e Swift
acerca da influéncia da origem de classe na Gri-Bretanha. Na base duma vasta
pesquisa empirica, argumentam que «na moderna Gri-Bretanha a origem de
classe € sexo podem minar os principios meritocréticos de igualdade de opor-
tunidades. (...) Pessoas com diferentes origens de classe t8m desiguais oportu-
nidades ndo $6 de sucesso educativo mas de sucesso profissional, mesmo
tomando em linha de conta 0s seus diplomas (Marshall e Swift, 1993: 206).

Podemos mostrar o segundo efeito do capital social, a potenciacio das cre-
denciais, observando que nio somente o diploma nio tem um valor constante
ou imutdvel, mas que a sua valia estd dependente, tambhém, em alguma me-
dida, das circunstincias em que foi obtido. E importante ndo s6 que se tenha o
diploma {e que os outros nio), mas onde foi obtido. O capital social, numa
cetta medida, define o valor das credenciais antes de iniciar a multiplicagio dos
seus efeitos, Nao nos referimos meramente ao «alor snob da educacio escolar
privada inglesa, se bem que seja importante. A melhor ilustragio disto & a des-
coberta de Heath e Ridge de que, mesmo seguindo-se a um acréscimo signifi-
cativo da importincia das credenciais para conseguir empregos, os rapazes da
classe dos servigos (i.€. classe média), sem qualificagdes, arranjavam-se melhor
para obter colocagbes que os seus parceiros de classe trabalhadora qualificados
(Heath e Ridge, 1983). O que isto demonstra € que o capital social também
contém um elemento de «posicionalidade». Todos os «lubess, formais ou infor-
mais, tém limites para o seu nimero de associados.

O efeito compensador do capital social é novamente evidente nos dados de
Marshall e Swift que «sugerem que, na distribuicio de recompensas profis-
sionais para resultados escolares, pessoas iguais podem ser tratados desigual-
mente. A origem de classe pode contrabalancar os fracassos e os homens ten-
dem a ser favorecidos face ds mulheres. (..) Aqueles que (...) comecaram a
partir de origem de classe de servigos, apesar da sua falta de sucesso educa-
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tivo, (...) sdo (...) funciondrios pablicos, directores gerais € de servigos, dos
quais todos deixaram a escola 20s 15 anos e sem terem obtido qualificacdes for-
mais; nenhum sequer dos quais passou algum exame ou obteve alguns outros
diplomas reconhecidos. (...) Se as criangas de origens favorecidas sofrem fracas-
so escolar, a sua posicio de classe torna provivel gue clas sefam capazes de
apelar a outros recursos, talvez mais decisivos, sob a forma de redes sociais de
relagdes de classe que podem protegé-las das consequéncias» (ibid.: 207, 211).

Duas importantes conclusdes podem ser retiradas a partir desta discussdo
sobre o valor do capital social como um hem pasicional. O primeiro € que o
reconhecimento do seu valor, e a que aspectos das escolas ele & inerente, pode
levar os pais a escolher 2s escolas na base da sua contribuicio percepcionada
para o capital social duma crianga, assim como para o sucesso académico; ¢
isto ndo apenas quando se pretende a confirmacido do capital econ6mico, mas
também quando se considera que um capital social mais rico pode tornar-se
disponivel para aqueles que nio o possuem. O segundo ponto diz respeito ao
impacto provavel deste tipo de énfase no processo de escolarizagzo, f claro
que fenderd a aumentar a uniformidade (possivelmente, de forma absoluta-
mente literal) mais que a diversidade, mas o que precisa também de ser enten-
dido € que a base desta uniformidade, o que lhe di coeréncia, & uma perspec-
tiva muito tradicional da carreira profissional, cujo trago mais relevante, deste
ponto de vista, é a sua associagdo restrita com um conjunto de caracteristicas
especificas de classe, género e etnia. Quer dizer, sdo assumidas e privilegiadas
as snecessidades: educativas dos rapazes brancos de classe média. Quanto mais
se fizer este tipo de suposigdo acerca da profissdo, mais conservadora serd a
orientacio do processo de escolarizacio.

Assim, esta énfase na importincia do capital social conduz-nos a abordar a
questio de que pais estio escolhendo € quais as consequéncias para as €sco-
las, de um 4ngulo levemente diferente. Isso implica utilizar a distingdo de Ralf
Dahrendorf entre ter direito a (entitlement), e fornecimento de, bens e servi-
cos sociais, Essencialmente, uma politica caracterizada por uma énfase em
entitlement procura maximizar a distribuicio mais que a disponibilidade de
bens e servicos, enquanto uma énfase no fornecimento inverte estas priorida-
des. Em suma, fornecimento significa que mais coisas estio disponiveis para
menos pessoas, e entitlement significa o oposto. Entiflement conota universa-

<«



gD UCACT,
£F o
SOCIEDADE &) CULTURAS

lidade; fornecimento conota posicionalidade. As implicagdes desta conceptuali-
Zagdo para a compreensdo da natureza e consequéncias da escolha da escola
pelos pais estdo indicadas nesta figura.

Entitlement Fornecimento

* fiscalizaco da qualidade ¢ | = «escolas de natureza mista
Servigo eficdcia (ptblico/privado)
* Charters (cartas de direitos) | e «capital comunitdrios

= curticulo nacional e exames | * criaciio, manutengic e con-

Produto e Capital firmagdo do social

Ha duas questdes-chave a notar acerca deste quadro. Primeiro, o «produtos
¢ diferenciado. Nio consideramos a escolha dos pais limitada 4 dimensio Ginica
do diploma; o quadro sugere que escolas diferentes podem ser vistas a ofere-
cer produtos diferentes mesmo no interior do sistema totalmente gerido e con-
trofado pelo Estado. Segundo, isto estd estritamente ligado a0 que sabemos
sobre as razoes dos pais que escolhem escolas, mesmo quando a base desta
escolha fica limitada aos diplomas escolares.

O que estd implicito acima & que esta avaliagio serd quantitativa mais que
qualitativa, . e., que € o nimero de certificados, mais que qualquer outro crité-
rio mais abstracto de servigo, que serd central, A evidéncia da Inglaterra (Bowe
e Ball) ¢ Escocia tende a confirmar isto. Willms e Echols, por exemplo, refe-
rem, a partir do seu trabatho na Escécia, que aqueles pais que «escolhemp es-
colas «endem a escolher (aquelas) com nivel sécio-econémico mais alto e
niveis mais altos de sucesso: (Willms e Echols, 1992: 347).

Devemos reconhecer a importédncia de ambos os factores mencionados por
Willms e Echols, pois estdo intimamente ligados e em sentidos que comprovam
consequéncias cruciais da promogio de um mercado de educacio. Isto aponta
para uma dimensio-chave da escolha e competicio nos mercados educacio-
nais. Isto &, que, diversamente do mercado cléssico, nem todos os clientes sio
de igual valor; na verdade alguns sio de valor negativo. A qualidade de «servi-
¢or que uma escola € capaz de fornecer é tipicamente medida pela realizacio
académica dos seus alunos. E sabido que diferentes grupes ou categorias de
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alunos dio contributos distintos para essa reputagio, Isto foi muito claramente
documentado na andlise dos desempenhos diferentes dos alunos nas escoias
privadas e pablicas. O estudo americano mais conhecido, Coleman et al., High
School Achievement, mostrou que os estudantes das escolas privadas obtinham
resultados levemente melhores que os alunos das escolas publicas. Contudo,
uma vez que estes dacos foram reanalisados levando em conta o ambiente
social da escola — ou muito cruamente, a qualidade dos seus clientes —, essas
diferengas desapareceram, isto €, a realiza¢io superior das escolas privadas era
devida nio 4 sua qualidade, organizacio, padroes, ou seja o que for, mas s
diferencas nos estudantes que as frequentavam (ver Anderson, 1992). Isio &
provavelmente mais completamente compreendido em Willms e Echols e na
sua teoria dos efeitos contextuais. Desta forma, eles designam «o efeito das
caracteristicas do grupo nos resultados individuais, para além dos efeitos das
caracteristicas ao nivel individual. (...) Isto €, a realizacio das escolas & condi-
cionada pelas categorias de alunos que as frequentam- {Willms € Echols, 1992:
341-342). Isto levanta uma série de questbes imporfantes que apenas posso
aqui mencionar, Uma questdo-chave € esta acerca da qualidade ou atributo que
é definido como «negative. E a capacidade ou origem social mais importante,
por exemplo. HA referéncias explicitas 4 capacidade em esquemas de matricu-
las na Nova Zelindia, mas a origem social parece ser a «qualidade» em que as
escolas estio mais interessadas. Este problema foi recentemente considerado
por John Roemer. Ele defende que & o ¢ipo de criangas que é a varidvel crucial,
mas que nio € possivel por uma série de razdes avaliar rigorosamente 0 Jipo
de criangar, Em vez disso, o rendimento dos pais torna-se um substituto bas-
tante insatisfatorio. Roemer sustenta que «quando ¢ rendimento das familias &
utilizado para determinar ¢ valor das zouchers, mesmo a regulamentacio nio
impedird as escolas que funcionam na base de vouchers de tentar discriminar
na admissdo de algumas categorias de criancas» (Roemer, 1992; 307). Os estu-
dantes podem ser vistos como portadores de capital cultural, econdmico ¢ so-
cial e as escolas tém uma ideia mais ou menos clara de onde, em tais cilculos,
deve ser tracada a linha entre crédito e débito.

Uma consequéncia disto é que a voucher de um pai nio & to boa como a
de outro; alguns estudantes sio, literalmente, mais embaracosos que valiosos.
Esta é uma questio importante, como sugere Philip Brown: «(..) a resposta da
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Nova Direita 4 crise da educacio gera uma ideologia de parentocracia em que
a educacio que uma crianga recebe deve conformar-se 4 riqueza e desejos dos
pais mais do que as capacidades e esforcos da crianga» (Brown, 1990; 63).
Além disso, evidencia-se, 2 partir da pesquisa sobre o esquema dos City
Technology Colleges, que o apoio e empenho dos pais sdo critérios de selecgio
cruciais.

O que isto significa, acima de tudo, é que as escolas, numa situacio de
mercado competitivo, sio susceptiveis de competir ndo apenas para poder
aceitar algumas categorias de alunos, mas também para rejeitar outeas. Exacta-
mente como a competicdo no fornecimento de sadde € susceptivel de ser feroz
e categbrica na drea das disfungbes fisicas que activamente atormentam os
jovens ou adultos de meia-idade, mais que os muitos jovens ou (principal-
mente) os velhos e cronicamenie doentes, assim as escolas, numa situacio
competitiva, sZo pressionadas no sentido da selecgdo daqueles claramente
capazes ~ ou, pelo menos, aqueles comprovadamente doceis. Como Howard
Glennester defende, «(...) qualquer empresirio escolar actuando racionalmente
procuraria excluir alunos que baixariam o nivel de realizacio total da escola, o
seu principal argumento de venda para os pais (1991: 1271). Ele continua,
«qualquer sistema educativo ndo selectivo seria entio um equilibrio instivel.
Seguir-se-ia um processo de ajustamento, avancando em direcgio a um equi-
librio no qual as escolas acolheriam as criancas de diferentes capacidades e ori-
gens sociais. Algumas aceitariam esta consequéncia, outras nfo. O que a teoria
econdimica sugere € que um auténtico mercado interno entre escolas ndo pro-
duziria um resultado neutro, (mas} (...) um sistema educativo selectivo, de
acordo com os atributos que mais fortemente determinam a realizagdo da es-
cola, quer dizer, aptidio natural ¢ classe social (ibid). Um elemento poderoso
da discussdo acerca da educagio sugere que as escolas podiam ser compen-
sadas por aceitar determinados alunos «onhecidos: como susceptiveis de ser
«racos realizadores.. Contudo, como Glennester aponta, tais estratégias com-
pensatbrias pouco fizeram para melhorar a realizacio (escolar) individual ou
colectiva; além disso, pode haver consequéncias negativas para a imagem
duma escola, se for vista como tendo que recorrer a aceitar um grupo especi-
fico de alunos meramente porque cles vém com uma efiqueta de prego mais
alto (ibid.. 1271-2).
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A polarizacfio da educacio escolar

Ha um conjunto de consequéncias do tipo de promogio de um mercado de
educagio levado a cabo numa base de quase mercado ao abrigo do ER4 em
Inglaterra. Aquelas que incluem o equilibrio entre entitlement e fornecimento,
voice e exit?, o dilema de «perspectiva educativa ou imagem da escola» e a
polarizagdo da educagio escolar. Para os objectivos deste trabalho posso abran-
ger as duas primeiras dessas consequéncias por referéncia aos trabathos em
que jd foram mais completamente desenvolvidas (no caso da primeira em Dale,
1993 e Dale e Ozga, 1993; no caso da segunda, em Bowe and Ball, 1992 e
Dale, 1993h),

A Ultima consequéncia do avango no sentido da promocio de um mercado

-em educagdo, contudo, requer efaboragio adicional. Esta é o que parece ser
urma propensio cronica dos mercados em educagio para produzir uma polari-
zagdo maci¢a do fornecimento em termos de classe. Observei, aquando da
publicagio do Education Act, que uma consequéncia provivel das suas suposi-
cOes erd 4 separagao segundo as categorias «minimas e «de mercados (Dale,
1989), e nada do que ocorreu durante a implementagio desta lei parece ter
feito muito para conter esta tendéncia para a polarizacio.

E essencial notar, contudo, que esta polarizagio nio € apenas o efeito
daqueles factores que habilitam as pessoas da classe média a receber benefi-
cios desproporcionados de todas as politicas sociais, devido 4 sua maior com-
preensdo dos processos politicos e capacidade e oportunidade para se organi-
zarem em grupos de pressdo (ver Godin and Le Grand, 1987). Ndo é mesmo
somente consequéncia, no campo da educagio, da experiéncia e relaciona-
mento mais vastos com o sistema educativo, ou de um capital cultural e social
mais adequados, conquanto estes factos continuem a ser importantes.

A polarizagio & encorajada pela propria estrutura e pressupostos do mer-
cado em, pelo menos, rés sentidos, cujo impacto individual e colectivo é inten-
sificado por um conjunto adicional de mecanismos a que chamarei 0s «3 M's.
Ja me referi 4 primeira daquelas suposigdes fundamentais: diz respeito 4 «racio-

3 Termos utilizados por A. Hirschman {1970) para significar a procura de resolugdo de problemas atra-
vés da polftica (soice = voz) ou através da procura de novos mercados (exir = saida).
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nalidades da decisdo das escolas de seleccionar aluncs com base na classe
social, desse modo aumentando o seu capital cultural (e social) e colocando-os
numa virtuosa espiral de sucesso sempre crescente no mercado educativo. O
segundo factor relaciona-se com a distingio de Hirschman entre woice e exit. [
claro que a liberalizagdo da educagio escolar encorajard uma resposta de exit
mais do que de woice.

Contudo, isto ndo esgota o valor da distingdo. Podemos verifici-lo conside-
rando o papel dos pais como (provavelmente a maioria dos) membros dos
conselhos directivos das escolas. E sempre duvidoso até que ponto os pais
representam um eleitorado cujos interesses comuns s3o mais poderosos do que
0s seus inferesses individuais. Onde as escolas estdo organizadas numa base
competitiva, todavia, pode ser que os interesses colectivos dos pais no bem-
-estar da escola como um todo sejam mais susceptiveis de ser subordinados aos
seus interesses individuais no bem-estar dos seus préprios fithos em concorrén-
cia com outras criangas, Isto poderia ter o efeito de alimentar o que Hirschman
chama «voice traicoeira» — quando diferentes consumidores tém ideias diversas
acerca de que melhorias sdo necessirias e as idetas e gostos dos activistas dife-
rem sisternaticamente dos daqueles ndo-activistas, na medida em que tal seja
bem sucedido, a voice (voz) do grupo activista obrigard a qualidade do produto
a variar de tal modo que as vantagens lhes sejam primdria ou exclusivamente
cancedidas (Hirschman, 1982: 242).

Os argumentos adiantados por Ruth Jonathan sugerem que se bem que tal
vOZ possa ser (raigoeira, a traicio resulta de factores essencialmente estrutu-
rais e pode esperar-se que seja 4 norma mais que uma expressio de baixos
padrdes éticos individuais. Ela defende que porque a educagio - ou pelo
menos 03 diplomas - é um bem posicional (e consequentemente de soma zero)
e porque «0s direitos dos pais como pais estdo fundamentados nos seus deveres
de curadoria ou actuagio no seatido de proteger os interessses actuais ou futu-
ros dos seus filhos» (op. cit.: 122), quer eles gostem ou niop tendo (num mer-
cado educacional) apenas a oportunidade de tentar garantir uma superioridade
para aqueles cujos interesses eles t&m 4 sua guarda, sio pressionados para
adoptar uma atitude social conservadora e prudente. Num jogo estruturado
como o dilema dum prisioneiro, os curadores, longe de poder escolher livre-
mente, ndo m opdo razodvel sendo tomar atitudes individualistas e competi-
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tivas mesmo que estas impliquem um resultado pior para alguns jovens — e
podem eventualmente implicar um efeito pior para todos eles do que teria
resultado um enquadramento menos competitivo para a decisio. E ainda que os
pais possam ser avessos a exercer os direitos que lhes foram dados buscando
vantagens para os seus proprios filhos, qualquer relutincia é susceptivel de ser
agudamente testada pelo reconhecimento que a outorga daqueles direitos, expord,
como Jonathan propde, «simultdneamente os nossos fithos 4s consequéncias que
advém do similar exercicio daqueles poderes por outros (ibid.: 122).

O terceiro factor, que contém a esséncia do principio «0 utente paga, estd
rigorosamente relacionado. E claro que uma das atracgdes e motivagoes dos
governos para o mercado de educacio é que lhes permite largar uma boa parte
da carga financeira e transferi-la para os consumidores individuais. Contudo,
quanto mais o Estado se retira do financiamento da educacio, mais polatiza o
fornecimento. Isto porque quanto mais reduzida 2 base da educaciio «minima-
disponivel para todos, financiada por impostos, mais desvalorizado e menos
atractivo esse minimo se torna para 0s pais. Ao mesmo tempo, ¢omo torna a
aquisicdo da educagdo suplementar mais atractiva ou mesmo necessiria, tal
transferéncia de responsabilidade pelo financiamento disponibiliza mais investi-
mento (através de menor tributagio) que os pais podem gastar directamente
com os seus proprios filhos e os de mais ninguém. A reducio do minimo, que
pode ser vista como uma pressio cronica nos governos, habilita e encoraja as
escolas e os pais a diferenciarem-se uns dos outros pela aquisicio de bens e
servios/acessorios, um processo que ndo & dificil ver avancar rapidamente no
sentido da polarizagio (um exemplo desta tendéncia em embriio vem de
Auckland, onde as contribuicdes voluntarias que as escolas recebem dos pais
oscifam de zero a mais de §100.000 — o suficiente para pagar a mais de quatro
professores). Uma manifestagio desta tendéncia & notdria no que Galbraith
chama a «cultura do contentamento, que tem muito em comum com 0§ argu-
mentos de Hirsh em The Social Limits to Growth (ver Galbraith, 1991). Isto, até
certo ponto, € baseado naqueles que chegaram a um nivel de qualidade de
vida com o qual estio satisfeitos, tentam «parar o relégios, retirar a ponte leva-
dica por detrds deles; procuram consegui-lo em parte consolidando a sua pro-
pria posi¢do (e ac mesmo tempo restringindo o acesso dos que a ela aspiram)
atraves da oposicio ac aumento de impostos que pagariam a educagio dos
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pobres, Este fendmeno atinge provavelmente o seu apogeu na fuga da classe
média das cidades nos Estados Unidos; isto simultaneamente diminui os seus
encargos tributdrios (ndo tém mais que pagar pela educacio dos pobres e
garante que os pobres ficam menos capazes de desafiar ou manchar a sua cul-
tura de contentamento.

Uma conclusdo essencial a extrair destas consequéncias da liberalizacdo do
fornecimento de educacio € que decisdes individualmente racionais se adicio-
nam a politicas colectivamente irracionais. Isto deve-se 4 condi¢do de bens
posicionais dos diplomas escolares. Isto foi bem exposto por Frank. Este de-
fende que «0 mecanismo da méo invisivel apoia-se na suposi¢io do modelo de
interesse pessoal de que o rendimento de uma pessoa confere satisfagio inde-
pendentemente do rendimento de outros, Mas, porque muitas metas econd-
micas sfo indirectamente posicionais no seu cardcter, temos que rejeitar essa
suposi¢do - e com ela a nogdo de que a busca do interesse pessoal estd gene-
ricamente em harmonia com o bem-estar global da sociedades (Frank, 1991:
81-2). Apenas um de muitos exemplos desta irracionalidade vem do forneci-
mento de educacio elementar em algumas dreas de Auckland, onde, como
uma consequéncia da reacgio «acional de escolas a escolhas «racionais- de
escola por pais, um certo nimero de criangas encontrou-se em <erra de nin-
guém. Isto &, foram excluidas de qualquer «rea de residéncia» pelas politicas
qacionais» de distribuigio de zonas das escolas da sua 4rea e podem ter que
deslocar-se quildmetros, muitas vezes sem benefifiar de transporte publico
{mesmo presumindo que os seus pais podiam pagi-lo), antes de conseguir
uma escola que esteja disposta a aceitd-las como estudantes fora de zonas (ver
Jesson, 1993).

Os trés mecanismos de polarizacio

Quero agora voltar aos «3 Ms», trés mecanismos que fortemente intensificam
a polarizagdo potencial inerente 4 seleccdo diferencial, voice traioeira e ao
principio de que o utente paga. O primeiro desses mecanismos € o efeifo mul-
tiplicador. Ja referi brevemente a tend@ncia muito clara e aberta para as pes-
soas da classe média obterem beneficios desproporcionados do Estado-
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Providéncia. Isto pode ser atribuido 3 sua maior compreensio do processo
politico ¢ capacidade e oportunidade para se organizarem em grupos de pres-
sdo. No campo da educaciio, a experiéncia e relacionamentos mais extensos
com o sistema, pot parte daqueles que nele foram bem sucedidos, sio de par-
ticular importincia. Os efeitos directos de tais diferengas de capital cultural,
social € econdmico nas oportunidades de sucesso educativo dos alunos sio tio
significativos como bem conhecidos. Mas o que eu quero argumentar é que no
sistema educativo liberalizado, em que as escolas estdo auténomas e em con-
corréncia, o significado de tais diferencas de capital é ainda maior. Em resumo,
quero sugetit que o sistema liberalizado permite, facilita até, que essas diferen-
¢as tenham um efeito multiplicador que habilita algumas escolas a obter, dos
mesmos recursos, muitissimo maior valor que outras, O melhor exemplo que
posso dar vem da investigacio de Liz Gordon acerca da composicio do
Conselho de Administragio (C.A.) da escola na Nova Zelindia. Os C.A. nas
areas de classe média podem realizar com facilidade mesmo as considerdveis
fun¢des administrativas bisicas que thes sio impostas pelas reformas Neo-
zelandesas, Aqueles C.A. tipicamente incluirdo (ou facilmente sero capazes de
cooptar) contabilistas, advogados e outros profissionais para quem essas fun-
¢Oes 530 banais. Isso deixa o Conselho livre para se dedicar a outras dreas de
oportunidade. Mas ndo estio apenas disponiveis para o fazer; o seu capital
econdmico, cultural e especialmente social - que na sua forma colectiva pode-
mos referir como «o capital comunitirior da escola — habilita-os a explorar essas
possibilidades muito mais completamente do que poderiam os C.A. das escolas
* de classe trabalhadora, supondo que alguma vez conseguissermn essa oportuni-
dade. Para os C.A. das escolas de classe trabathadora manter-se a par das exi-
géncias minimas (muito vastas) que lhes sio feitas & muito mais dispendioso
que para os seus homélogos profissionais liberais de classe média. O resultado
final & que, qualitativa ¢ quantitativamente, nas escolas de classe média a dis-
ponibitidade, ndo somente de dolares, mas de mios e «vozes» € muito maior
que nas escolas de classe trabalhadora - o que significa que sdo capazes ndo
apenas de obter mais «massa» mas também «massa com mais consisténcia,
Para os pais profissionais liberais, a pertenga a0 C.A. -~ ¢ mesmo s Associa-
¢Ges de Pais — € uma oportunidade de exercer as suas competéncias num
novo campo e para o beneficio dos seus proprios filhos. Nas escolas de classe
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trabalhadora, em contraste, a pertenca ao C.A. & mais susceptivel de ser enca-
rada como um fardo a ser suportado por causa dos seus proprios filhos € os
da sua comunidade. A consequéncia é, quer directa quer indirectamente (atra-
vés do efeito multiplicador), a polarizagdo dos recursos disponiveis para dife-
rentes escolas.

O segundo mecanismo intensificador é o efeito wmargingh. Ha trés caracte-
tisticas da liberalizacio da educacio que aumentam ¢ efeito marginal da esco-
lha dos pais na educaciio. O primeiro é que somente uma minotia de pais real-
mente deseja, ou € capaz, de exercer a escolha. No entanto, «tal como o eleitor
flutuanter, aqueles que de facto tencionam escolher sio susceptiveis de atrair
muito mais atencio e serem muito mais notadas as suas preferéncias do que
aqueles cujas preferéncias estdo estabelecidas ou sdo incapazes de as efectivar.
As escolas, numa situacio de competicdo, sio mais susceptiveis de procurar
tornar-se atractivas para os pais sflutuantes» (as estimativas do nimero de pais
nesta categoria variam Bowe e Ball com Gold apontam para 5-10%; 1992: 29)
que para aqueles que estdo comprometidos com elas ou lhes sio leais, com o
resultado de que as preferéncias dos pais «flutuantes» podem ter um impacto
maior na escola que as dos pais deais». O segundo efeito marginal estd asso-
ciado com o facto de que os investimentos ecucacionais feitos nas margens,
isto €, em adi¢do ao, € nio dependenie do, financiamento bisico, tendem a ter
uma influéncia desmesurada no fornecimento de educagdo. Isto é evidente, por
exemplo, no impacto do financiamento do Banco Mundial aos sistemas educa-
tivos do Terceiro Mundo, ou, mais perto de nés, no sentido de que o programa
TVET* foi capaz de ter um impacto maior na orientagio da educagio secun-
déria, através do investimento de somas relativamente pequenas «nas margens,
ou seja, como «exfras suplementaress. Especialmente quando os tecursos bisi-
cos sdo minimos, € maximamente aproveitados, tais suplementos marginais pro-
porcionam: as tnicas fontes de novo financiamento ¢ se tornam os Gnicos focos
de crescimento determinando fortes directrizes e direccdes para o desenvolvi-
mento da instituicdo. O terceiro efeito marginal é andlogo. Comeo é exposto por
Rudolf Klein, «muita da atraccdo do sector privado (para o qual se pode ler
escola orientada para o mercado?) depende da sua marginalidade. Na extensdo

4 TVEI = Technical and Vocational Education Initiative.
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em que o sector privado substitua o sector piblico hd um risco de que possa
também reproduzir as suas inflexibilidades, as suas insensibilidades e os seus
custos administrativos — com a burocracia do regulamento tomando o lugar da
burocracia de gestios (citado em O'Higgins, sublinhado no original). Quer
dizer, as escolas empresariais podem beneficiar da sua iniciativa, na medida em
que, ¢ desde que, 2 sua empresa permane¢a marginal. A iniciativa estd depen-
dente, para o seu sucesso, da sua propria condi¢io marginal, isto é, no facto
de que as actividades centrais da instituicdo serem fevadas a cabo através de
outros meifos. Acima de tudo, entdo, as compensagoes da seleccio de alunos,
woice traigoeira e bens e servigos acessérios €m um impacte muito maior dada
a suz condigio marginal, que evidentemente apenas aumenta a probabilidade
de polarizacio de fornecimento.

O terceiro destes efeitos € o efeito de aceleracdo (este fendmeno foi deta-
thado numa excelente andlise do caso australiano por Don Anderson — ver
Anderson, 1992). A promogio do mercado inevitavelmente altera o equilibrio
de prestigio entre as escolas ptblicas e privadas em favor das dltimas; quando
o patrocinador e fornecedor de um produto faz publicamente a apologia de
um rival, quem pode duvidar de que o rival  superior? Isto encoraja a decisdo
dos pais, especialmente dos estudantes «mais desejiveis, a abandonar o siste-
ma, assim o enfraquecendo ndo apenas qualitativamente mas também quantita-
tivamente. Como é exposto por Jonathan, «quando as condicdes de mercado
s30 infroduzidas por toda a parte no sistema estatal, o dilema da educagio pri-
vada dos pais abastados, em 4reas com poucos recursos plblicos, forna-se
generalizado a todos os pais» {op. cit: 126, sublinhado no original). O efeito de
aceleracdo pode também ser favorecido por elementos de aima politica de
influenciar o consumidor. Como Starr propoe, «(a) qualidade reduzida do for-
necimento pablico € uma caracteristica auto-reforgadora. Porque os pobres
sdo os beneficiirios de muitos programas, a classe média opGe-se a gastos
para produzir uma alta qualidade de servigo, viste que € obrigada a pagd-la
privadamente; e porque a qualidade permanece baixa, os pobres tal como a
classe média desenvolvem um menosprezo pelo sector piblico e uma ansie-
dade por lhe escapar. O movimento de privatizacio reflecte e promove este
desdém (e af reside parte do seu perigo politico) (Starr, op. cit; 43-4). Pode
objectar-se que introduzir esta questio como uma possibilidade no caso de
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sistemas educativos que usufruem o nivel de respeito de muitos sistemas «oci-
dentais- & um tanto alarmista; ndo tem havido nivel de rebaixamento do siste-
ma implicito na citagio. Contudo, o resultado do processo de polarizagio
pode ndo ser assim tio diferente; e no caso da educacio seria ¢ mais insi-
dioso e ultrajante dado que o movimento que observamos é ndo tanto no sen-
tido de uma maior qualidade do produto, ou mesmo de um melhor servico no
fornecimento do mesmo produto. Antes, como demonstramos acima, o princi-
pal estimulo para «influenciar a escolha do consumidor no campo da educa-
¢do escolar parece ser o desejo de se afastar de um tipo particular de clientela
da escola; 2 aceleracio assim encorajada é muito mais abertamente impelida
por questdes de classe e etnia. O fendmeno largamente observado de <fuga
dos brancos» € um excelente exemple deste efeito de aceleracio conduzindo 4
pelarizacio étnica,

Isto pode colocar a escola publica numa espirai descendente de movimen-
tos em queda livre, tendo como consequéncia uma oferta curricular reduzida, a
diminuta atracgio scbre os pais que permanecem, afastamentos crescentes,
etc., numa aceleragdo continua da espiral descendente que termina muito rapi-
damente numa escola que inclui apenas aqueles sem motivacio ou capacidade
para a abandonar. Este efeito de aceleragio adquire ainda mais peso quando
aqueles que optam por sair (ou nunca optam por entrar) do sistema educativo
pablico sdo sustentdculos politicos. O seu exercicio de escolha adiciona-se a0
efeito de aceleragiio confirmando a inferioridade comparativa da instituicio ou
do sistema de que se afastam e, dessa forma, retirando a sua influéneia e pres-
tigio, que poderiam ser meios-chave de travar a espiral descendente.

Conclusdo

Numa palavra, o que eu defendi é que as disparidades entre escolas, em
termos de financiamento, recursos e oportunidades, sdo susceptiveis de ser
muito ampliadas ac abrigo do tipo de liberalizagio dos sistemas educativos
agora em consideragio em muitos paises. Como mostra o exemplo da Nova
Zelandia, as consequéncias da promocio de um mercado em educagio podem
ser produzidas sem qualquer recurso 4 «privatizacdor, Ao abrigo de tais sistemas
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liberalizados, a diferenciaciio, aparentemente inevitdvel, inter ¢ intra-escolas,
parece susceptivel de tornar-se em forte polarizacdo. Isto baseia-se nas oportu-
nicades, ndo apenas oferecidas mas encorajadas pela liberalizagio dos meca-
nismos de selecgio diferencial, voice traicoeira e o utente paga, mecanismos
esses cujo potencial polarizador é excessivamente intensificado pelos efeitos
multiplicador, marginal e de aceleragio. E o resultado global, evidentemente,
susceptivel de ser nfio uma maior diversidade de fornecimento, em resposta a
diferentes necessidades e preferéncias, mas uma acrescida uniformidade de
educagio escolar, baseada em critérios de exclusio cada vez mais homogéneos
em termos de classe, género ¢ etnicidade.

Correspondéncia: Roger Dale, Department of Education, Universidade de Auckland,
Nova Zelindia
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