ALGUNS TEMAS
PARA PENSAR A
MUDANCA SOCIAL

Augusto Santos Silva*

PropGe-se uma reflexdo critica sobre o conceito e as teorias da mudanca social.
A perspectiva que a orienta recusa uma visao linear e sucessiva da mudanca, a maneira
evolucionista, e contrapde-lhe uma abordagem dos processos de mudanga como
encruzilhadas de diferentes tipos, identidades e projectos sociais. A esta luz, é possivel
conceder um novo valor as tradi¢des e articular a problemética da mudanca com a do

desenvolvimento.

I. Perspectivas, Escalas, Modelos

1. Quando falamos de mudangas, destacamos, separada ou articuladamente, as
seguintes dimensdes dos processos sociais:

a) anatureza dinamica (ndo estatica) dos referidos processos;

b) a dimensdo diacronica (evolugdo segundo o eixo do tempo, entrelacamento de
tempos...);

C) a ocorréncia ou a possibilidade de ocorréncia de transformacées, de maior ou
menor amplitude, nas estruturas e nas praticas sociais;

d) a acgéo intencional de actores, animados por certos projectos e programas de
alteracdo deliberada de certos ou todos os aspectos das estruturas e praticas

sociais.

* Faculdade de Economia do Porto. Este texto foi originalmente preparado para discussdo em sessdes de
trabalho no mestrado em Ciéncias da Educacéo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacéo do
Porto (1992-1993). Agradeco a esse auditorio a disponibilidade com que o comentou.



g PUCACA,
SOCIEDADE & CULTURAS

2. Nas duas primeiras dimensdes, todos 0s processos sociais estdo «instalados» na
mudanca. Este principio é muito importante, para evitar falsas dicotomias. Ndo héa
sociedades meramente estaticas, nem equilibrios perfeitos, nem inércias absolutas: ndo
ha historias «imoveis». A diferenca entre conservacdo e mudanca, entre tradicdo e
modernidade, etc., € uma diferenca a determinar especificamente para cada caso e de
cada ponto de vista, de qualidade, intensidade e orientacdo das mudancas sociais

relativas.

3. E possivel autonomizar a terceira dimensdo, face as duas precedentes. As
teorias da mudanca social fazem-no correntemente, distinguindo as pequenas mudancas,
de «reajustamento», dentro de um dado sistema, das mudangas estruturais, que
envolvem transformag@es «de tipo» (R. Nisbet, 1979:26-28). Convém, entretanto, ter
em atencdo dois pontos. Por um lado, é diversa a natureza e amplitude das mudangas
estruturais (que podem ir da difusdo de uma inovacgéo, ou caso particular de inovacoes,
até as grandes revolucdes fundadoras de novas épocas histéricas). Por outro lado, ndo ha
uma descontinuidade absoluta entre «pequenas» e «grandes mudangas» - boa parte das
transformacgdes ocorridas nas sociedades contemporaneas, designadamente no dominio
dos valores e estilos de vida, constituiram o efeito agregado de mdltiplas mudancas,

algumas quase imperceptiveis, que foram marcando a vida quotidiana.

4. A avaliacdo analitica das condicOes, estratégicas e efeitos das ac¢des
deliberadas e programadas de mudanca — designadamente, as que assumem a forma de
politicas de reforma — é uma outra operagdo crucial, que deve, alids, construir parte
integrante e central dessas acc¢oes. A plena elucidagdo dos problemas assim destacados
passa, entretanto, por saber articular esta as dimensdes anteriores, mormente para

enquadrar analiticamente a dimensao voluntarista propria dos programas de intervencao.

5. A mudanca social pode ser considerada a varias escalas. Podemos distinguir as
mudangas de tipo macro (por exemplo, as que envolvem as sociedades, como tais, ou a
globalidade do sistema mundial) e as de tipo micro (por exemplo, mudangas numa certa
organizacdo); e, eventualmente, conceber niveis meso de analise. Como, também aqui, a

escala «cria» o fendmeno, o0 que importa é esclarecer sempre, de um lado, qual a escala
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que estamos a considerar e, do outro, a sua pertinéncia para explicar que queremos
propor.

6. E possivel subsumir todas as mudancas estruturais do mesmo tipo sob uma lei
geral (ou um conjunto de leis) gerais? Mesmo propondo leis condicionais e
probabilisticas parece muito dificil abarcar a multiplicidade de situacdes e processos
verificaveis, com um Unico conjunto articulado de proposi¢fes, sem que estas tenham
de assumir um nivel de formalidade tal que o seu poder explicativo se torne quase nulo
(ou redunde na pura tautologia). Por outro lado, € dificil reduzir a complexidade das
determinacGes cruzadas que configuram cada processo social ou a esquemas de
causalidade, mais ou menos sofisticados, mas que repousam sempre sobre 0 mesmo
conjunto de variaveis independentes. A explicacao substantiva é sempre a explicacédo de
um conjunto singular, e virtualmente irrepetivel, de condigdes e interac¢fes — e, nesse
sentido, uma explicacdo empirica «local». Mas isso ndo dispensa, bem pelo contrério
exige a utilizacdo de instrumentos de analise gerais, cujo nivel de abstrac¢do e
formalidade permite aplicacBes equivalentes a casos diferenciados. Se ndo ha
propriamente «leis» da mudanca social, no sentido forte de leis, ha contudo modelos de
mudancas sociais. E ha o constante vaivém entre a aplicacdo produtiva de proposi¢des
explicativas gerais, paradigmaticas, conjecturais ou hipotéticas, a casos empiricos — de
maior ou menor amplitude, mas determinada, singularizada — e a avaliacdo e
enriquecimento das proposicdes gerais atraves do confronto critico dessas multiplas

analises.

Il. Tradicéo, Tempo, Texto e Identidade

7. Procurando nos dar conta do que, como e porque muda, uma boa maneira de
perspectivar a nossa analise pode ser partir dos processos de permanéncia das estruturas
ou praticas sociais. A palavra tradicdo tem sido usada para assinalar tais processos.
Outras vezes, prefere-se falar em historia. Os dois conceitos podem ser Uteis, na
condicg&o de aceitar algumas prevencoes:

a) na mesma medida em que, como ja vimos, todos 0s processos sociais sdo
dindmicos e implicam uma diversidade ampla de movimentos, ajustamentos,
mobilidades, variedade, a tradicdo ndo pode ser contraposta a mudanca como a inércia

ao movimento, a resisténcia a ac¢éo, ou o passado ao futuro;
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b) ndo sendo da ordem do tudo ou nada, a oposicdo entre tradicdo e mudanga é,
sobretudo, um instrumento analitico, fortemente estilizado, cuja pertinéncia é heuristica
— serve para lermos processos sociais determinados;

C) neste contexto, o0 que a palavra tradigdo comeca por designar é o processo pelo
qual as estruturas construidas pelas préaticas sociais adquirem uma dinamica global e
objectiva, que faz com que transcendam as circunstancias particulares de producgéo de
praticas, ganhem uma espessura temporal acentuada e gerem as condic¢des (no triplo
sentido de marcacdes, condicionalismos e recursos) que enquadram as préaticas de accao
e interaccdo social. O controlo do espaco e do tempo, associado a configuracdo de
estruturas sociais, a amplitude da duracdo em que ganham raizes — e, por ai, a sua
determinacdo objectiva e a sua inércia estrutural de reproducdo: eis o que devemos
comecar por ter em conta, quando pretendemos por em relevo as condi¢Ges da mudanca

social.

8. Né&o se trata, pois, de confrontar um suposto equilibrio — o da historia ou da
tradicdo — com o incerto desequilibrio da mudanca; mas, outrossim, de confrontar

equilibrios diferentes, embora igualmente precarios.

9. Tradicdo representa uma continuidade do passado, uma transmissdo ao longo
do tempo, um elo entre geracbes. O que quer que seja que continue, que se transmita e
que se ligue, o que assim se potencia é um controlo da diacronia, um consenso entre
diferentes aproximados e um testemunho comum. A dindmica da tradigdo, como
constituicdo de referéncias trasns-temporais e trans-locais, favorece a reproducéo social.
Por isso mesmo, todas as sociedades, mesmo aquelas que fazem da modernizacao anti-
tradicionalista o seu emblema, criam tradi¢des, no e pelo proprio processo da sua
estruturacdo, da sua consolidacao ao longo do eixo do espaco-tempo (E.Suils, 1981).

10. Do ponto de vista dos actores, a tradicdo pode ser interpretada como uma

referéncia cultural, no sentido antropoldgico da expressao.

11. E uma referéncia para entender e controlar simbolicamente os tempos. Os
actores confrontam-se com o entrelacamento de tempos diferentes: o tempo longo das
estruturas historicas; o tempo da conjuntura; o tempo curto do acontecimento (F.

Braudel, 1977). Estes tempos ndo se «sucedem» nem «alteram» - estdo mesclados, no
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nosso quotidiano; poder-se-ia, até, sugerir que o quotidiano é o modo como, numa dada

conjuntura, alonga duragdo permeia o tempo curto.

12. O tempo historico € irreversivel. Num sentido ligeiramente diferente, embora
articulado, os tempos sociais sdo reversiveis ou irreversiveis. A duragdo da vida
individual é limitada, e esse € um dos principais marcos, sendo o principal, da accao
humana. O tempo da vida é irreversivel, embora a «velocidade» dos tempos vividos
varie radicalmente segundo as conjunturas historicas, os quadros de interaccdo e a
condicdo e a trajectoria social. O tempo da vida quotidiana € um tempo reversivel,
tempo de retorno, do mesmo, do ciclo, da rotina cuja entropia parece equilibrada pela
seguranca da repeticdo e do automatismo. O tempo das instituicbes, designadamente
aquelas que reenviam para processos de longa duracdo, mas também as que propiciam
encadeamentos intergeracionais, que favorecem renovagdes no tempo futuro (como os
ciclos familiares), tende também a configurara-se como um tempo reversivel (A.
Giddens, 1986:35-36).

13. Num certo e forte sentido, a tradi¢do representa uma combinagéo entre tempos
que, equilibrando a irreversibilidade pessoal e histérica com as reversibilidades sociais
apropriaveis, e conjugando diacronicamente varios registos e medidas de tempo,
assegura um certo controlo da temporalidade (E. Shils, 1981: 327; A. Giddens,
1986:200). Precério j& se vé, lacunar, mas estrutural, precisamente na medida em que,
como tradicdo, destaca tudo o que exprima enraizamento num passado, numa duracao.
Este controlo é crucial para que os actores possam pensar a vida como quadro de acgéo,

e ndo apenas como trajecto declinante de dum destino.

14. O controle da temporalidade, propiciado pela tradicdo, serve para pensar 0
tempo presente, designadamente quando este se configura como tempo da rotina. O
dominio e a representacdo simbdlica do entrelacamento real dos tempos,
tendencialmente partilhado por actores com historias, presentes e futuros virtuais
aproximados, permitem pensar o quotidiano, sem necessidade de formalizacdo
discursiva e explicitacdo a outrem de referéncias que sdo largamente comuns. A rotina €
um «trésor de sagesse» (Marc Bloch), porque incorpora, pratica, tacitamente, um
conjunto mais ou menos vasto de respostas passadas e colectivas a situagdes

semelhantes e, sobretudo, um conjunto estruturante de principios de percepcao,
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avaliacdo e accdo tendencialmente comuns e aplicaveis a diferentes situagdes

equivalentes.

15. A rotina é assim da ordem de uma logica pratica, implicita sem deixar de ser
conhecida, adquirida sem deixar de ser inventiva, informal sem deixar de ser
sistematica, historica sem deixar de ser dindmica e alteravel. E uma utilizacio

estratégica, calculada, do tempo.

16. Este jogo com o tempo é sobretudo importante em contextos culturais
marcados por tradi¢cbes substantivas tradicionais — isto é, tradicbes formadas e
reproduzidas em contextos sociais do passado mais ou menos remoto, ou em sociedades

presentes menos complexas do que as sociedades modernas industriais.

17. A, ou as tradi¢bes a que se vincula, mais ou menos directamente, um actor
social constituem também uma referéncia central para a sua afirmacdo como actor —
para a sua identificacdo. Nomeadamente, porque favorece a articulacdo dos dois
processos de tal afirmagédo: o processo de identizagdo, pelo qual se constitui como
personalidade singular, e o processo de identificacdo, em sentido mais estrito, pelo qual
se confirma como membro de um grupo, de um «nds» tendencialmente distinto de

«outros», de outros grupos (P. Tap, citado por J. Maudeira Pinto, 1991).

18. A identidade social sup6e alguma continuidade e algum reconhecimento.
Alguma continuidade no trajecto pessoal e grupal de formacdo de personalidades, de
construcdo do Eu, e algum reconhecimento de si mesmo, por si proprio e pelos outros,
em contextos de interacgd0 num grupo, num certo espaco e num certo tempo. A
referéncia a tradicdo e sobretudo, a referéncia a tradi¢cGes colectivas, partilhadas,
constitui uma condicdo, sendo necessaria pelo menos favoravel, a construgdo social de

identidades.

19. Poderia sugerir-se que o processo complexo de construgcdo de comunidades
entre actores aproximados por condi¢des semelhantes em classes comuns — sendo um
processo decisivo para a possibilidade da ac¢do colectiva e a assuncao — de uma légica
de acgdo colectiva — tem uma das suas principais dimensdes na produgdo, simbdlica e

«material», de tradicBes culturais (éticas, ideologias, politicas, cognigdes, maneiras de
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ser, de estar e agir...) comuns — e, porque comuns e tradi¢cGes, comunitérias (indutoras

de sentimento de pertenca a comunidades).

20. Por ai, tradi¢do continua a designar o que, no processo de estruturacdo de uma
sociedade, transcendendo objectivamente a interaccdo de individuos, tende a ser
representado simbolicamente como transcendendo a accdo pessoal e do pequeno grupo,
num presente sempre precario (no sentido de sempre em curso de tornar-se passado).
Induzir a formagdo de uma identidade por relagdo a uma transcendéncia apercebida, eis

0 que determina a principal razdo social de ser e a principal forga da tradicéo.

21. As tradicdes substantivas, transmitidas e actualizadas entre gerac@es, entre
tempos e entre lugares, referencias sociais trans-locais e trans-temporais, constituem
conjuntos de conhecimentos, sentimentos e valores e sistemas de principios de
construcdo e aplicacdo de conhecimentos, sentimentos e valores, que vé@o sendo
adquiridos, experimentados, seleccionados, avaliados, consolidados, ao longo dos
trajectos dos grupos e das sociedades. Sdo obras culturais, armazenagem e fixacdo de
experiéncias, vivéncias e saberes que, por isso mesmo, nesse mesmo decurso, vao
transcendendo e se vdo autonomizando, face aos contextos particulares de producdo e
utilizacdo — que, objectivando-se, se vao tornando, de produtos em produtores de accao.
Funcionam como textos, mensagens autorizadas, detentoras de realidade e legitimidade
proprias, que servem de referéncia comum. Mas, quadros de sentido pedem o trabalho
activo de elucidacdo, interpretacdo e recriagdo constante — vectores da actualidade,

pedem o trabalho recorrente de actualizacao.

22. Assim, se as tradi¢Bes substantivas, simbolos, proposicGes, operadores, gestos,
actos, constituem virtuais «reservas» de comunidade e comunicacdo — e, por ai,
parametros e suportes da accdo —, elas ndo determinam «consciéncias colectivas»
uniformes, cuja imposicdo as accdes de relacdo social fosse automatica e absoluta. Sdo
textos polissémicos, sdo guibes para desempenhos, em situacbes que implicam a

recorrente readaptacdo dos guides de partida.

23. A dinamica das tradicbes ndo €, pois, necessariamente cumulativa. A
utilizacdo das tradi¢cbes ndo € necessariamente «passiva». O processo de aquisicao,
enriquecimento, reelaboracdo, adaptacdo, aplicacdo, dissolucéo etc., de tradi¢bes € um
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processo tdo dindmico, conjuntural, estruturante, activo, e estratégico como a
generalidade dos outros processos sociais. Também as tradigdes estdo instaladas na
mudanca.

24. Por outro lado, também em termos sincronicos as tradi¢fes sdo conjuntos
plurais. Uma mesma sociedade, por maioria de razdo, se for relativamente complexa,
pode conhecer varias tradicdes do mesmo campo (para la, claro, de tradi¢cbes em varios
campos). A relacdo entre tradicdes, e designadamente entre centrais paroquiais, entre
tradicdes dominantes e dominadas e entre tradicbes de duragfes e amplitudes
diferenciadas, é wuma dimensdo crucial dos processos de identificacdo e

interpretacdo/representacdo social, em curso em cada contexto espacio-temporal.

25. Se as tradicOes podem ser compreendidas como dinamicas de fixagdo e
transmissdo de valores, afectos e saberes, os meios de fixacdo, arquivo e difusdo
influenciam as formas e conteldos das tradicdes. A este respeito, € conhecida a
importancia da distin¢do entre oralidade e escrita. De algum modo, o triunfo da escrita é
o primado da relacdo ao espaco face & relacdo ao tempo (A. Giddens, 1988:103). A
escrita potencia as possibilidades de registo, transmissdo e disseminagdo das obras
culturais, no sentido aqui utilizado, e, portanto favorece os processos de objectivagédo
das producdes simbolicas. Mas nédo deixa de restringir as margens de possibilidade de
jogo com o tempo, de manipulacéo pratica e activa de incerteza e da fluidez, fixa mais
rigidamente os textos, favorece os processos de ortodoxia. Neste sentido, as tradi¢Oes
substantivas tradicionais, ancoradas na oralidade, encontram-se claramente penalizadas
nos contextos sociais modernos marcados pela cultura letrada (pela relacédo letrada com

a cultura).

26. Precisamos, portanto, de uma interpretacdo analitica ndo tradicionalista da
tradicdo. Uma interpretacdo que — sem com isso desprezar a vinculacdo historica da
tradicdo ao passado, sem omitir a forca do consenso entre geracBes, sem esquecer a
determinacéo da longa duracdo — destaque a pluralidade, a conflitualidade das tradigdes
e a natureza dindmica, sinuosa, feita de aquisi¢des, acumulagdes, renovagdes e
dissolucdes, do curso das tradi¢cdes. Se quisermos falar em passado, o passado que nos
marca é também o passado que nos proprios, no presente, e em funcdo da antecipacéo
de certos futuros provaveis ou possiveis, vamos reconstruindo. A memdria social,

«vinda» de tras, é elaborada agora.
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27. Como se pode entender a mudanca social: como uma renovacao de tradicoes.

28. A valorizacdo anterior da tradigdo ndo deixa de ser polémica. Mas ndo porque,
como é habitual entre os analistas de raiz conservadora, queria desvalorizar assim, e no
limite negar, a mudanca social. Pelo contrario: relevando a centralidade e a persisténcia
das tradicdes, nos procuramos colocar-nos em melhores condi¢cBes para entender a
mudanca — como se constréi, que transforma, que produz de novo. Precisamos de
valorizar a tradicdo para, designadamente, focalizar o que muitas teorias da
modernizacdo desprezam: o que elas desprezam sob o nada, o amorfo, a passividade, a
reaccao falando em resisténcias a mudanca, sem mais especificacdo, e depreciando, pela
propria expressado, o seu significado — é aquilo, que para nds, sera central para perceber

como € que 0s actores sociais agem para e na mudanca social.

I11. Inovacgéo, Institucionalizacdo, Mudanca

29. A analise em termos de mudanca social envolve alguma forma de comparagéo
entre a estrutura de uma formagéo social num tempo t e a estrutura da mesma formagéo
num tempo t + k. Ha, portanto, algum elemento de continuidade entre as duas estruturas,

alguma identidade, alguma base de comparacéo.

30. Este é importante para sublinhar que faz pouco sentido concentrar
exclusivamente a atencdo no confronto entre «sociedades modernas» e «sociedades
tradicionais». Essa é mais uma distingdo cémoda e ritual, mas demasiado lassa para ter

valor substancial, do ponto de vista das comparacGes especificas e precisas.

31. A indignacdo comparativa localizada pede que reconsideremos agora
principios gque ja anteriormente foram lembrados: que a perspectiva a escala adoptada
em apreco (f 5). Assim, varias perspectivas tedricas que tém sido apresentadas como
alternativas ndo o séo realmente. Sdo, sim instrumentos analiticos diferentes, no sentido
em que consideram dimensdes e escalas diferenciadas a acentuam diferentes aspectos,
descritivos explicativos, dos processos sociais — que se aplicam melhor ou pior as

diversas situacdes empiricas.
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32. Podemos e devemos, nesta linha, distinguir os processos de mudanca que
implicam, sobretudo, ajustamentos, adaptacbes dos sistemas a novas condi¢Oes
exteriores ou a sua dinamica interna, desenhando um curso de sucessivas
reequilibracdes, elas mesmas indutoras de novos desequilibrios; distinguir os processos
de mudanca que implicam transformaces estruturais, ou seja, cuja qualidade ou, sendo
varios, cuja convergéncia determinam mudangas globais na estrutura dos sistemas
considerados; distinguir os processos de mudanca que implicam dissolugdes, ou seja,
cujos efeitos principais se traduzem no fim de certos sistemas, com ou sem a

emergéncia mais ou menos imediata de sistemas sucessivos.

33. Importa, também, distinguir os processos de translacdo global das estruturas

sociais dos processos especificos de transformacdo interna das estruturas sociais.

34. Os modelos de explicagdo de mudancas tém oscilado entre duas visoes
polares: a que acentua quase exclusivamente os factores endogenos e a que acentua
quase exclusivamente os factores exdgenos. Para a primeira, é do estado e da dinamica
da estrutura em t que decorrem as mudancgas em t + k. Para a segunda, é a conjuncéo de
factores exteriores ao sistema considerado — designadamente, os acontecimentos, em

sentido forte — que desencadeia a mudanca.

35. Este dualismo é redutor e pode ser superado. Primeiro, ndo havendo
propriamente leis universais de mudanca social, as duas teorias s&o unicamente modelos
conceptuais cuja pertinéncia depende das questdes colocadas a proposito de cada caso
empirico. Segundo, lidamos com sistemas abertos e dindmicos, e ndo com sistemas
fechados e estaticos (ou cuja dindmica pudesse ser totalmente prevista): a distingcdo
entre o que é enddgeno e 0 que exdgeno é limitada em virtudes explicativas. Terceiro, a
propria configuracdo de alguma constelagdo de processos, como um sistema, € uma
decisdo analitica que s6 pode ser referida a problematica em causa e a perspectiva e a
escala mais adequadas (a problematica e ao objecto de estudo empirico). Quarto, se
partirmos de um modelo geral de interdependéncia dos sistemas consideraveis — de um
modelo geral de determinagfes cruzadas, cujas direc¢Oes cabe a cada analise interpretar,
de preferéncia a modelos gerais de determinacdo causal constante e unidirecional — e,

entdo, a explicacdo dos processos de mudanca deve jogar, primeiro que tudo, com a
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dialéctica entre os elos de interdependéncia e as margens de autonomia de cada

estrutura ou sistema, face aos demais (quer na sincronia, quer na diacronia).

36. Nestes termos, é possivel combinar produtivamente, na analise explicativa de
processos de mudanca social, as contribuicdes das vérias teorias que vém sendo
propostas e aplicadas a diferentes situacdes e de diferentes perspectivas e escalas. Pelo
menos seis delas poderdo ser retidas: as teorias da difusdo da inovacdo, do
acontecimento, dos efeitos de agregacdo, da crise, da dindmica revolucionéria, da

institucionalizacao.

37. A analise em termos de inovacgdo tem esclarecido, sobretudo, 0s processos de
difusdo e assimilagdo de inovagdes, quando estas — independentemente de serem
especificamente técnicas ou mais amplamente sociais, de serem induzidas
endogenamente pelo sistema em que se difundem ou lhes serem exoOgenas, de
resultarem de procuras sociais explicitas, satisfazerem necessidades adaptativas ou
corresponderem a accdes e situacdes propriamente criativas — podem ser claramente
isoladas, para fins analiticos. Utilizando e adequando modelos de analise dos processos
de comunicacdo, influéncia e tomada de decisao, é possivel identificar as condi¢des e as
motivacdes dos precursores e dos inovadores e 0 curso do conhecimento, do teste e da
assimilacdo generalizada da inovacdo assim como perceber melhor as modifica¢fes que

tal assimilagéo pode induzir na estrutura do sistema social.

38. A teoria do acontecimento permite dar conta dos elementos de contingéncia e
circunstancialidade implicados nos processos de mudanca. A perspectiva historica que
realiza e a indagacdo das circunstancias de tempo e lugar que permitem situar
especificamente o0 processo considerado e, portanto, aperceber 0s sistemas de
determinacéo cruzada que nele convergem (o resultado conjuntural da interdependéncia
de sistemas que produz). E a enfatizacdo da produtividade especifica da dinamica
factual, do encadeamento ao longo do tempo de accles e acontecimentos, de modo a
destacar, contra as visdes estaticas, que a mudanca se ndo deduz directamente do estado
de um sistema (que ndo se explica apenas sincronicamente). E a acentuacio da forca
produtiva da contingéncia, das multiplas contingéncias favorecida pelo facto de as
situacBes possiveis serem multiplas, abertas, em curso, desencontradas e cruzadas.

Acontecimento aqui, designa justamente a emergéncia (que nunca é evidentemente ex-
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nihilo, mas é mais ou menos prevista, subita, disruptora) de uma nova iniciativa ou
situacdo — é o facto singular irreversivel, nos dois sentidos de unico no tempo e novo
por comparacdo com o que lhe preexiste. O processo pelo qual os factos singulares se
convertem em factos de repeticdo, a inovagédo se torna instituicdo, a revolucgdo se torna

tradicdo, é o processo global da mudanca social (P. Lacombe, 1930:248-266).

39. A teoria dos efeitos de agregacdo permite articular a énfase na centralidade da
accdo e a apreensdo das dinamicas estruturais que resultam da, mas transcendem a,
combinacdo de accBes. Torna, assim, possivel perceber como 0s processos de mudanca
podem ser ancoradas as estratégias de actores em situagdes determinadas e
determinantes, fazendo uso de procedimentos de adaptacdo, antecipacdo ou inovacao,
por preferéncia a racionalidades diferenciadas, embora sempre, e ao mesmo,
«limitadas», em sentido sociol6gico, e operativas. E perceber também como da
agregacao de tais acgOes resultam efeitos e processos sociais que lhes sdo irredutiveis,
gerando determinacGes macros e microssocioldgicas condicionantes das estratégias
possiveis. A teoria dos efeitos de agregacdo tem esclarecido, especificamente, a
crucialidade dos efeitos ndo previstos, e designadamente perversos, da accdo (R.
Boudon, 1984). Na sua formulacdo microssocioldgica, parece separar demasiadamente
as variaveis de accao, situacdo e condi¢cBes macrossociais. Mas parece também possivel
tornear essa dificuldade, usando como modelo alternativo o0 modelo da dualidade de
estrutura (ou da natureza estruturada e estruturante do habitus) (A. Giddens, 1986; P.
Bordieu, 1980), que assinalara melhor quanto as condi¢cBes da ac¢do sdo internas a

accao.

40. As analises sobre situagBes de crise tém permitido avancar, por sua vez, na
elucidacdo de conjunturas histéricas especificas — aquelas em que um dado conjunto de
tendéncias, circunstancias e factos coloca em causa as logicas e 0s processos até entdo
prevalecentes de estruturacdo e reproducdo de um dado sistema social. A convergéncia
conjuntural de diferentes tempos sociais num tempo histérico comum, um tempo
publico, em que 0s possiveis parecem provisoriamente indeterminados (P. Bordieu,
1948: 207-250) e, portanto, a accdo activa de transformacao estratégica das estruturas e
das praticas sociais determina a agenda sociopolitica — tudo isso favorece, justamente, a
producéo, difusdo e aplicagéo de inovacdes sociais, acelera a velocidade e a intensidade
de producéo de acontecimentos.



g PUCACA,
SOCIEDADE & CULTURAS

41. Ha crises que atingem uma dimensdo revolucionaria. E embora haja
revolugbes quase imperceptiveis, designadamente ao nivel do quotidiano — isto é
conjuntos de novos, fendmenos, modelos e arenas de conduta, identificados e
interpretados, mas cuja conjuncdo desencadeadora de transformacdes qualitativas nao
era apercebida como tal, s6 a posteriori sendo -, ha revolucdes criticas, atordoadoras,
pondo explicitamente em crise ordens sociais prevalecentes. Ora, em tais conjunturas e
processos, pode dizer-se que aumentam as margens de autonomia das esferas de
relacdes centrais na revolugdo considerada — designadamente, a esfera das relagoes
politicas. A «deriva», a «derrapagem» revolucionaria ¢ também a grande aceleracao do
tempo historico, da producdo de acontecimentos, da experimentacdo social, (F. Furet,

1978:75-76, 115). Os efeitos sociais de tal aceleracdo séo extra-ordinarios.

42. Mas, finalmente, a consolidacdo das transformacgdes passa pelo regresso do
extra-ordinario ao ordinario. Passa pelo processo que conduz do acontecimento a rotina,
da inovacdo a instituicdo, eventualmente da periferia ao centro do sistema. A rotinizacdo
da inovacdo €, ainda, um elemento central dos processos de mudanca (H. Mendras e M.
Forse, 1983: 182) — daqueles processos em que a mudanca se ndo dissolve a si mesma,
mas se traduz em transformacdes mais ou menos estruturais. Por vezes, como salientou
Tocqueville (1982), o fim do efémero da deriva revolucionaria é a sedimentacdo das
mudangas de raiz anteriores ela, que a foram preparando e que ela acabou por consagrar.
Mas a dindmica da conversdo da inovacdo em instituicdo, do instituinte em instituido,
coloca sempre o problema de saber quanto se «perde» da inovacdo, da mudanca, no

proprio processo do seu triunfo.

IV. Encruzilhadas

43. Avancando um pouco mais na profundidade das andlises, e vinculando-nos
mais directamente a indagacdo de processos sociais concretos, por issO mesmo
constelagdes singulares de multiplos acontecimentos e atributos, utilizaremos o conceito
de mudanca heuristicamente, como uma chave teoricamente forjada para ajudar a
interpretar complexidades empiricas. Ora, nesse plano, é o cruzamento de elementos de
sinal e intensidade diferenciados que sobressai: deparamos ndo propriamente com

mudangas ou ndo-mudancas claras, evidentes, marcadas, mas sim com articulagdes
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compésitas de reproducdo e transformacéo social, inovacdo e continuidade, mudanca e

persisténcia, dinamica e inércia.

44. E que, além do mais, sdo diferenciadas as especializaces e as temporalidades
possiveis das relagdes sociais (J. Ferreira de Almeida, 1986:32-35). Sdo diferentes e
relativamente autdbnomos os campos e 0s quadros de interaccdo em presenca, e as
dindmicas que determinam uns podem nao determinar, ou determinar segundo outra
l6gica de refraccdo, os demais. E elevado o valor adaptativo dos comportamentos
estratégicos, como o é da capacidade de lidar — na base de uma racionalidade pratica ou
explicita, de competéncias adquiridas mais ou menos discursivas — com os elementos de
incerteza que indeterminam os destinos e as alternativas que permitem as escolhas.
Portanto, a orientacdo estratégica pode, em obediéncia a0 mesmo grande sistema de
principios geradores, inclinar-se para mudangas, reservadas, temperadas, aventurosas,
calculadas, radicais, nas ocasifes e nos cenarios que as exigem ou favorecem, ao mesmo
tempo que permanece prudente e eficientemente «tradicional», capitalizando as rotinas,
0s saberes, 0s valores, as destrezas, as posi¢des, os direitos e 0s poderes adquiridos,

noutros ou até na globalidade das ocasifes e cenarios enfrentados.

45. Ha varios processos que ilustram bem esta caracteristica compdsita das
estratégias sociais. Em Portugal, os casos da emigracdo e da adequacdo reciproca entre
industrializacdo rural e familias camponesas sdo bem conhecidos. E possivel
perspectivar as estratégias dos actores como estratégias de manipulacdo de
oportunidades em resposta a desafios, utilizando tais oportunidades e desafios como
meios funcionais para a continuidade adaptativa das grandes unidades e parametros de
reproducdo social tradicionais. E, a0 mesmo tempo, € possivel destacar, também, o que
essas estratégias de reproducdo, por introducdo de algumas mudancas adaptativas, por
isso mesmo que tém que introduzir elementos novos cuja agregacédo induz efeitos que
ndo deixam de lhes escapar, a0 menos parcialmente, o que essas estratégias implicam de

mudanga efectiva e substancial.

46. E também conhecida a dindmica em que o que a propria mudanca induz de
dissolucdo de estruturas preexistentes — remetendo-as para um passado que ndo deixa de
ser vivo, de pesar sobre os pardmetros da accdo presente — reforca a centralidade

simbdlica delas. E ndo se trata necessariamente de revivalismo de tradi¢Oes, assim
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mesmo desintegradas e transferidas, embora possa frequentemente chegar a esse ponto:
podem ser também processos de reelaboracdo de memorias sociais menos explicitas, ou
até auténticos processos de refundacao cultural.

47. Uma boa palavra para nos guiar no labirinto dos mundos compdsitos de
persisténcias, desenvolvimentos e mudancas: encruzilhada. A generalidade das

situacBGes empiricas que analisamos €, de facto, situacdes de encruzilhada.

48. Estratégias de actores nas, e perante, as encruzilhadas: é atil partir dos
modelos da assimilagdo, da manipulagéo, da intervencéo activa.

49. Pensar em termos de assimilacdo €, sobretudo, importante para contrair a
apresentacdo dos processos de difusdo de inovagOes exdgenas como simples
alastramento dos precursores e inovadores conscientes até as massas de agentes tratados
apenas como objectos de (influéncia, comunicacdo, etc.) ou animados apenas de
instintos de «imitacdo». Partindo dos actores e dos grupos de actores, a descrigdo da
assimilacdo de inovagdes e outras mudancas destaca quatro pontos. O primeiro é a
relacdo reciproca implicada: relacdo de condicionamento activo da mudanca sobre o
actor e relacdo activa do actor face a mudanca. O segundo é que a adaptacéo do actor a
nova situacdo presente ou virtual representa também uma adequacgdo selectiva; a
interiorizacdo do exodgeno, sendo, com maior ou menor intensidade determinada pelo
valor do exdgeno e pelos constrangimentos do contexto social e da condi¢éo e posicao
detida nele, faz-se ainda por aquisi¢do assimilativa e transformadora do exdgeno. O
terceiro ponto é que a difusdo da inovacdo sucedida requer, justamente, a realizacdo
deste processo de integracdo do facto ou elemento novo no, e pelo, sistema que ele
troca. O Gltimo ponto é que, sendo assim, ndo ha inovacao técnica que nao se configure
como inovacdo social — isto é, cuja aplicacdo ndo represente alteracbes ou

desenvolvimentos de praticas e relacdes sociais a ela articulaveis.

50. As estratégias de manipulagdo, no sentido posto em relevo por Goffman, séo
aquelas em que, tipicamente, os actores sociais ganham e realizam margens de
autonomia e liberdade criativa — afirmam-se ndo como objectos, mas como sujeitos
sociais —, manipulando ou tentando manipular, em funcdo e no interesse das suas
situacdes objectivas e das suas orientacdes estratégicas, as estruturas sociais que 0S

condicionam. Como as situacdes sociais sdo, genericamente, abertas, como s6 em casos
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de desapossamento e dominagdo extrema os poderes confrontados (ou exercidos) séo
absolutos e inquestionaveis, como 0s jogos ndo estdo completamente decididos a
partida, as oportunidades e as capacidades de manipulacdo sdo recorrentes. Em vez de
reduzirmos a anélise das mudancas a esquemas de causalidade por derivacéo do estado
de estruturas julgadas sobredeterminantes ou a curvas de distribuicdo de
produtos/procedimentos cuja a abcissa marca apenas o tempo — € bom mais adequado
destacar as capacidades estratégicas, e ndo meramente adaptativas (ou entdo, adaptativas
em dois sentidos, de Ego face a situacdo e da situacdo face a Ego), que justamente
permitem jogar com a incerteza, a indeterminagéo e a abertura das situacgdes e, portanto,

fazem das mudancas ndo um destino exterior mas um recurso utilizavel.

51. Em contextos favoraveis, contextos de crise ou dindmica revolucionaria, ou
situacdes de privilégio para a concepcdo e o teste de novas experiéncias sociais - que
podem tanto ser situacdes de elite no centro de sistemas como situacfes periféricas
propiciadoras de certos recursos especificos -, as estratégias dos actores podem ser
estratégias de accdo, em sentido forte: maxime, dirigidas para a transformacdo
deliberada de estruturas sociais. As circunstancias e 0s processos de alterndncia, de
mudanca global dos sistemas de referéncia dos actores, de ressocializagéo, sdo aqui
muito importantes (P. Berger e T. Luckmann, 1967:156-157). Uma dimensao crucial de
qualquer analise de mudancas estruturais que envolvam a participacdo de actores (e este
parece ser o caso modal) é a elucidagdo dos processos de conversdo conjuntural dos
actores, em sentido lato, em actores, em sentido estrito e forte, ou, se se quiser, dos
agentes em actores. E, para tal, mister se faz dar conta das dindmicas de construcdo de
grupos e classes sociais, e de organizacdo e lideranca de acc¢Bes sociais colectivas —
pedindo, portanto, a conceptualizacdo em termos de movimentos sociais, organizagoes
sociais e politicas, lutas entre grupos, entre comunidades e entre classes, poder e campo

do Estado, processos de internacionalizacéo e transnacionalizacao etc.

52. Mas ndo podemos ficar por aqui. Porque as mudancas ndo sdo (apenas ou
necessariamente) sobretudo reestruturacdes. Podem ser desestruturagfes. Normalmente,
alids, sdo compdsitos de uma e outra coisa. A este caracter compdsito acresce o caracter
pluralista das mudancas sociais que ocorrem a velocidades e com intensidade diferentes
em diferentes campos sociais. E acresce a diferencialidade ja suficientemente referida
das especializacdes e das temporalidades que contextualizam as relacGes e as histérias
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sociais. A analise em termos de mudancas sociais deve abrir, também, para interpreta-
las plenamente, para a consideracdo das consequéncias, eventualmente contraditorias,
ao nivel das identidades e das praticas de actores e grupos de actores, desta encruzilhada
de processos. Sdo extremamente Uteis, a este propdsito, as teorias elaboradas em sede
psicoldgica, socioldgica e antropoldgica, tais como as teorias da dissonancia cognitiva,
da inconsisténcia de status, da hysteresis do habitus, da relacdo entre enculturagéo e

aculturacdo, da colonizacdo do mundo vivido...

V. Mudanca e Desenvolvimento

53. Os conhecimentos histdrico-socioldgicos adquiridos sobre processos de
mudanca social sdo vastos. Pode utilizar-se esse patrimoénio analitico disponivel para
pensar prospectivamente e, em particular, para acompanhar criticamente os processos de
mudanca que sdo desencadeados e em principio enquadrados por projectos de

intervencdo estratégia intencional de actores (o Estado ou outros)?

54. O primeiro ponto a notar serd, talvez uma consequéncia pratica da insisténcia
tedrica nas redes de interdependéncia que articulam as accdes e as instituicbes sociais e
da opcdo por analises relacionais de dimensdo estrutural, tentando dar conta das
dinamicas de sistemas. E ela o principio de que as intervencdes programadas na
realidade social, mesmo que localizadas, no sentido de incidentes sobre apenas certos
aspectos de um dado sistema, e mesmo que, como é genericamente 0 caso, parcelares,
no sentido de que partem de perspectivas especificas e penetram no interior dos
sistemas por portas particulares, as intervencdes devem ser globalizadas: importa pensa-
las globalmente e concebé-las de modo a que os seus efeitos possam repercutir, directa
ou indirectamente, a curto ou a médio prazo, sobre nds estruturais dos sistemas sobre
que incidem. Por isso se diz, muitas vezes, que as intervencdes casuisticas séo
secundarias; e que a inovacdo particular ou a a serie nao articulada de inovacdes
particulares (designadamente as que se configuram como inovagdes «meramente»
técnicas) ha que contrapor as mudangas, isto €, conjuntos articulados de procedimentos
de reforma, cuja pertinéncia e alcance particular apenas adquirem sentido por referéncia

ao conjunto que os integra (e a politica globalizante que os orienta e justifica).
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54. Mas as mudancas podem ocorrer por variadissimas razdes e podem ter efeitos
contrastados. Podem trazer mais dissolu¢es do que reestruturacfes. A avaliacdo das
intervencdes pede, por isso, um critério mais valorativo, menos descritivo e mais
normativo. Num mundo em que ndo ha praticamente sociedades que ndo estejam em
mudanca e, sobretudo, em que ndo ha sociedades que ndo estejam sujeitas aos efeitos da
mundialidade — mas em que o desenvolvimento social esta por cumprir; num mundo
face ao qual ndo parece descabido dizer que tantas mudancas ndo tém conduzido a
nenhum desenvolvimento (R. P. Pires, 1987) — é importante distinguir os dois critérios,
mudanga social e desenvolvimento social, enfatizando o segundo quando se trata de

avaliar principios, estratégias e efeitos de programas de intervencéo social determinada.

55. Ora, se h& critérios minimos consensuais que permitem identificar situacdes
de sub ou mal-desenvolvimento, a partir do limiar de satisfacdo de certas necessidades
béasicas, esses critérios ndo bastam para identificar, pela positiva, processos ou situacoes
de desenvolvimento sustentado. E, sobretudo, ndo ha padrdes universais para definir de
uma vez por todas e com precisao os estados finais de desenvolvimento, e as estratégias
viaveis e produtivas de desenvolvimento. Enquanto processo (e processo
particularmente forte de mudanca social orientado), o desenvolvimento é um processo
de procura e escolha de solugdes para problemas identificados, cuja realizacdo produzira

resultados ndo determindveis a partida (H. Bruton, 1985).

56. Daqui decorre que a qualidade dos projectos e programas de desenvolvimento
depende crucialmente da qualidade das identificacdes e das escolhas. Perguntar-se sobre
o valor e a eficiéncia de certo programa é também perguntar-se sobre as condi¢des da
sua elaboracéo, da sua aprovacdo e da sua implementagéo. E, aqui as relagdes entre 0s
actores, plurais e diferenciados, e 0s programas constituem a questdo analitica e

estratégica central.

57. A implicacdo de actores na formulagdo e aplicacdo de politicas ndo é
evidentemente, uma questdo de tudo ou nada. E enorme a diversidade das situacdes, dos
objectivos, das modalidades, dos graus de intensidade e eficiéncia. Muitas vezes, nos
niveis mais importantes de decisdo, a participacdo dos actores sé pode fazer-se por
representacdo. A influéncia e o controlo sobre os decisores e os executores pode nédo
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exigir participagdo no sentido estrito. Esta ndo constitui, geralmente, um ponto de
partida adquirido, mas sim um resultado que é preciso conseguir. Porém, a questdo
principal permanece. A legitimidade das direc¢Ges de mudanca definidas e a eficiéncia
das estratégias seguidas ndo se reduzem a qualquer dimensao que se suporia ser apenas
técnica. Constituindo matéria politica, isto € matéria de decisGes e realizacGes

implicando relacGes de poder entre actores, sdo portanto, matéria de ac¢édo politica.

58. Se ha, certamente, modelos gerais e padr8es de comparagdo, em processos de
desenvolvimento, ndo ha, contudo, programas com validade universal — quer dizer,
independentemente das circunstancias de tempo e lugar e dos contextos sociais em que
se aplicam. A qualidade de um programa ndo é, nem apenas, nem principalmente, a sua
qualidade formal. E, sim, a medida da sua adequagAo realista e prospectiva as estruturas
sociais sobre que incide. N&o se trata de sujei¢do, porque se trata de transformar; mas
transformar substantivamente passa por tentar perceber quais sdo as variaveis alteraveis,

para qué, com que efeito e de que modo.

59. Eis um primeiro sentido da referéncia a endogeneidade, nos processos de
mudanca estratégica intencional. N&o se pretende designar o que seria 0 contrario de
exogeneidade, numa oposicdo simplista entre um «interior» e um «exterior» SO
plenamente imaginaveis na situacdo virtualmente impossivel de sistemas sociais
fechados. Ndo se pretende, ainda, retomar os modelos de explicacdo das mudancas
sociais, referidos no f 34. Fala-se, agora, de outro nivel. Enddgeno assinala um ponto de
vista, na orientacdo de um sistema aberto, orientacdo que se faz na confluéncia das
determinacGes entre sistemas (dai, por exemplo, a ideia da gestdo das dependéncias).
Enddgeno assinala o processo de adequagdo dos programas aos contextos e a
crucialidade, nessa adequacdo, do inventario das condi¢cdes de partida — no duplo
sentido de condicionamentos e de recursos implicados (fazendo as escolhas estratégicas
parte de tais condicdes, as quais, por isso mesmo, ndo sdo estaticas, ndo sdo simples
caracteristicas de situag@es, mas vectores de dindmica). O critério da adequacdo implica
considerar cada medida, ou cada inovacao, por um lado, por referéncia as necessidades
e as potencialidades do contexto, por outro, por preferéncia as redes globais de
determinacdo estruturantes desse contexto. Um bom exemplo da utilidade deste critério
¢ dado, em economia, quando se contrapbe ao critério da técnica «Optima»

(formalmente) o da técnica apropriada (a situacéo).
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60. Ora, as tradigdes, e designadamente aquelas configuradas como estruturas de
civilizacdo (ou cultura) historicamente construidas de uma certa humanidade,
representam recursos primeiros das situacfes e dos actores. Por isso mesmo é que é
preciso superar as visdes dualistas entre tradicdo e modernidade, que exilam o
tradicional para o passado perdido de cada historia. As tradi¢cGes sd@o condigdes — a
adequacao prospectiva passa pelo didlogo criativo com elas, sob pena de ter de sofre-las
como barreiras estruturais. E sdo também recursos disposi¢cOes, operadores, valores,
saberes, equipamentos, técnicas, paisagens sdcio-economias, etc., utilizaveis
transformativamente. A estratégia de desenvolvimento endogeno é a que se percebe isto
— aceita os condicionamentos estruturais, mas ndo passivamente (trata-se de mudancas,
é bom ndo esquecé-lo!), compreende a inércia e o0 sentido de tais condicionamentos,
procura identificar os nds em que é possivel actuar, sem induzir desestruturacfes que,
para além de ilegitimas, sdo incontrolaveis e perversas; e procura aproveita-los como

recursos.

61. Mas se, por estas vias, a cultura, em sentido vasto, € uma matriz do
desenvolvimento (A. Santos Silva, 1988), precavamo-nos contra as visfes estaticas da
cultura e as reducdes psicologistas. As «varidveis psicologicas», os valores, as atitudes,
as propensdes e a agir ndo «actuam» independentemente dos contextos (ndo sdo
variaveis apenas independentes). S6 em relagdo com a globalidade dos «dados» de uma
situacdo localizada é possivel apreender o peso especifico de tais variaveis. Elas ndo
podem ser convertidas, por oposi¢ao simétrica a determinismos de sinal contrario, nem
em primeiro motor nem em primeiro travdo de processos sociais. Finalmente, as

«varidveis psicologicas» ndo sdo dados estéticos, mas vectores dinamicos.

62. Adequar programas a contextos e centra-los sobre actores — ndo organiza-los
como sistemas fechados de fungbes, em equilibrio formal, mas sim como quadros de
objectivos e estratégias que vivem das acgdes sociais que procuram enquadrar, articular
e potenciar. A inovagdo ndo termina com a invencao tecnologica, a reforma ndo termina
com a producdo de legislacdo e a criacdo de instituicfes, ndo se muda a sociedade
(apenas) por decreto nem por projecto «técnico». Se as estratégias de desenvolvimento
se ndo reduzem a engenharias sociais, € porque se alimentam de acgdes e agregacoes de

acgdo que ndo podem «fabricar», embora possam condicionar, que obedecem a logicas
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mais amplas, que sdo uniformes, que se estruturam por ldgicas de grupo e
discriminacdo, de cooperacdo e conflito, etc., que sdo conduzidas por actores dotados de
motivacdes, valores, razdes, interesses e objectos. Aceitar e estimular a crucialidade da
accdo, a diversidade e a conflitualidade de accdes e o papel estratégico dos actores — e,
portanto, assumir a imprevisibilidade e a indeterminacdo (a partida) dos processos e a
variabilidade das estratégias (inclusive no proprio decurso da sua realizagéo) -, eis 0 que

distingue as estratégias de mudanca dos ensaios de engenharia sociais.

63. A andlise cientifica tem uma importante contribuicdo especifica a dar, neste
dominio. Por um lado, pode esclarecer sobre os efeitos ndo previstos dos programas —
mormente, 0s seus efeitos perversos; pode esclarecer sobre a centralidade dos «efeitos
laterais». Por outro lado, pode converter-se aquilo que é uma caracteristica objectiva da
realidade social — que os actores reutilizam, na sua acgdo, os proprios conhecimentos
sobre a sua acgdo que vdo sendo avangados pelas ciéncias — num meio decisivo
disponivel nos programas de mudanca. A instrumentalidade de conhecimentos
cientificos — que permitem aumentar os niveis de racionalidade da ac¢do, menos a
racionalidade formal, sofisticada e esotérica de cada disciplina e mais a razoabilidade
pratica dos actores — pode melhorar substancialmente as condi¢Ges de realizacdo de

reformas.

64. Falemos, pois, de reformas: conjuntos coerentes de medidas, procurando
induzir efeitos globais sobre certos sistemas localizados (e num certo estado/ritmo do
movimento desses sistemas). Mas, se procuramos que as reformas capitalizem este
pouco que a analise cientifica pode oferecer, entdo importa que sejam concebidas, elas
préprias, como sistemas abertos e dindmicos, isto €, capazes de integrar sucessivas
rectificacBes, seguir varias direccbes convergentes, mas ndo necessariamente isentas de
conflitualidade, de respeitar as resisténcias e valorizar as tradi¢cGes, de aceitar a
dissidéncia, e deixar campo permanente a experimentacdo e a pratica e a avaliacdo de

inovacoes.
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